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Сокращения и определения 

 

Термин Описание 

АО Акционерное общество 

АО «ЛМЗ» Акционерное общество «Литейно-механический завод» 

АО «УТЙ» Акционерное общество «Узбекистон Темир Йуллари» 

Браузер Программа для просмотра веб-страниц 

Бух. Бухгалтерия 

ВСЦ Восстановительно-ремонтный центр 

ГП Готовая продукция 

ЕИ Единица измерения 

Е-транспорт Электронная система управления перевозками 

ЖДУ Железнодорожный участок 

ЖД-узел Железнодорожный узел 

ЗП Зарплата 

ЗЦ Запасной цех 

ИНН Идентификационный номер налогоплательщика 

ИНТ Интерфейс (способ взаимодействия пользователей с системой) 

ИС Информационная система 

ЛВС Локально вычислительна сеть 

ЛЦ Локомотивный цех 

МОЛ Материально-ответственное лицо 

МСЦ Машинно-строительный цех 

НСИ Нормативно-справочная информация 

ОБТ Объектно-ориентированная база данных 

ОГМ Отдел главного механика 

ОГЭ Отдел главного энергетика 

ОИТиС Отдел информационных технологий и связи 

ОК Отдел кадров 

ОМТС Отдел материально-технического снабжения 

ОПЭ Опытно-промышленная эксплуатация 

ОС Отдел сбыта 

ОССМиМК 
Отдел стандартизации, сертификации, метрологии и менеджмента 

качества 

ОТиЗ Отдел труда и заработной платы 

ОТК Отдел технического контроля 

ПДО Производственно-диспетчерский отдел 

ПЭО Планово-экономический отдел 

РМЦ Ремонтно-технический цех 

Роли ПДО Обязанности сотрудников плавно-диспетчерского отдела 

Роль ОТК Обязанности сотрудников отдела технического контроля 

СМГС Соглашение о международном грузовом сообщении 

СУБД Система управления реляционной базой данных 

СФ Счет фактура 

СФ ЭММ Электронная система машинистов 

СХД Система хранения данных 
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ТЗ Техническое задание 

ТМЦ Товарно-материальные ценности 

ТТН Товарно-транспортная накладная 

ФКИ ЖА 
Межгосударственном фонде классификаторов информации 

железнодорожных администраций 

ЦОД Центр обработки данных 

ЦСКВ Центральный станционный контроль вагонов 

ЦСПВ Центральная служба подготовки вагонов 

ЦФО Центр финансовый ответственности 

1С: Бухгалтерия Программа для введения бух. учета 

1С: ЗУП Программа для расчета зарплаты и учета сотрудников 

 

AS IS 

Текущее состояние бизнес-процессов, систем или организации, 

описывающее, как они функционируют на данный момент, без внесённых 

изменений или улучшений 

E NAKL (ЭНАКЛ) Электронная накладная 

ERP Система планирования ресурсов предприятия 

GIF, JPG, PNG Форматы изображений 

HRM (Human Resource 

Management) 
Управление персоналом 

№ (№identifier) Идентификатор 

Master № Основной уникальный идентификатор объекта 

O’z DSt/ГОСТ Государственный стандарт 

Payroll Расчет заработной платы сотрудников 

Railway.UZ Система контроля топлива и движения 

UPS (Uninterruptable 

Power Supply) 
Устройства бесперебойного питания 

UTP (Unshielded 

Twisted Pair) 
Витая пара без экранирования 

VPN (virtual private 

network) 
Защищенная частная сеть 

Web-интерфейс Доступ к программе через интернет-браузер 

WinTerm Автоматизированная система управления ремонтами подвижного состава 
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1 ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ 

 

Настоящее частное техническое задание подготовлено с учетом требований и рекомендаций на 

основе O‘z DSt 1987:2018. «Информационная технология. Техническое задание на создание 

информационной системы», в которую входят программное и аппаратное обеспечение, 

пользователи - люди, которые работают с ПО, и автоматизируемые процессы. 

 

1.1. Полное наименование систем и ее условное обозначение 

 

Полное наименование технического проекта – «Создание и внедрение интегрированной 

информационной системы управления предприятием» 

 

Краткое название: «Информационная система для ЛМЗ» 

 

1.2. Наименование организации заказчика 

Акционерное общество «Узбекистон темир йуллари» 

Адрес: 100060, г.Ташкент, ул. Т.Шевченко, 7, 

Тел. 238-83-36, e-mail: admin@railway.uz 

р/с 20210000100600315001 в Национальный банк Мирабадский филиал, 

МФО 00875 ИНН 201053878; ОКЭД60100 

 

Исполнитель: 

Акционерное общество «Узбекистон темир йуллари» 

Группа реализации прикладных программ и IT-технологий (ГИТ) 

Адрес: 100047, г.Tашкент, ул. А.Темура, 4, 

Тел.: 238-88-02, e-mail: admin@railway.uz 

 

1.3. Основание для разработки системы 

 

Данная разработка осуществляется в целях исполнения Распоряжения Президента Республики 

Узбекистан от 18.11.2025 №59 «О мерах по снижению издержек и повышению эффективности 

деятельности государственных предприятий», в соответствии с Дорожной картой «По 

решению поставленных задач в ходе расширенного совещания в АО «УТЙ» и Отраслевой 

программы по усовершенствованию системы применения в деятельности АО «УТЙ» 

современных информационных технологий, предусматривающих, в том числе, автоматизацию 

процессов в Литейно-механическом заводе (ЛМЗ), АО «УТЙ». 

mailto:admin@railway.uz
mailto:admin@railway.uz
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1.4. Перечень документов, являющихся основанием для автоматизации процессов 

 

Основанием для создания системы является Указ Президента Республики Узбекистан от 5 

октября 2020 г. № УП-6079 «Об утверждении стратегии «Цифровой Узбекистан-2030» и мерах 

по ее эффективной реализации». 

 

Вместе с тем, при разработке ТЗ использовались следующие нормативно-правовые документы: 

 

1) Закон Республики Узбекистан от 15.04.1999г. №766-I «О железнодорожном транспорте». 

 

2) Устав железной дороги Республики Узбекистан 

 

3) Распоряжение Президента Республики Узбекистан №59 «О мерах по снижению издержек и 

повышению эффективности деятельности государственных предприятий», 2025г. Ташкент 

 

4) Указ Президента Республики Узбекистан № УП 6079 «Об утверждении стратегии 

“Цифровой Узбекистан 2030” и мерах по её эффективной реализации», 2020 г. Ташкент. 

Требования и рекомендации на основе O‘z DSt 1987:2018 «Информационная технология. 

Техническое задание на создание информационной системы». 

 

5) Закон Республики Узбекистан от 29.04.2004г. № 613-II «Об электронной коммерции»; 

 

6) Закон Республики Узбекистан от 11.12.2003г. № 560-II «Об информатизации»; 

 

7) Закон Республики Узбекистан от 11.12.2003г. № 562-II «Об электронной подписи»; 

 

8) Закон Республики Узбекистан от 29.04.2004г. № 611-II «Об электронном 

документообороте»; 

 

1.5. Прогнозные сроки начала и окончания работ по созданию системы 

 

Прогнозные сроки выполнения отдельных этапов определены в утвержденном сетевом графике 

проекта. Начало работ – июнь 2026 года, окончание работ – сентябрь 2027 года. Исполнитель 

имеет право выполнить работу досрочно. 
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1.6. Источники финансирования 

 

Финансирование осуществляется за счёт средств, финансируемых в рамках программы «М-41 

компонент 3: Трансформация железнодорожного сектора», также за счет собственных средств 

Акционерного общества «Узбекистон Темир Йуллари». 

 

1.7. Порядок оформления и предъявления результатов работ 

 

По завершению отдельных этапов и работы в целом Исполнитель представляет 

промежуточный акт выполненных работ. Результаты работ оцениваются приемочной 

комиссией. Приемочную комиссию в установленном порядке образует Заказчик. 

 

Приемочная комиссия является ведомственной и назначается соответствующим внутренним 

приказом руководства АО «УТЙ». В состав приемочной комиссии включаются специалисты 

профильных подразделений Литейно-Механического Завода и других структурных единиц АО 

«УТЙ», обладающие опытом работы в производственных и технологических процессах не 

менее 5 лет, а также опытом внедрения или эксплуатации информационных и 

автоматизированных систем не менее 2 лет. 

 

Специалисты, включенные в комиссию, должны владеть знаниями в областях: 

 

- производственного планирования и диспетчеризации; 

- управления запасами и складской логистики; 

- бухгалтерского и управленческого учета в производственных предприятиях; 

- технического учета, ремонтов оборудования и управления основными фондами; 

- специфики технологических процессов литейного и механического производства; 

- требований по цифровизации и автоматизации производственных процессов. 

 

Исполнителю надлежит представить приемочной комиссии комплект проектной, технической, 

эксплуатационной и пользовательской документации. Перечень документации и требования к 

ее оформлению определяются в соответствии с применимыми стандартами Республики 

Узбекистан, в том числе O‘z DSt 1985:2018, O‘z DSt 1986:2018, действующими руководящими 

документами по автоматизированным системам, а также по взаимному согласованию Заказчика 

и Исполнителя. 

 

Датой сдачи – приемки работ считают дату подписания акта приемочной комиссией. 
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Настоящее Техническое задание определяет основные требования к Системе и не является 

исчерпывающим. В случае выявления в процессе внедрения неполноты, пробелов или 

недостаточной детализации требований, Исполнитель обязан реализовать Систему в объёме, 

обеспечивающем достижение целей и назначения, установленных разделом 2 настоящего ТЗ, а 

также корректное и непротиворечивое выполнение автоматизируемых бизнес-процессов в полном 

объёме. Функции, операции и связи, прямо не описанные в ТЗ, но необходимые для нормального 

функционирования Системы и достижения заявленных результатов, считаются входящими в объём 

работ Исполнителя и выполняются без увеличения стоимости и сроков, если иное не согласовано 

Сторонами в установленном порядке. Уточнение и детализация таких требований осуществляются 

на стадиях обследования и концептуального проектирования с фиксацией в проектной 

документации, подлежащей согласованию Заказчиком. 
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2 НАЗНАЧЕНИЕ И ЦЕЛИ СОЗДАНИЯ СИСТЕМЫ 

2.1. Назначение системы 

 

Внедряемая Система предназначена для комплексной автоматизации производственных, 

управленческих и финансово-хозяйственных процессов Литейно-Механического Завода (ЛМЗ) 

в составе АО «УТЙ». 

 

Система обеспечивает единое цифровое пространство предприятия и автоматизацию основных 

и вспомогательных процессов. 

 

2.2. Цели создания системы 

 

Главной целью внедрения Системы является повышение эффективности управления ЛМЗ за 

счет цифровизации и автоматизации ключевых бизнес-процессов предприятия. 

 

Основные цели внедрения системы включают: 

 

- Создание единого информационного пространства предприятия с централизованным 

доступом к данным для всех подразделений (производство, бухгалтерия, снабжение, 

склады, кадры, коммерция); 

- Повышение качества и скорости принятия управленческих решений на основе полной, 

актуальной и достоверной информации; 

- Оптимизация трудозатрат и снижение человеческого фактора при выполнении 

повторяющихся операций; 

- Обеспечение прозрачности, управляемости и прослеживаемости всех процессов 

предприятия — от закупок и производства до сбыта и финансов. 

 

2.3. Перечень объектов автоматизации, на которых предполагается использовать 

 

Внедряемая Система будет функционировать на следующих объектах: 

 

- Производственные цеха. Автоматизация процессов планирования и управления 

производством, регистрация операций, учет материалов и полуфабрикатов, контроль 

выполнения производственных этапов. 

- Складские и сервисные подразделения. Учет движения ТМЦ, инвентаризация, 

интеграция с производством и снабжением, управление ремонтными и сервисными 
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операциями. 

- Административные подразделения, включая: бухгалтерию; финансовый отдел; отдел 

кадров; отдел сбыта; коммерческие подразделения; планово-экономическую службу. 

 

ИС система обеспечивает автоматизацию финансового учета, кадровых процессов, договорной 

и коммерческой деятельности, а также формирование внутренней и внешней отчетности. 
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3 ХАРАКТЕРИСТИКИ ОБЪЕКТА ИНФОРМАТИЗАЦИИ 

3.1. Сведения об объекте информатизации 

3.1.1. Организационная структура 

 

Объектом информатизации в рамках данного ТЗ является Литейно-Механический Завод (ЛМЗ), 

АО «УТЙ». 

 

Литейно-Механический Завод (ЛМЗ) - одно из ведущих промышленных предприятий 

Узбекистана, обладающее высокопрофессиональным штатом специалистов и современным 

высокопроизводительным технологическим оборудованием. Завод специализируется на 

выпуске широкой номенклатуры продукции для железнодорожной отрасли и смежных сфер 

промышленности. 

 

Предприятие осуществляет свою деятельность в соответствии с действующим 

законодательством Республики Узбекистан, нормативными документами АО «УТЙ», а также 

отраслевыми требованиями и техническими регламентами, включая Технического 

регламента Таможенного союза 001/2011 «О безопасности железнодорожного подвижного 

состава», в рамках которого оформляются сертификаты и паспорта качества выпускаемой 

продукции. 

 

Ключевое направление деятельности предприятия занимает вагоностроение, включая 

производство  грузовых  вагонов  различных  типов  (крытых,  полувагонов, 

цементовозов-хопперов и др.), а также комплектующих и запасных частей подвижного состава, 

таких как: 

 

- боковые рамы, 

- надрессорные балки, 

- тележки, 

- тяговые хомуты и другие ответственные детали. 

 

Кроме производственной деятельности ЛМЗ оказывает услуги по: 

 

- модернизации и ремонту грузовых вагонов (деповской, капитальный ремонт с 

продлением срока службы на 5–16 лет), 

- лабораторным исследованиям структуры, химического состава и твёрдости металлов 

и сплавов, 
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- строительно-монтажным работам любого уровня сложности. 

 

В организационную структуру АО «Литейно-механический завод» входят отделы, бюро, 

производственные цеха и участки, обеспечивающие полный цикл изготовления, ремонта и 

контроля продукции предприятия. Структура охватывает административные, инженерные, 

технологические и производственные подразделения, включая более пятидесяти отделов, цехов 

и  служб,  предусмотренных  внутренним  регламентом  предприятия.  Структура  АО 

«Литейно-механический завод» приведена на соответствующей странице компании приведена 

на рисунке №1. 

 

 
Рисунок 1. Структура АО «Литейно-Механический Завод» 

 

3.1.2. Перечень информационных систем АО «УТЙ» 

 

Для обеспечения функционирования основных и вспомогательных процессов ЛМЗ, а также 

обеспечения единого информационного контура АО «УТЙ» используется комплекс 

информационных систем, направленных на автоматизацию учета, управления ресурсами, 

кадрового администрирования, энергетического мониторинга, логистики и технического 

обслуживания. Каждая из систем выполняет строго определённые функции, обеспечивает сбор 

и обработку данных в своем направлении, а также способствует повышению прозрачности, 

точности и оперативности внутренних процессов предприятия. Ниже приведено описание 

основных систем, используемых на ЛМЗ, с указанием их назначения и ключевых функций. 
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3.1.2.1. E-Транспорт 

 

Система учета автотранспортных средств ЛМЗ обеспечивает: 

 

- регистрацию всей автотехники: грузовые авто, спецтехника, автобусы; 

- учет движения служебного транспорта и личного транспорта руководителей; 

- мониторинг ремонтного состояния и прохождения технического обслуживания; 

- проведение инвентаризации транспорта и контроль актуальности данных. 

 

 

3.1.2.2. Метрология 

 

Система для учета приборов учета на территории ЛМЗ включает: 

 

- регистрацию счетчиков воды, электроэнергии и газа; 

- планирование и контроль сроков поверки; 

- фиксацию метрологических отклонений и корректировок; 

- автоматические уведомления специалистам о необходимости поверки. 

 

3.1.2.3. HRM (Кадровая система) 

 

Единая кадровая система ЛМЗ, которая обеспечивает: 

 

- кадровое делопроизводство (прием, увольнение, переводы); 

- учет штатных единиц и категорий персонала; 

- хранение личных дел работников; 

- учет отпусков и всех кадровых изменений; 

- формирование отчетности по персоналу. 

 

 

3.1.2.4. 1С: ЗУП (Зарплата и управление персоналом) 

 

Система расчета заработной платы: 

 

- начисление зарплаты и премий; 

- расчет налогов и социальных платежей; 

- расчет отпускных, больничных и других выплат; 

- интеграция с данными HRM. 
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3.1.2.5. Виртуальный офис 

 

Корпоративная система для сотрудников ЛМЗ: 

 

- информирование работников о новостях и приказах; 

- подача электронных заявок (канцелярия, ИТ, снабжение и др.); 

- доступ к внутренним сервисам; 

- прохождение тестирований по технике безопасности и обучений. 

 

 

3.1.2.6. 1С: Бухгалтерия 

 

Основная бухгалтерская система ЛМЗ: 

 

- полный бухгалтерский учет; 

- учет материальных ценностей и складских остатков; 

- налоговый учет и отчетность; 

- формирование финансовой отчетности предприятия. 

 

3.1.2.7. E-NAKL (Электронная накладная) 

 

Система электронных перевозочных документов: 

 

- оформление электронных накладных; 

- обмен данными с перевозчиком; 

- сокращение бумажного документооборота. 

 

3.1.2.8. СФ ЭММ (Электронная система машинистов) 

 

Система электронных маршрутов машинистов: 

 

- оформление маршрутов движения поездов при вывозе продукции ЛМЗ; 

- фиксация маршрутов при подаче вагонов со станции на завод и обратно; 

- отображение маршрутов в кабине машиниста; 

- цифровой журнал операций. 
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3.1.2.9. WinTerm (ИНТ) 

 

Система управления ремонтами подвижного состава: 

 

- учет вагонов, требующих ремонта; 

- фиксация сроков, видов ремонта и результатов; 

- регистрация кодов и технического состояния вагонов; 

- контроль вагонов, находящихся в капремонте или с продленным сроком эксплуатации. 

 

3.1.2.10. Railway.UZ (система контроля топлива и движения) 

 

Система мониторинга эксплуатационных показателей подвижного состава: 

 

- учет расхода дизельного топлива; 

- учет потребления электроэнергии для электровозов; 

- контроль пробега поезда; 

- отображение текущего местоположения подвижного состава; 

- мониторинг маршрутов движения. 

 

3.1.3. Потребители информации 

 

Основные потребители выходной информации: 

 

- Руководство акционерного общества. 

- ОК; 

- ОТиЗ; 

- ПЭО; 

- Бухгалтерия; 

- ОГМ; 

- ОГЭ; 

- ОССМиМК; 

- ОИТиС; 

- ОМТС; 

- ОС; 

- ПДО; 

- ОТК; 
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- Основные производственные цеха (ВСЦ, ЦСКВ, ЦСПВ, ЛЦ, МСЦ, ЗЦ, РМЦ); 

- ЖДУ. 

 

3.1.4. Характеристика текущего уровня информатизации объекта автоматизации 

 

Текущий уровень автоматизации на АО «Литейно-механический завод» находится на базовом 

этапе развития. На большинстве производственных цехов отсутствуют персональные 

компьютеры и рабочие места, обеспеченные современными средствами вычислительной 

техники. Подразделения предприятия не подключены к единой корпоративной сети, что 

исключает возможность оперативного обмена данными между подразделениями и 

централизованного управления технологическими и административными процессами. 

 

Доступ к сети Интернет ограничен или полностью отсутствует в цехах и вспомогательных 

участках, что делает невозможным использование веб-ориентированных информационных 

систем, электронного документооборота и сервисов удалённого контроля. Инфраструктура 

серверного и сетевого оборудования также отсутствует, вследствие чего предприятие не имеет 

технической возможности поддерживать внутренние информационные сервисы, базы данных 

или корпоративные приложения. 

 

До начала внедрения какой-либо информационной системы требуется выполнение 

первоочередных мероприятий: оснащение подразделений необходимыми персональными 

компьютерами, развертывание локальной сети и организация её подключения к корпоративной 

телекоммуникационной инфраструктуре, а также установка серверов для размещения 

информационных ресурсов и обеспечения централизованного управления данными. Только 

после создания базовой ИТ-инфраструктуры внедрение автоматизированных систем может 

быть технологически и организационно реализовано. 

 

3.2. Сведения об условиях эксплуатации объекта информатизации и характеристиках 

окружающей среды 

 

Функционирование системы должно производиться при соблюдении следующих условий: 

 

- температура, давление и уровень запыленности должны соответствовать требованиям 

производителя используемых технических средств; 

- рабочие места пользователей системы должны соответствовать требованиям 

санитарных правил и норм. 
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Условия эксплуатации информационной системы на АО «Литейно-механический завод» 

определяются спецификой производственного цикла предприятия, включающего литейные, 

кузнечные, механосборочные и вагонные цеха, а также административные и технические 

службы. Размещение и функционирование оборудования должно обеспечивать стабильную 

работу системы при соблюдении требований к климатическим, техническим и 

эксплуатационным параметрам. 

 

Климатические и физические условия эксплуатации 

 

Информационная система должна функционировать в помещениях, соответствующих 

следующим требованиям: 

 

- температурный режим: в пределах, соответствующих нормам для эксплуатации 

компьютерного оборудования (как правило +10°C…+35°C); 

- относительная влажность: в допустимых пределах для вычислительной техники (40–

80%); 

- отсутствие прямого воздействия технологических факторов, таких как пыль, 

агрессивные среды, вибрации, резкие температурные перепады; 

- уровень запылённости должен соответствовать требованиям производителей 

установленного оборудования — особенно для серверных помещений и рабочих 

станций; 

- помещения серверов и сетевого оборудования должны быть оснащены вентиляцией или 

климат-контролем для поддержания стабильной температуры и влажности. 

 

Производственные цеха ЛМЗ (литейный, механосборочный, кузнечный и др.) имеют 

повышенные уровни пыли, вибраций и перепадов температуры, что требует вынесения 

серверной инфраструктуры и критически важного оборудования в специализированные 

помещения. 

 

Требования к помещениям для размещения оборудования 

 

Для корректной эксплуатации ИТ-инфраструктуры необходимо наличие: 

 

- выделенного серверного помещения, не подверженного вредным воздействиям 

производственной среды; 

- защиты от несанкционированного доступа (контроль доступа, запираемые стойки, 
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журналирование посещений); 

- электропитания стабильного качества, включая заземление, стабилизаторы напряжения 

и устройства бесперебойного питания (UPS); 

- организованных кабельных трасс, исключающих механические повреждения. 

 

Рабочие места административно-управленческого персонала должны обеспечивать 

возможность длительной эксплуатации компьютерного и сетевого оборудования, включая 

доступ к сети Интернет и корпоративной локальной сети. 

 

Требования к технической инфраструктуре 

 

Для внедрения информационных систем необходимо предварительно обеспечить: 

 

- установку персональных компьютеров на рабочих местах сотрудников; 

- создание локальной вычислительной сети с доступом к корпоративным ресурсам; 

- подключение сетевых сегментов к общей инфраструктуре предприятия; 

- установку серверов для размещения баз данных, приложений и сервисов; 

- обеспечение резервного копирования, хранения и восстановления данных; 

- внедрение систем информационной безопасности, включая антивирусную защиту, 

межсетевые экраны и контролируемую систему доступа. 

 

Фактическое текущее состояние инфраструктуры ЛМЗ 

 

На текущий момент уровень информатизации предприятия ограничен следующими факторами: 

 

- в большинстве производственных цехов, участков и складов отсутствует доступ к сети 

Интернет; 

- отсутствует локальная сеть, связывающая производственные подразделения с 

административными службами; 

- в цехах отсутствуют персональные компьютеры и сетевые рабочие места, что 

исключает использование корпоративных информационных систем; 

- в конторских помещениях Интернет функционирует, однако не интегрирован с 

производственной инфраструктурой; 

- серверное оборудование и внутренняя ИТ-инфраструктура предприятия находятся на 

начальном уровне формирования. 
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4 ТРЕБОВАНИЯ К СИСТЕМЕ 

4.1. Требования к системе в целом 

В основу разработки системы должны быть положены следующие требования: 

- Способность выполнять задачи обработки, хранения и представления данных с 

требуемым быстродействием; 

- Корректное отображение сайта на разных браузерах; 

- Поддержка сайта осуществляется на русском и узбекском языках; 

- Организация защиты информации от несанкционированного доступа. 

 

Требования, включенные в данный документ, соответствуют современному уровню развития 

науки и техники и не уступают аналогичным требованиям, предъявляемым к лучшим 

современным отечественным и зарубежным аналогам. Заданные требования не ограничивают 

разработчиков системы в поиске и реализации наиболее эффективных технических, технико-

экономических и других решений. Окончательные требования к системе могут уточняться в 

процессе дополнительных обследований и согласовываться отдельными протоколами на 

последующих стадиях проектирования. 

 

4.1.1. Требования к структуре и функциям системы 

 

Архитектура целевой информационной системы должна быть реализована в виде 

интегрированной системы промышленного класса, предназначенной для поддержки 

оперативного управления производственными, материальными, логистическими и 

управленческими процессами Литейно-механического завода. Система должна обеспечивать 

единое цифровое пространство предприятия и функционировать по принципу 

централизованного серверного исполнения бизнес-логики с доступом пользователей через 

web-интерфейс и/или специализированные клиентские приложения в зависимости от 

выбранной платформы. 

 

В целевой архитектуре операции ввода, просмотра и подтверждения данных выполняются 

пользователями в прикладном интерфейсе системы, при этом исполнение бизнес-логики, 

маршрутизация процессов, контроль статусов, хранение и обработка данных реализуются на 

серверной стороне Системы. Система должна поддерживать масштабирование, разграничение 

прав доступа по ролям и централизованное администрирование. 
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Система предназначена для автоматизации основных и вспомогательных бизнес-процессов 

ЛМЗ, выявленных в ходе обследования текущего состояния, и должна охватывать процессы 

закупок и снабжения, складской логистики, производственного планирования и 

диспетчеризации, исполнения производственных и ремонтных заказов, контроля качества, 

управления внутренней и внешней логистикой, а также формирования управленческой и 

оперативной отчетности. 

 

В части финансового и регламентированного учета целевая Система должна функционировать 

во взаимодействии с действующими учетными системами (1С: Бухгалтерия, 1С: ЗУП, HRM) по 

принципу разделения контуров, при котором Система является источником первичных фактов 

хозяйственной деятельности, а бухгалтерские системы — контуром регламентированного 

учета. Передача данных должна осуществляться через интеграционные интерфейсы без 

дублирования ручного ввода. 

 

Каталог сценариев использования системы должен формироваться на основе бизнес-процессов 

ЛМЗ и включать сценарии управления заявками на ТМЦ, закупками, складскими операциями, 

производственными и ремонтными заказами, межцеховыми передачами, контролем качества, 

логистикой и отгрузкой. Каждый сценарий должен описывать роли участников, условия 

запуска, основной и альтернативные потоки, входные и выходные данные, а также требования 

к времени обработки и отклика системы. 

 

Целевая Система должна обеспечивать централизованное хранение операционных и 

исторических данных, включая данные о заказах, материалах, движении ТМЦ, 

производственных операциях, ремонтах, дефектах, паспортах изделий и результатах контроля. 

Система должна поддерживать нормативно-справочную информацию предприятия как единый 

источник мастер-данных и обеспечивать их использование во всех процессах без расхождений. 

 

Архитектура и принципы функционирования системы должны быть независимы от 

конкретного вендора и обеспечивать возможность реализации решения на платформах 

ведущих рыночных решений при соблюдении единых функциональных и нефункциональных 

требований. 
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4.1.2. Требования к взаимодействию со сторонними информационными системами 

 

Взаимодействие разрабатываемой информационной системы с внешними и смежными 

информационными системами должно обеспечивать целостность, непротиворечивость и 

согласованность данных в едином информационном пространстве предприятия, а также 

исключать дублирование ручного ввода информации. 

 

Разрабатываемая Система должна взаимодействовать со следующими сторонними 

информационными системами: 1С: Бухгалтерия, 1С: Зарплата и управление персоналом (ЗУП), 

а также корпоративной кадровой системой HRM (собственная разработка). 

 

Роль сторонних информационных систем во взаимодействии определяется следующим 

образом. 

 

1С: Бухгалтерия является системой регламентированного бухгалтерского и налогового учета и 

получает от ERP-системы подтвержденные факты хозяйственной деятельности, необходимые 

для отражения в учете. 

 

1С: ЗУП является системой расчета заработной платы и кадровых начислений и получает 

данные, необходимые для корректного расчета оплаты труда и учета рабочего времени в части, 

определенной регламентами предприятия. 

 

HRM является эталонным источником кадрово-организационной информации и предоставляет 

ERP-системе сведения о персонале, организационной структуре, подразделениях и должностях. 

 

Перечень бизнес-данных, подлежащих информационному обмену, включает, но не 

ограничивается: 

 

- данные о движении товарно-материальных ценностей (поступление, перемещение, 

списание, инвентаризация); 

- данные о производственных и ремонтных заказах, этапах их выполнения и выпуске 

продукции; 

- данные о фактических затратах материалов и ресурсов; 

- данные о первичных документах оперативного учета; 

- кадрово-организационные данные (структура, подразделения, сотрудники, статусы); 

- служебные справочники и классификаторы, используемые в учетных и 
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производственных процессах. 

 

Допустимые режимы и способы информационного обмена определяются характером 

передаваемых данных и требованиями к их актуальности. Информационный обмен между 

Системой и сторонними ИС должен осуществляться в автоматическом режиме, включая 

регламентный обмен и обмен по событию, в зависимости от типа данных. Допускается 

использование пакетного обмена данными, а также обмена по запросу, при условии 

соблюдения требований к целостности и синхронности информации. Передача данных вне 

автоматизированных механизмов (вручную, по телефону или неструктурированными 

документами) не рассматривается как основной способ взаимодействия и допускается только в 

исключительных случаях в рамках регламентов эксплуатации. 

 

Информационный обмен между компонентами Системы и сторонними ИС должен 

осуществляться с использованием стандартных протоколов и форматов передачи данных, 

основанных на открытых промышленных стандартах. Взаимодействие должно быть 

организовано через единый интеграционный слой или логически централизованный механизм 

обмена, обеспечивающий управляемость, масштабируемость и независимость компонентов 

системы. Используемые протоколы должны быть совместимы со стеком TCP/IP и обеспечивать 

возможность дальнейшего расширения интеграций без изменения архитектурных принципов 

системы. 

 

Все операции приема и передачи данных между Системой и сторонними информационными 

системами должны регистрироваться в специализированном журнале интеграционных 

событий. Журнал должен фиксировать факт передачи или приема данных, дату и время 

операции, участвующие системы, результат выполнения (успешно/ошибка), а также 

диагностическую информацию при возникновении сбоев. Сведения журнала интеграционных 

событий должны храниться не менее трех лет и предоставляться по запросу уполномоченных 

пользователей и администраторов системы. 

 

Все варианты взаимодействия Системы со сторонними информационными системами должны 

быть отражены и описаны в виде сценариев использования при описании структуры и 

функционирования системы, а также в разделе требований к функциям, выполняемым 

системой. Детализация форматов сообщений, интерфейсов, регламентов обмена и технических 

параметров взаимодействия осуществляется на последующих стадиях технического 

проектирования. 
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4.1.3. Показатели назначения 

 

Показатели назначения – это параметры, характеризирующие степень соответствия системы ее 

назначению. Поскольку основным назначением системы является ввод, хранение и поиск 

данных через пользовательский интерфейс, основные показатели связаны с функциональными 

возможностями системы, предоставленными для пользователей. 

 

№ Наименование показателя назначения Значение показателя 

1 Возможность авторизации пользователя системы Есть 

2 Наличие языковой панели (узбекский язык, 

русский язык) 

Есть 

3 Создание, редактирование и удаление 

пользователей администратором системы 

Есть 

4 Возможность распределения доступа к 

компонентам и операциям системы 

Есть 

5 Возможность работы с редактируемыми 

справочниками 

Есть 

6 Максимальное время отклика запроса Не более 10 секунд (зависит 

от скорости передачи данных 

между сервером и клиентской 

машиной) 

7 Максимальное количество хранимых учетных 

записей пользователей 

1 000 000 

 

 

4.1.4. Требования к надежности 

 

Программное обеспечение должно быть спроектировано с учетом возможности 

масштабирования и отказоустойчивости. Сбой любого составляющего модуля Системы не 

должен приводить к потере еще не введенных исходных данных. 

 

Проектные решения должны обеспечивать сохранение всей накопленной информации на 

момент отказа или выхода из строя одного из компонентов комплекса, независимо от его 

назначения, с последующим восстановлением работоспособности Системы после завершения 

всех необходимых восстановительных работ. 

 

Организационные меры по обеспечению надежности будут предусматривать минимизацию 

ошибок пользователей или замену вышедших из строя компонентов за счет: 

 

- достаточной квалификации обслуживающего персонала; 

- регламентации и нормативного обеспечения выполнения работ персонала; 

своевременного оповещения пользователей и обслуживающего персонала о случаях 

нештатной работы компонентов Системы; 
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- своевременной диагностики неисправностей. 

 

При работе системы возможны следующие аварийные ситуации, которые влияют на 

надежность работы системы: 

 

- сбой в электроснабжении сервера; 

- сбой в электроснабжении обеспечения локальной сети (поломка сети); 

- ошибки Системы, не выявленные при отладке и испытании системы; 

- сбой программного обеспечения сервера. 

- К надежности оборудования предъявляются следующие требования: 

- в качестве аппаратных платформ должны использоваться средства с повышенной 

надежностью; 

- все критически важные элементы аппаратной части системы должны быть 

продублированы не менее, чем двукратно; 

- применение технических средств соответствующих классу решаемых задач; 

- аппаратно-программный комплекс должен иметь возможность восстановления в 

случаях сбоев. 

 

4.1.5. Требования к безопасности 

 

4.1.5.1. Требования по сохранности информации при авариях 

 

При авариях не должна нарушаться целостность данных. 

 

При размещении Системы на аппаратных средствах Заказчика должно использоваться 

аппаратное и программное обеспечение для резервирования и создания копий данных. 

 

Требования надежности работы системы в целом и сохранности информации во время аварий 

должны быть учтены при выборе аппаратного обеспечения и квалификации обслуживающего 

персонала. 

 

4.1.5.2. Требования к транспортабельности 

 

Разрабатываемая информационная система относится к классу стационарных корпоративных 

информационных систем и не предназначена для эксплуатации на подвижных объектах, 
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транспортных средствах, а также не предполагает использование съемных или периферийных 

носителей информации в качестве компонентов системы. 

 

В связи с этим, требования к транспортабельности технических средств, а также требования к 

транспортным средствам и поведению системы при перемещении технических средств к 

данной системе не применяются. 

 

4.1.5.3. Требования к защите информации от несанкционированного доступа 

 

Информация, накапливаемая в Системе в процессе работы, имеет конфиденциальный характер. 

 

Информационная безопасность должна включать в себя комплекс организационных мер и 

программно-аппаратных методов, и средств защиты информации, обеспечивающих 

предотвращение: 

 

- оттока информации; 

- несанкционированного доступа к информационным ресурсам. 

- Организационные меры будут обеспечены соответствующими службами Заказчика и 

должны исключать неконтролируемый доступ посторонних к техническим средствам 

системы, носителям информации, электронным архивам, кабельным системам. 

 

Программно-аппаратные средства защиты информации системы должны обеспечивать: 

 

- идентификацию информационных ресурсов; 

- аутентификацию пользователей; 

- конфиденциальность информации, циркулирующей в системе; 

- аутентифицированный обмен данными; 

- целостность данных при передаче, использовании и хранении информации; 

- авторизированную доступность всех ресурсов системы в условиях нормальной 

эксплуатации; 

- разграничение доступа пользователей к ресурсам; 

- администрирование (обозначение прав доступа к ресурсам информационной системы, 

обработка информации из регистрационных журналов, установка и снятие системы 

защиты); 

- регистрацию действий по входу пользователей в Систему, выходу их из системы, 

нарушений прав доступа к ресурсам системы; 



 

 

 

28 

 

 

- контроль целостности и работоспособности системы защиты; 

- безопасность в аварийных ситуациях. 

 

Основными требованиями к защите информации являются: 

 

- наличие пароля на рабочем месте; 

- разграничение доступа пользователей на уровне задач и информационных массивов; 

- запрещение несанкционированного доступа для изменений программного обеспечения, 

нормативно-справочной информации, документации АС. 

- протоколы аудита системы и приложений должны быть защищены от 

несанкционированного доступа как локально, так и в архиве; 

- реализация механизма использования SSL при взаимодействии Системы с 

пользовательским клиентским программным обеспечением (web-браузером, 

desktop-клиентами) и с внешними информационными системами (при условии, что 

внешние системы поддерживают протокол SSL). 

 

Защищённая часть системы должна: 

 

- использовать «слепые» пароли (при наборе пароля его символы не показываются на 

экране либо заменяются одним типом символов); 

- автоматически блокировать сессии пользователей и приложений по заранее заданным 

временам отсутствия активности со стороны пользователей и приложений; 

- предотвращать работу некатегорированной информацией под сеансом пользователя, 

авторизованного на доступ к конфиденциальной информации; 

- использовать многоуровневую систему защиты. Защищённая часть системы должна 

быть отделена от незащищённой части системы межсетевым экраном. 

- Полный объем требований к защите информации от несанкционированного доступа, ее 

номенклатуре и методам защиты определяется на стадии разработки ТРП. 

- Система должна обеспечивать восстановление при сбоях и авариях технических 

средств, включая полное восстановление данных и связей между ними. Возможна 

потеря только обновляемых на момент аварии данных. 

- Сохранность информации обеспечивается архивированием и дублированием базы 

данных на разных уровнях. 
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4.1.5.4. Требования к эксплуатации, техническому обслуживанию и ремонту 

 

Для нормальной эксплуатации разрабатываемой системы должно быть обеспечено 

бесперебойное питание серверов и компьютеров. При эксплуатации система должна быть 

обеспечена соответствующими стандартами хранения носителей, эксплуатации серверов и 

компьютеров, климатических условий: 

 

- температура окружающей среды должна быть от +10С до +35 С; 

- относительная влажность воздуха от 40% до 80%; 

- вибрация в диапазоне частот от 5 до 25 Гц и с амплитудой 0,1 мм не должна оказывать 

влияния на работоспособность; 

- атмосферное давление от 84 до 107 кПа. 

 

Организация работ по обслуживанию и ремонту оборудования должна производиться в 

соответствии с «Правилами техники безопасности при эксплуатации электроустановок 

потребителей». 

 

Периодическое техническое обслуживание используемых технических средств должно 

проводиться в соответствии с графиком планово-предупредительного ремонта (ППР), а ремонт 

по вызову – через диспетчерскую службу эксплуатирующей организации. 

 

Периодическое техническое обслуживание и тестирование технических средств должны 

включать в себя обслуживание и тестирование всех используемых средств, включая рабочие 

станции, серверы, кабельные системы и сетевое оборудование, устройства бесперебойного 

питания. 

 

В процессе проведения периодического технического обслуживания должны проводиться 

внешний и внутренний осмотр и чистка технических средств, проверка контактных 

соединений, проверка параметров настроек работоспособности технических средств и 

тестирование их взаимодействия. 

 

На основании результатов тестирования технических средств должны проводиться анализ 

причин возникновения обнаруженных дефектов и приниматься меры по их ликвидации. 

 

Восстановление работоспособности технических средств должно проводиться в соответствии 

с  инструкциями  разработчика  и  поставщика  технических  средств  и  документами  по 
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восстановлению работоспособности технических средств и завершаться проведением их 

тестирования. При вводе системы в опытную эксплуатацию должен быть разработан прогноз 

выполнения резервного копирования программного обеспечения и обрабатываемой 

информации. Во время эксплуатации системы, персонал, ответственный за эксплуатацию 

системы должен выполнять разработанный прогноз. 

 

Размещение помещений и их оборудований должны: 

 

- исключать возможность бесконтрольного проникновения в них посторонних лиц; 

- обеспечивать сохранность находящихся в этих помещениях конфиденциальных 

документов и технических средств; 

- соответствовать требованиям техники безопасности, санитарным нормам и 

требованиям пожарной безопасности: 

- ПК должен размещаться так, чтобы обеспечивать свободный доступ к оборудованию и 

правильные условия для охлаждения электронного оборудования во время работы. 

 

Помещение, в котором установлено оборудование, не рекомендуется располагать рядом с 

сильноточной аппаратурой. Место установки ПК должно исключать попадание прямых 

солнечных лучей, а также близость нагревательных приборов. Освещенность рабочего места 

должна быть в пределах 190 – 260 лк. 

 

Все пользователи системы должны соблюдать правила эксплуатации электронной 

вычислительной техники. 

 

Для обеспечения использования технических средств Системы с заданными техническими 

показателями должны быть выполнены все условия и режимы эксплуатации оборудования, 

регламентируемые документацией производителей средств вычислительной техники 

(техническими паспортами и техническими требованиями на его установку и эксплуатацию), 

включая надежное и бесперебойное электропитание, защитное заземление (при 

необходимости). 

 

Квалификация персонала и его подготовка должны соответствовать технической 

документации. 

 

Режим эксплуатации и обслуживания Системы определяется режимом работы управлений и 

подразделений Общества. По завершении гарантийной технической поддержки на основании 
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оговоренных условий между Заказчиком и Исполнителем, могут быть установлены 

определенные взаимоотношения по поддержанию и обслуживанию Системы, а также ее 

восстановлению и хранению. 

 

4.1.5.5. Требования к сохранности информации при авариях и информационной 

безопасности 

Сохранность информации в Системе должна обеспечиваться при: 

- аварийных ситуациях в помещении расположения серверов; 

- сбоях работы сети, вызванных потерей питания; 

- отказах технических средств. 

Для сохранности информации при наступлении указанных событий в Системе Исполнителем 

должны быть предусмотрены специальные меры, в частности, обеспечено резервное 

копирование информационной базы Системы и электронного архива документов на архивный 

сервер. Периодичность резервного копирования должна настраиваться в настройках хостинга 

сайта со сроком не реже одного раза в месяц. 

Периодичность архивации данных должна настраиваться в настройках хостинга сайта со 

сроком не реже одного раза в два года. 

Исполнитель не несет ответственности за сохранность информации при чрезвычайных 

ситуациях. 

Требования по обеспечению безопасности при монтаже, наладке, эксплуатации, обслуживании 

и ремонте технических средств системы по допустимым уровням освещенности, вибрационных 

и шумовых нагрузок не предъявляются. 

 

4.1.5.6. Требования к базам данных Системы 

 

Программное обеспечение системы должно обеспечивать защиту данных, хранимых в базах 

данных, от несанкционированного доступа, изменения, удаления и искажения. Доступ к 

данным должен осуществляться в соответствии с установленными ролями и правами 

пользователей. Должны быть реализованы механизмы контроля целостности данных, 

журналирования операций доступа и изменений, а также средства резервного копирования и 

восстановления данных, обеспечивающие сохранность информации при программных сбоях и 

отказах отдельных компонентов системы. 
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4.1.5.7. Требования к защите от влияния внешнего воздействия 

Система должна обеспечивать устойчивое функционирование при воздействии внешних 

факторов, включая условия эксплуатации, технические сбои сторонних систем и внешние 

информационные воздействия, в пределах, допускаемых нормативными и проектными 

требованиями. Архитектура и средства защиты Системы должны исключать нарушение ее 

работоспособности, целостности данных и безопасности информации вследствие внешнего 

воздействия. 

 

4.1.6. Требования к эргономике и технической эстетике 

Принципы построения Системы должны учитывать уровень относительно низкой 

подготовленности пользователя. Система должна быть простой для освоения и исключать 

неопределенность при выборе решений 

Интерфейс всех компонентов должен быть организован через систему «Меню» (подменю), 

настраиваемую в соответствии с функциями пользователя, работающего с конкретным 

компонентом. 

К интерфейсу пользователя предъявляются следующие требования: 

- минимальное время отклика Системы; 

- удобная система поиска информации; 

- оптимизация интерфейса с точки зрения максимальной скорости работы; 

- унификация расположения управляющих элементов; 

- подтверждение исполнения критических действий в Системе; 

- минимизация заполняемых полей; 

- использование справочников для заполнения данных и последующее их многократное 

использование. 

 

4.1.7. Требования к численности и квалификации персонала и режиму его работы 

 

Численность пользователей информационной системы определяется исходя из штатной 

численности персонала Литейно-механического завода, а также распределения сотрудников по 

подразделениям, участвующим в автоматизируемых процессах. Система должна поддерживать 

работу пользователей всех функциональных подразделений предприятия, включая 

производственные цеха, склады, ПДО, службы снабжения, контроля качества, логистики, 

бухгалтерию, кадровые и управленческие подразделения. Конкретное количество 

пользователей и их распределение по ролям определяется организационной структурой 
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предприятия и может изменяться в процессе эксплуатации системы без необходимости 

доработки программного обеспечения. 

 

Система должна обеспечивать устойчивую работу при одновременной активности не менее 

25 % от общего числа пользователей системы в расчетные пиковые периоды. 

 

В системе должны быть предусмотрены пользовательские роли, отражающие функциональные 

обязанности различных категорий пользователей. Типовой набор ролей включает 

пользователей-исполнителей (работники цехов, складов, диспетчеры), 

пользователей-контролёров и аналитиков, руководителей подразделений и предприятия, а 

также администраторов системы. Правила работы пользователей с системой, состав доступных 

функций и данных определяются назначенной ролью. Настройка ролей, прав доступа и правил 

работы пользователей осуществляется в соответствии с проектными решениями, 

разрабатываемыми на последующих стадиях проектирования и внедрения системы. 

 

Минимальные требования к квалификации пользователей информационной системы 

предполагают наличие базовых навыков работы с персональным компьютером и стандартными 

пользовательскими интерфейсами. Система должна быть ориентирована на пользователей без 

специальной ИТ-подготовки и обеспечивать интуитивно понятный интерфейс, исключающий 

необходимость глубоких технических знаний для выполнения повседневных операций. 

 

Для обеспечения корректной эксплуатации системы требуется проведение первичного 

обучения пользователей, охватывающего основные функции и сценарии работы в системе, а 

также обучение администраторов системы, ответственных за управление пользователями, 

ролями, настройками и сопровождение системы. Порядок, объем и формы обучения, а также 

при необходимости контроль знаний и навыков пользователей, определяются Заказчиком и 

уточняются на этапах внедрения и опытной эксплуатации. 

 

Режим работы пользователей информационной системы должен соответствовать 

производственному и управленческому циклу предприятия. Система должна обеспечивать 

возможность круглосуточной работы пользователей в режиме 24×7, включая доступ в ночные 

смены, выходные и праздничные дни, с учетом разграничения прав доступа и ролей 

пользователей. 
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4.1.8. Требования к подсистемам системы 

 

Все подсистемы должны взаимодействовать между собой и с внешними информационными 

системами через единый механизм интеграции, обеспечивающий стандартизированный и 

безопасный обмен данными, а также возможность масштабирования и развития системы. 

 

4.1.9. Требования к патентной и лицензионной чистоте 

Патентная чистота — это юридическое свойство объекта, заключающееся в том, что он может 

быть свободно использован в данной стране безопасности нарушения действующих на ее 

территории патентов исключительного права, принадлежащих третьим лицам. 

Разрабатываемая Система должна иметь возможность свободно использоваться в Республике 

Узбекистан Министерством по развитию информационных технологий и коммуникаций 

безопасности нарушения действующих на ее территории патентов исключительного права, 

принадлежащих третьим лицам. 

 

4.1.10. Требования по стандартизации и унификации 

 

Разработка системы должна быть реализована с использованием стандартных и 

унифицированных методов разработки программных средств. Система проектирования должна 

обеспечивать унификацию функциональных задач, операций и интерфейсов в части их 

реализации. 

 

4.1.11. Дополнительные требования 

 

Дополнительные требования не предъявляются. 

 

4.2. Требования к функциям, выполняемым Системой 

 

Система предназначена для комплексной автоматизации ключевых бизнес-процессов 

предприятия, выявленных в ходе обследования текущей деятельности, и должна обеспечить их 

перевод в единый цифровой контур управления на базе ERP-подхода. Функциональное 

назначение Системы заключается в поддержке сквозного управления материальными, 

производственными, логистическими, ремонтными, финансовыми и учетными процессами с 

обеспечением единого источника достоверных данных, оперативного контроля и аудируемости 

операций. 
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- Система должна обеспечивать сквозное управление товарно-материальными 

ценностями на всех этапах — от поступления и хранения до внутреннего перемещения, 

списания и инвентаризации — с возможностью оперативного контроля остатков и 

движения ресурсов по всем подразделениям предприятия. Система должна исключать 

дублирование учета в бумажных журналах и локальных файлах и обеспечивать 

сопоставимость фактических и учетных данных. 

- Система должна поддерживать процессы снабжения и закупок, обеспечивая 

прозрачный и управляемый цикл от формирования потребности до поступления и 

оприходования материалов, с контролем согласований, статусов заявок и поставок. Это 

должно снизить зависимость от неформализованных процедур и сократить 

управленческие риски. 

- Система должна обеспечивать централизованное производственное планирование и 

диспетчеризацию, включая прием заказов, формирование планов, распределение 

заданий и контроль их выполнения. Система должна выступать единым инструментом 

координации взаимодействия между производством, складами, снабжением и 

логистикой. 

- Система должна поддерживать учет выполнения производственных и ремонтных работ, 

движение полуфабрикатов и готовой продукции, а также формирование целостной 

истории ремонтов и обслуживания, обеспечивая управляемость и контроль качества. 

- Система должна обеспечивать автоматизацию железнодорожной и автомобильной 

логистики, включая планирование перевозок, оформление отгрузочных документов, 

контроль использования транспорта и расхода ГСМ. 

 

В целом Система должна обеспечивать переход от фрагментированной, преимущественно 

бумажной модели управления к единой ERP-среде, обеспечивающей сквозную цифровую 

поддержку бизнес-процессов предприятия, повышение прозрачности, управляемости и 

достоверности данных, а также формирование основы для дальнейшего развития и 

масштабирования автоматизации. 

 

4.3. Требования к технологии организации функционирования системы 

 

Описано в пункте 9 - «ПРИЛОЖЕНИЯ». 
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4.4. Требования к функциям подсистем, разрабатываемой системы 

4.4.1. Сбыт продукции и формирование коммерческих предложений 

 

Раздел охватывает процессы взаимодействия с заказчиками, формирования коммерческих 

предложений, расчёта стоимости продукции, согласования условий поставки и заключения 

договоров на поставку продукции завода. 

 

Система должна поддерживать регистрацию обращений и запросов покупателей с 

обязательной фиксацией контрагента, номенклатуры продукции, требуемого объёма, 

технических требований, сроков изготовления и желаемых условий поставки, присвоением 

уникального идентификатора запроса и отслеживанием его статуса на всех этапах обработки. 

 

Система должна обеспечивать маршрутизацию запроса из отдела Сбыта в Отдел главного 

конструктора (ОГК) для разработки или актуализации конструкторской документации с 

фиксацией версий чертежей, спецификаций и результатов согласования. После завершения 

конструкторского этапа система должна обеспечивать передачу данных в Отдел главного 

технолога (ОГТГ) для формирования технологического маршрута, расчёта норм расхода 

материалов, трудоёмкости и технологических операций с сохранением результатов в карточке 

заказа. 

 

На основании технологических данных система должна обеспечивать передачу информации в 

Отдел труда и заработной платы (ОТЗ) для расчёта заработной платы по заказу, а также 

консолидацию всех расчётных данных в Планово-экономическом отделе (ПЭО) с 

формированием итоговой себестоимости продукции, экономических показателей заказа и 

хранением истории изменений. 

 

Результаты экономических расчётов система должна автоматически передавать в отдел Сбыта 

для формирования коммерческого предложения с возможностью задания ценовых условий, 

сроков поставки, условий оплаты и иных коммерческих параметров. Система должна 

обеспечивать формирование, хранение и отправку коммерческих предложений заказчикам, 

фиксацию факта согласования или отказа и переход к этапу оформления договора. 

 

При согласовании условий система должна обеспечивать подготовку и регистрацию договора, 

хранение связки «запрос – расчёты – КП – договор», контроль статусов исполнения и передачу 
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необходимых атрибутов договора (контрагент, предмет, цена, объём, сроки) в 1С Бухгалтерию 

и иные системы через интеграцию, исключая двойной ручной ввод данных. 

 

При согласовании условий система должна обеспечивать последовательное поэтапное 

согласование документа по установленному маршруту: Сбыт → ОГТ → ОГТК → ОТЗ → ПЭО 

→ Юридическая служба. Переход к следующему этапу согласования допускается 

исключительно после принятия решения на предыдущем этапе. Система должна обеспечивать 

фиксацию статуса, даты и ответственного лица на каждом этапе согласования, а также 

исключать возможность пропуска или параллельного прохождения этапов, не 

предусмотренных маршрутом. 

 
Таблица 1. Критерии оценки системы в части сбыта продукции 

 

№ Где применяется 
Роль 

пользователя 
Ожидаемый результат Интеграция с 1С 

 

UC-SD-01 
Регистрация запроса заказчика на 

продукцию 

 

Сбыт 

Запрос с атрибутами, 

статусами и историей 

обработки 

Заказ/контрагент 

→ 1С 

Бухгалтерия 

 

UC-SD-02 
Передача запроса в ОГК и 

разработка КД 

 

ОГК 

Чертежи и 

спецификации, 

связанные с запросом 

Ссылка/атрибут 

при 

необходимости 

 

UC-SD-03 

 

Расчет технологии и норм 

 

ОГТГ 

Техмаршрут, нормы 

материалов и 

трудоёмкость 

Нормы/атрибут 

заказа 

 

UC-SD-04 

 

Расчет заработной платы по заказу 

 

ОТЗ 

 

Расчет ФОТ по заказу 

Атрибут затрат 

(при 

необходимости) 

UC-SD-05 
Формирование себестоимости и 

экономических показателей 
ПЭО 

Итоговая себестоимость 

и экономический расчет 

Статьи затрат → 

1С Бухгалтерия 

UC-SD-06 
Формирование и отправка 

коммерческого предложения 
Сбыт 

КП со статусами 

(согласовано/отказано) 
Связь КП ↔ заказ 

UC-SD-07 
Оформление и регистрация 

договора 
Сбыт / 

юр.служба 

Договор, связанный с 

запросом и КП 

Договор → 1С 

Бухгалтерия 

 

 

 

 

4.4.2. Закупки и управление материалами 

 

Раздел охватывает процессы обеспечения производства материалами и запчастями, включая 

формирование потребности, согласования, закупку и дальнейшее отражение материальных 

операций в оперативной системе. 
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Система должна поддерживать регистрацию потребности в ТМЦ от цехов/подразделений с 

обязательной привязкой к инициатору, центру ответственности, назначению 

(заказ/ремонт/общие нужды) и желаемой дате потребности, а также обеспечивать 

маршрутизацию на согласование по правилам предприятия, включая возможность 

многоступенчатой цепочки согласующих и фиксацию электронного следа (кто, когда, какое 

решение принял) без использования бумажных экземпляров и Excel-реестров. 

 

Система должна обеспечивать управление закупочным циклом в оперативном контуре: 

преобразование согласованной потребности в документ на приобретение/заказ, контроль 

статуса исполнения (создано/согласовано/заказано/в пути/поступило/закрыто), хранение 

информации о поставщике и договорном основании в объеме, достаточном для операционного 

контроля, и передачу подтвержденных фактов поступления и связанных атрибутов (контрагент, 

договор, номенклатура, количество, цена при необходимости) в 1С Бухгалтерию через 

интеграцию, исключая двойной ручной ввод. 

 

Система должна поддерживать процесс оформления доверенностей как управляемый 

бизнес-процесс с регистрацией факта выдачи, срока действия, ответственного лица и связи с 

закупкой/получением ТМЦ. 

 
Таблица 2. Критерии оценки системы в части закупок и управления материалами 

 

№ Где применяется Роль пользователя 
Ожидаемый 

результат 
Интеграция с 1С 

 

 

UC-MM-01 

 

Заявка цеха на ТМЦ с 

многоступенчатым согласованием 

 

 

Цех / согласующие 

Заявка со 

статусами, 

маршрутами, 

аудитом 

решений 

 

Статус/основание + 

факт поступления 

→ 1С Бухгалтерия 

 

UC-MM-02 

Документ на приобретение на 

основании заявки, контроль 

исполнения 

 

Снабжение 

Сквозная связка 

«потребность – 

закупка - 

поступление» 

 

Поступление → 1С 

Бухгалтерия 

 

UC-MM-03 
Юр. доверенность: 

запрос/оформление/журнал/контроль 

срока 

 

Мат.бух/руководство 
Реестр 

доверенностей и 

контроль сроков 

В 1С — при 

необходимости 

ссылка/атрибут 

 

4.4.3. Складская логистика и физическое выполнение операций 

 

Раздел охватывает выполнение складских операций «на земле»: приемка, размещение, 

перемещения, отбор/отпуск, инвентаризация (металлолом, металлопрокат, расходники, ГП и 

др.). 
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При приходе материалов на склад система должна обеспечивать обязательное наличие 

оформленного требования и регистрацию материалов до их принятия к учёту. Особое внимание 

должно обеспечиваться материалам, используемым в процессах сборки и ремонта, включая 

материалы, подлежащие лазерной маркировке и индивидуальной идентификации. Принятие 

таких материалов без регистрации и привязки к требованию не допускается. 

 

Система должна обеспечивать фиксацию регистрационных атрибутов материалов на этапе 

прихода, с дальнейшим ведением сквозной прослеживаемости товарно-материальных 

ценностей для целей контроля расходования, использования, передачи в производство, 

возвратов и списания. Указанная информация должна использоваться для обеспечения 

прозрачности движения ТМЦ, подтверждения факта использования в конкретных операциях 

сборки и ремонта, а также для последующего анализа и контроля. 

 

Система должна обеспечивать ведение оперативных остатков по всем складам и местам 

хранения с фиксацией материально-ответственных лиц и поддержкой типовых операций: 

приемка ТМЦ по документам поставки, размещение, внутренние перемещения между 

складами/цехами, отпуск в производство по требованиям, возвраты, а также формирование 

отчетности по приход-расходу и остаткам без ведения параллельных журналов и личных 

Excel-файлов. 

 

Система должна поддерживать инвентаризацию по приказу с формированием 

инвентаризационных документов, фиксацией фактического подсчета/измерений, регистрацией 

расхождений и подготовкой итогов для передачи в 1С Бухгалтерию. 

 

Система должна обеспечивать присвоение/фиксацию идентификационного номера ТМЦ 

(партия/серийный/инвентарный) на этапе прихода, с дальнейшим ведением сквозной цепочки 

движения до установки в цехе (детализация раскрыта в разделе EWM/Склад). 

 

Для склада металлолома Система должна поддерживать комиссионный прием с фиксацией 

состава комиссии, результатов взвешивания (фактический вес), оформлением акта приемки и 

отражением отклонений от накладной, а также поддерживать особенности внутреннего отпуска 

металлолома в литейный цех с накоплением частых отборов и оформлением итогового 

документа по результатам периода. 
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При формировании годовой заявки система должна обеспечивать создание, ведение и 

регистрацию годовой заявки с применением процедуры последовательного согласования и 

утверждения в соответствии с установленными правилами и маршрутами. Система должна 

обеспечивать фиксацию статусов прохождения этапов согласования, ответственных лиц, дат и 

результатов согласования, а также перевод годовой заявки в статус «Утверждено» 

исключительно после завершения всех предусмотренных этапов. 

 

В рамках утверждённой годовой заявки система должна обеспечивать сквозную 

отслеживаемость исполнения, включая контроль формирования производных документов 

(планы закупок, заказы, договоры, требования), а также мониторинг выполнения обязательств 

по поставке в разрезе номенклатуры, объёмов и сроков без дублирования функций 

оперативного складского учёта. 

 

Система должна обеспечивать ведение и визуализацию дерева документов с установлением 

логических связей «инициирующий документ (план/обоснование) → годовая заявка → 

заказы/договоры → документы исполнения», включая хранение атрибутов связанных 

документов и возможность перехода по цепочке для проверки оснований и анализа статуса 

исполнения. Дерево документов должно использоваться при формировании и корректировке 

годовой заявки, обеспечивая корректную ссылочность и исключая дублирование ранее 

учтённых потребностей. 

 
Таблица 3. Критерии оценки системы в части 

 

UC № Где применяется Роль 
Ожидаемый 

результат 
Интеграция с 1С 

 

UC-EWM-01 

Приемка 

металлопроката/ТМЦ: 

разгрузка - 

размещение - остатки 

 

Кладовщик 

Остатки актуальны, 

МОЛ/место хранения 

фиксируются 

 

Подтвержденный приход 

→ 1С Бухгалтерия 

 

 

UC-EWM-02 

Приемка материалов 

на склад (ТМЦ для 

сборки и ремонта): 

проверка требования – 

регистрация – приход 

 

Кладовщик 

Материалы 

зарегистрированы и 

приняты на склад при 

наличии требования 

 

Подтвержденный приход 

ТМЦ → 1С Бухгалтерия 

 

 

 

UC-EWM-03 

Сквозная 

прослеживаемость 

ТМЦ по 

идентификационному 

номеру от прихода до 

установки в цехе 

 

 

 

Склад / цех 

Полная цепочка 

движения  ТМЦ 

(приход → хранение 

→ перемещения → 

отпуск → установка) 

по одному 

иден-номеру 

 

 

Факты 

прихода/движения/расхода 

→ 1С Бухгалтерия 
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UC № Где применяется Роль 
Ожидаемый 

результат 
Интеграция с 1С 

 

UC-EWM-04 

Перемещение между 

складом и цехом с 

ответственными 

 

Кладовщик 

Трассируемость 

движения 

«кто-куда-когда» 

Факт движения → 1С 

Бухгалтерия 

 

UC-EWM-05 

Отпуск в 

производство по 

требованию 

 

Кладовщик 
Отбор/выдача без 

ручных реестров 

Факт расхода → 1С 

Бухгалтерия 

 

UC-EWM-06 
Инвентаризация по 

приказу 

 

Комиссия 
Документы 

инвентаризации, 

расхождения 

Результат → 1С 

Бухгалтерия 

UC-EWM-07 

(данная 

процедура 

касается 

только  склада 

металлолома) 

 

Металлолом: 

комиссионная 

приемка с весами и 

актом 

 

 

Комиссия/весовщик 

 

Фиксация веса, 

комиссия, акт, 

отклонения 

 

 

Приход/отклонения → 1С 

Бухгалтерия 

UC-EWM-08 

(данная 

процедура 

касается 

только  склада 

металлолома) 

Металлолом - 

литейка: 

накопительный 

отпуск и итоговая 

накладная 

 

 

Склад/цех 

 

Накопление факта 

отборов + итоговый 

документ 

 

 

Итоговый факт → 1С 

Бухгалтерия 

 

 

UC-EWM-09 

(данная 

процедура 

касается 

только 

(металла, 

центральный, 

литейный, 

БИХ, ГСМ) 

 

 

 

Склады   ТМЦ 

(металла, 

центральный, 

литейный, БИХ, 

ГСМ): приёмка → 

хранение → передача 

в цех 

 

 

 

 

 

 

Кладовщик / цех 

Обеспечена сквозная 

прослеживаемость 

ТМЦ по 

идентификационному 

номеру: проверка 

требований    и 

сопроводительных 

документов, фиксация 

соответствия  ТМЦ, 

отражение операций в 

журналах  и  БД, 

передача ТМЦ в цех и 

фиксация установки 

 

 

 

 

Факты прихода / 

перемещения / отпуска 

(расхода) → 1С 

Бухгалтерия 

 

4.4.4. ПДО, планирование и исполнение заказов 

 

Раздел предназначен для поддержки роли ПДО как «центра управления» заказами, планами и 

распределением работ по цехам, а также для фиксации выполнения работ и выпусков. На 

основе полученных расчетов, чертежей и норм, ПДО формирует планы по периодам 

(день/неделя/месяц/год) и является связующим звеном между цехами, складами и отделами. 

Производство имеет заказно-ремонтный характер и содержит исключения по типу цехов. 

Подробная информация содержится в Приложении. 

 

В рамках модуля ПДО необходимо реализовать учет и отображение статуса готовности по 

каждому ремонтному заказу (вагон, локомотив, узел, агрегат и т.д.). 
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Для каждого объекта ремонта в системе должен фиксироваться актуальный статус исполнения 

заказа, отражающий стадию ремонта на текущий момент. 

 

Система должна обеспечивать автоматическую фиксацию ключевых дат выполнения заказа 

(регистрация, начало ремонта, завершение, выпуск), а также расчет фактической длительности 

ремонта и времени простоя. 

 

Данные по статусам, датам и простою должны отображаться в табличном виде и 

использоваться для аналитики исполнения заказов, контроля сроков и выявления отклонений 

от установленных нормативов. 

 

Информация должна храниться в системе и быть доступна для формирования отчетности ПДО 

без ручного сбора данных. 

 

Система должна обеспечивать регистрацию производственных/ремонтных заказов и выпуск 

производственных заданий (в т.ч. раздачу задач на подготовку расчетов, чертежей и норм) и 

распределение заданий по цехам/участкам, с возможностью оперативной корректировки 

планов и контролем исполнения по статусам без обязательной “серийной” логики. 

 

Система должна обеспечивать фиксацию выполнения этапов работ на уровне цеха 

(подтверждения операций/выпуск полуфабрикатов/выпуск ГП) и фактического потребления 

материалов/ресурсов, поскольку в AS-IS присутствуют многократные передачи ТМЦ и 

продукции между цехами и складом. 

 

Система должна предоставлять ПДО прозрачную картину обеспеченности материалами под 

задания и поддерживать формирование потребности/дефицита без ручных переписок и 

Excel-контроля, а подтвержденные факты выпуска и потребления должны передаваться в 1С 

Бухгалтерию. 

 
Таблица 4. Критерии оценки системы в части 

 

UC № Где применяется Роль Ожидаемый результат Интеграция с 1С 

 

UC-PP-01 

Заказ - распределение ПДО на 

расчеты/чертежи/нормы - задание 

цеху 

 

ПДО 
Сквозной маршрут подготовки 

и выдачи задания 

Факт 

выполнения/затрат → 

1С Бухгалтерия 

UC-PP-02 
План день/неделя/месяц и 

контроль исполнения 
ПДО 

План виден цехам, статусы 

выполнения 

Факты → 1С 

Бухгалтерия 

 

UC-PP-03 

Ремонтный заказ (вагон / 

локомотив / узел): учет статуса 

готовности, фиксация дат начала 

 

ПДО 

Сквозной контроль статуса 

исполнения ремонтного заказа 

по каждому объекту; 

Факты выполнения, 

даты, простои → 1С 

Бухгалтерия / 1С ERP 
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UC № Где применяется Роль Ожидаемый результат Интеграция с 1С 

 и завершения ремонта, расчет 

простоев 

 фиксируются ключевые даты, 

фактическая длительность 

ремонта и простой для 

аналитики и контроля сроков 

 

UC-PP-04 
Исполнение заказа: этапы, 

выпуск, потребление 
Мастер 

Подтверждения этапов и 

выпусков 

Выпуск + списание → 

1С Бухгалтерия 

UC-PP-05 Обеспеченность ТМЦ и дефициты ПДО/цех 
Дефицит виден, формируется 

потребность 

Потребность/факт → 

1С Бухгалтерия 

 

UC-PP-06 
Передача полуфабриката между 

цехами 

 

Цех 
Прозрачная передача с 

закрытием этапа 

Факт 

движения/выпуска → 

1С Бухгалтерия 

 

4.4.5. ОТК, блокировки и паспорта 

 

Раздел охватывает контроль качества в производстве и ремонте: входной контроль, 

операционный контроль, выходной контроль, паспорта изделий/узлов и решения по допуску. 

 

Система должна обеспечивать выполнение входного контроля ОТК для поступающих 

материалов, полуфабрикатов и готовой продукции, включая регистрацию результатов 

контроля, фиксацию статусов согласования и принятия решений. В системе должно отражаться 

движение объектов входного контроля на всех этапах (поступление, проверка, согласование, 

приемка, возврат, браковка), с указанием ответственных лиц, дат и результатов, а также с 

обеспечением прозрачности процесса и исключением несанкционированного обхода этапов 

контроля. 

 

Дополнительно система должна обеспечивать возможность отслеживания материалов и 

готовой продукции в разрезе номенклатурных номеров, включая учет результатов контроля 

качества, формирование статистики по годной и бракованной продукции, а также учет и анализ 

списанных браков. Полный доступ к указанной информации должен быть предоставлен 

подразделению ОТК. Доступ к данным о браке, списаниях и финансовых последствиях должен 

также предоставляться ПДО, финансовой службе и бухгалтерии в пределах их ролей и 

полномочий. 

 

Система должна обеспечивать регистрацию операций контроля качества 

(входной/межоперационный/выходной), фиксацию результатов измерений/проверок, 

регистрацию дефектов и причин, а также поддерживать управленческое решение 

“допуск/блокировка/на доработку” как обязательное условие для дальнейшего движения 

изделия или узла. 
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Система должна обеспечивать формирование паспортов и хранение привязанных 

журналов/протоколов испытаний как часть истории объекта/заказа. 

 
Таблица 5. Критерии оценки системы в части 

 

UC № Где применяется Роль Ожидаемый результат Интеграция с 1С 

 

UC-QM-01 
Регистрация контроля и 

дефектов 

 

ОТК 

Результаты входного контроля, 

зафиксировано решение (допуск / 

браковка / возврат) 

В 1С — передача результатов 

контроля и финального 

статуса 

UC-QM-02 
Регистрация контроля и 

дефектов 
ОТК Результаты, дефект, решение 

В 1С — только финфакт при 

необходимости 

UC-QM-04 
Формирование паспорта 

(например “паспорт КП”) 
ОТК 

Документ сформирован и привязан к 

объекту 

Хранение в ERP/DMS; 

ссылка при необходимости 

 

4.4.6. Раздел ремонты (вагоны/узлы/авто), история и материалы 

 

Раздел охватывает ремонтные циклы по вагонам, колесным парам, тележкам, а также по 

автотранспорту: от регистрации объекта и дефектов до выполнения работ, использования 

запчастей и формирования итоговых документов. 

 

В разделе также необходимо реализовать учет и отслеживаемость замен объектов ремонта 

(вагонов, узлов, агрегатов и т.д.), возникающих в процессе исполнения ремонтных заказов. 

Система должна фиксировать факт замены с указанием исходного объекта, замененного 

объекта, причины замены и даты события, обеспечивая сохранение полной истории исполнения 

заказа и корректность дальнейшего планирования, учета сроков и аналитики по ремонтам. 

 

Система должна обеспечивать учет объектов ремонта (идентификатор, тип, состояние), 

регистрацию дефекта/неисправности, формирование ремонтного задания с этапами работ и 

фиксацией их выполнения, а также учет материалов и запчастей, используемых в ремонте, с 

последующей передачей подтвержденных списаний и затрат в 1С Бухгалтерию. 

 

Система должна обеспечивать ведение истории ремонтов по объекту с привязкой к дефектам, 

операциям и результатам контроля качества/испытаний, поскольку требуется формирование 

журналов испытаний и паспортизация узлов. 

 
Таблица 6. Критерии оценки системы в части 

 

UC № Где применяется Роль Ожидаемый результат Интеграция с 1С 

UC-PM-01 
Прием объекта в ремонт 

и фиксация состояния 
Мастер 

Карточка объекта + 

ремонтный заказ + статус 

Материалы/затраты → 1С 

Бухгалтерия 
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UC № Где применяется Роль Ожидаемый результат Интеграция с 1С 

 

UC-PM-02 
Ремонтный цикл с 

этапами и ОТК 

 

Мастер/ОТК 
Этапы, контроль 

прохождения, 

завершение 

Списания/затраты → 1С 

Бухгалтерия 

 

 

 

 

UC-PM-03 

 

Учет и 

отслеживаемость замен 

объектов ремонта 

(вагонов, узлов, 

агрегатов) в процессе 

выполнения 

ремонтного заказа 

 

 

 

 

ПДО 

Обеспечена сквозная 

прослеживаемость замен 

в ремонтных заказах; 

фиксируются исходный и 

заменённый объекты, 

причина и дата замены, 

сохраняется корректная 

история исполнения для 

аналитики и контроля 

 

 

Факты замен, 

идентификаторы объектов, 

даты → 1С ERP / 1С 

Бухгалтерия 

 

UC-PM-04 

История ремонтов + 

журналы 

испытаний/паспорта 

 

Мастер/ОТК 
Полная история по 

объекту 

В 1С — опционально 

ссылка/атрибут 

 

UC-PM-05 

Авто: поломка - 

дефектный акт - 

запчасти - ремонт - 

списание 

 

Механик/снабжение 

 

Сквозной сценарий 

ремонта ТС 

 

Приход/списание/затраты 

→ 1С Бухгалтерия 

 

4.4.7. Отгрузка и внешние реализации 

 

Раздел охватывает отгрузку готовой продукции и оказание услуг включая отгрузки ГП, 

оформление счетов-фактур и накладных. Регламентное оформление реализации выполняется в 

1С Бухгалтерии, а Система управляет готовностью и событием отгрузки. 

 

Система должна обеспечивать управление отгрузкой как операционным процессом: контроль 

готовности продукции/услуги к отгрузке, формирование отгрузочного события, фиксацию 

ответственных, документов отгрузки в части логистики и подтверждение факта отгрузки как 

основания для оформления реализации в 1С Бухгалтерии. 

 

Система должна поддерживать разделение внутренних отпусков и внешних реализаций для 

процессов, где производство совмещено со сбытом, и обеспечивать передачу подтвержденного 

факта внешней отгрузки в 1С Бухгалтерию. 

 
Таблица 7. Критерии оценки системы в части 

 

UC № Где применяется Роль Ожидаемый результат Интеграция с 1С 

 

UC-SD-01 

Отгрузка ГП: проверка 

готовности и 

подтверждение отгрузки 

 

Сбыт 
Нельзя отгрузить без 

готовности 

Реализация/сч.фактура → 

1С Бухгалтерия 

UC-SD-02 
Кислород: внешняя отгрузка 
(М-15 логика) 

Сбыт/цех 
Заказ - отпуск - 
подтверждение отгрузки 

Реализация → 1С Бухгалтерия 
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UC № Где применяется Роль Ожидаемый результат Интеграция с 1С 

 

UC-SD-03 
ЖДУ ремонт вагонов как 

услуга: факт оказания + 

документы 

 

ЖДУ/сбыт 
Факт оказания услуги 

подтвержден и связан с 

объектом 

Реализация услуги → 1С 

Бухгалтерия 

 

 

4.4.8. ЖДУ, перемещения 

 

Раздел охватывает железнодорожную логистику и контроль выезда: наряды, формирование 

составов, проверка документов охраной, блокировки при ошибках и регистрация выезда. 

 

Система должна обеспечивать регистрацию и контроль логистических событий ЖДУ: 

формирование наряда, подготовка к отправке, ведение состава/номеров вагонов, статус 

готовности документов, фиксацию проверки документов и обработку сценария «ошибка в 

документах - блокировка/уведомление - корректировка - разрешение на выезд», а также 

регистрацию факта выезда. 

 

Система должна разделять логистические детали и финансово значимые факты: в 1С 

Бухгалтерию передаются только подтвержденные события, необходимые для 

учета/реализации, без переноса всей операционной логистики. 

 
Таблица 8. Критерии оценки системы в части 

 

UC № Где применяется Роль 
Ожидаемый 

результат 
Интеграция с 1С 

 

UC-LE-01 
Выгон вагонов: наряд - проверка 

документов - регистрация выезда 

 

ЖДУ/охрана 

Блокировка при 

ошибках, журнал 

выезда 

Финфакт (при наличии) → 

1С Бухгалтерия 

 

UC-LE-02 

Перемещение металлолома ЖДУ: 

потребность - взвешивание - 

доставка 

 

ЖДУ 
Трассировка веса и 

получателя 

Движение/списание → 1С 

Бухгалтерия 

 

 

4.4.9. Интеграция с другими системами 

 

Ключевой ожидаемый результат — устранение двойного ввода, управляемая интеграция с 

контролем статусов и сверкой, прозрачность прохождения документов/сообщений, а также 

формирование управленческой отчетности в Системе с учетом данных бухгалтерии и 

кадрового учета. Принцип управляемой интеграции с журналом обмена, статусами, повторной 

отправкой и сверкой фиксируется как обязательный. 
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Система рассматривается как источник оперативных фактов по материалам, производству, 

ремонтам, отгрузкам и первичных данных по выработке; 1С Бухгалтерия остается системой 

регламентированного учета с локализацией для Узбекистана, а 1С ЗУП и HRM — системой 

расчета заработной платы и кадрового учета. 

 
Таблица 9. Реестр интерфейсов интеграции 

 

№ Процесс Бизнес-событие Источник и Приемник 

INT-MDM-01 
Все 

процессы 

Репликация НСИ 

номенклатуры 
Система → 1С Бух 

INT-MDM-02 Все процессы Репликация контрагентов Система → 1С Бух 

INT-FIN-01 
Мат. бух — приход 

ТМЦ 

Подтвержденный факт 

поступления 
Система → 1С Бух 

INT-FIN-02 
Мат. бух — 

перемещение/расход 
Подтвержденное движение ТМЦ Система → 1С Бух 

INT-FIN-03 Производство/цеха Выпуск/передача ГП Система → 1С Бух 

INT-SD-01 Сбыт/ЖД-узел Отгрузка/реализация как событие Система → 1С Бух 

INT-HR-01 Цеха (сдельщина) Передача выработки/нарядов Система → 1С ЗУП 

INT-HR-02 Автоцех 
Работа в выходные/доп. ЗП 

основание 
Система → 1С ЗУП 

INT-HR-03 HR/Payroll Результаты расчета ЗП 1С ЗУП → Система 

INT-GL-01 Упр. отчетность Сальдо/обороты/проводки 1С Бух → Система 

INT-INV-01 Инвентаризация Результаты инвентаризации Система → 1С Бух 

INT-FUEL-01 ГСМ Выдача топлива/нормы Система → 1С Бух 

 

Ниже приведены детализированные «паспорта» интерфейсов интеграции между Системой, 1С 

Бухгалтерия, 1С ЗУ и HRM сформированные в развитие каталога интеграционных точек. 

Каждый интерфейс описан единообразно: 

 

- назначение и границы ответственности систем, 

- интегрируемые объекты и минимальный состав передаваемых данных, 

- триггеры запуска и правила владения данными, 

- сквозные идентификаторы и меры против дублей, 

- обязательные валидации, 

- статусная модель обработки, 

- требования к журналу обмена и мониторингу, 

- механизм повторной отправки при ошибках, а также 

- процедуры сверки «что передано / что принято / что отклонено». 
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Такой формат обеспечивает «управляемую интеграцию» и исключает двойной ввод, при этом 

поддерживает единые концептуальные основы решения. 

 
Таблица 10. INT MDM 01. Репликация НСИ «Номенклатура/ЕИ/атрибуты» 

 

Параметр Описание 

Назначение 
Синхронизация справочника номенклатуры и базовых атрибутов для исключения 

ошибок и двойного ввода при отражении движения ТМЦ и выпусков в 1С Бух. 

Источник → Приемник Система → 1С Бухгалтерия 

Объект интеграции 
Номенклатура, единицы измерения, группы, базовые характеристики (минимально 

необходимые для идентификации при обмене фактами) 

Триггер 
Создание/изменение/закрытие позиции НСИ в Системе; допускается пакетная 

синхронизация по расписанию 

Минимальный состав 

данных (требование) 

Системный ключ (№), код/артикул, наименование, ЕИ, группа, признак активности, 

дата/версия изменения; при необходимости — признаки учета (материал/услуга/ГП) 

Ключи и анти-дубли 
Единый «Master №» + версия записи; повторная доставка не должна создавать дубли 

(идемпотентность как требование) 

Валидации на приеме 
Контроль обязательных полей; контроль уникальности кода/№; отклонение с 

фиксацией причины в журнале обмена 

Статусы и журнал Журнал обмена обязателен; статусы обработки и возможность повтора обязательны. 

Сверка 
Отчет «Сверка НСИ»: количество позиций, несопоставленные/закрытые, последние 

версии; сверка обязательна как часть управляемой интеграции. 

Ошибки 
Ошибки при логическом контроле должны фиксироваться как «отклонено» с 

причиной и возможностью исправления/повтора. 

 

 

 

 

Таблица 11. INT MDM 02. Репликация «Контрагенты/Договоры (упр. реквизиты)» 

 

Параметр Описание 

Назначение 
Сопоставимость контрагентов/договоров между Системой и 1С Бухгалтерией 

для передачи подтвержденных фактов хозяйственной деятельности. 

Источник → Приемник ERP → 1С Бухгалтерия 

Объект интеграции Контрагент (юр/физ), договор/контракт (в объеме операционного контроля) 

Триггер 
Создание/изменение контрагента/договора в Системе; пакетная сверка по 

расписанию допускается 

Минимальный состав данных 

(требование) 

№, ИНН/идентификатор, наименование, адрес/страна (если требуется), статус 

активности; по договору — номер/дата, валюта (если есть), признак 

действующий/закрыт 

Ключи и анти-дубли Master №; обязательное правило: «один № → одна запись» 

Валидации 
Проверка уникальности ИНН/ключа; блокировка дублей; протоколирование 

отклонений в журнале 

Статусы/журнал/повтор Обязательны журнал, статусы, повтор и сверка, как общий принцип интеграции. 

Сверка 
Реестр расхождений (Система vs 1С): дубли по ИНН, разные 

наименования/статусы, отсутствующие записи 

Ошибки 
Ошибка не должна останавливать остальные интерфейсы; сообщения ставятся в 

«ошибка/отклонено» с возможностью повтора. 
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Таблица 12. INT FIN 01. «Поступление ТМЦ/услуг» 

 

Параметр Описание 

Назначение 
Передача подтвержденного факта поступления (прихода) в 1С Бух с сохранением 

идентификаторов документа и контролем статусов. 

Источник → Приемник Система → 1С Бухгалтерия 

Объект интеграции 
«Приход» (как факт) с табличной частью позиций; ссылки на первичные 

документы (СФ/ТТН/акт) как реквизиты/вложения при наличии 

Триггер Статус «приемка подтверждена» (или эквивалент) в Системе 

Минимальный состав данных 

(требование) 

№ документа Системы; дата; склад/МОЛ; контрагент/договор; позиции 

(номенклатура-№, количество, ЕИ); при необходимости — цена/сумма для 

управленческих сверок 

Ключи и трассировка 
Сквозной идентификатор документа + корреляционный № сообщения; 

обязательное сохранение идентификаторов и статусов обработки. 

Бизнес-валидации 
Запрет передачи неподтвержденных/черновых приходов; контроль закрытого 

периода в 1С (если применимо) 

Статусы/очередь/повтор Обязательны очередь, статусы, повторная отправка при ошибках. 

Сверка 
Отчет «Приходы vs 1С-принято»: количество документов, суммы/количества, 

отклонения, причины; сверка обязательна. 

 

Ошибки 
При отклонении 1С возвращает причину (невалидная НСИ/закрытый 

период/несоответствие реквизитов) и документ остается в ERP в статусе «ошибка 

интеграции» до исправления и повтора. 
 

 

 

 

Таблица 13. INT FIN 02. «Перемещение/выдача/списание ТМЦ» 

 

Параметр Описание 

Назначение 
Передача подтвержденных фактов перемещений/расхода/списания в 1С Бух с 

управляемыми статусами. 

Источник → Приемник Система → 1С Бух 

Объект интеграции 
Документы движения: перемещение между складами/цехами, выдача в 

производство, списание 

Триггер 
Статус «отпуск подтвержден» / «перемещение завершено» / «списание 

подтверждено» 

Минимальный состав 

данных 

№ документа, дата, откуда/куда, МОЛ, основание (требование-накладная/заказ), 

позиции (номенклатура-№, количество, ЕИ) 

Ключи Сквозной № документа Системы; недопущение дублей при повторной отправке 

Валидации 
Наличие остатков в Системе на момент подтверждения; запрет «минусовых» фактов 

при включенной политике контроля 

Статусы/журнал/повтор 
Обязательны журнал, статусы, повтор, как в базовом требовании управляемой 

интеграции. 

Сверка Сверка «движение Системы vs отражение 1С» по складам и номенклатуре за период 

Ошибки 
Ошибки фиксируются и доступны пользователю/ИТ в журнале обмена; 

предусмотрен механизм повторной отправки. 
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Таблица 14. INT FIN 03. «Выпуск/передача ГП, списание материалов» 

 

Параметр Описание 

Назначение 
Передача подтвержденного выпуска/передачи и связанных списаний в 1С Бух 

как факта хозяйственной деятельности. 

Источник → Приемник ERP → 1С Бух 

Объект интеграции Выпуск ГП/полуфабриката, передача на склад, списание материалов (как факт) 

Триггер Статус «выпуск подтвержден» (после ОТК/закрытия этапа) 

 

Минимальный состав данных 

№ заказа/партии, № документа выпуска, склад получатель, номенклатура 

выпуска, количество; ссылки на потребленные материалы (если требуется для 

сверки) 

Контроль качества как условие 
Выпуск может передаваться как факт только после управленческого решения 

«допуск/принято» (если реализовано в ERP) 

Статусы/журнал/повтор/сверка Требуются очередь, статусы, повтор и сверка по документам. 

Ошибки 
При ошибке — фиксация в журнале обмена и повтор после исправления 

НСИ/периода/реквизитов. 
 

Таблица 15. INT SD 01. «Отгрузка/реализация как событие» 

 

Параметр Описание 

Назначение 
Передать в 1С Бух подтвержденный факт отгрузки как основание для 

оформления реализации, с сохранением № и статусным контролем. 

Источник → Приемник ERP → 1С Бух 

Объект интеграции 
Событие отгрузки: «что/кому/когда/сколько отгружено», с привязкой к 

документам логистики 

Триггер 
Статус «отгрузка подтверждена» / «выезд подтвержден» (в зависимости от 

процесса) 

 

Минимальный состав данных 

№ события, контрагент/договор, склад/место отгрузки, позиции 

(номенклатура-№, количество), реквизиты транспорта/ТТН (если ведется в ERP 

как атрибут) 

Статусы/журнал/повтор/сверка 
Обязательны статусы, журнал, повтор и сверка «что 

передано/принято/отклонено». 

Сверка 
Реестр отгрузок ERP vs оформленные документы в 1С (по периоду, контрагенту, 

номенклатуре) 

Ошибки 
При отклонении — причина и повтор после исправления; «зависшие» события 

должны быть видны бизнесу/ИТ в мониторинге. 

 

Таблица 16. INT HR 01. «Выработка/наряды/объемы работ» 

 

Параметр Описание 

Назначение 
Исключить двойной ввод первички для расчета ЗП: выработка/наряды 

формируются в ERP и передаются в 1С ЗУП. 

Источник → Приемник ERP → 1С ЗУП 

Объект интеграции 
Наряд/выработка/табельные показатели (как первичный документ), объемы 

работ, разрезы (участок/заказ/вид работ) 

Триггер 
Подтверждение мастером/ПДО или закрытие смены/дня (в зависимости от 

политики) 
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Минимальный состав данных 

(требование) 

№ наряда, период/дата, сотрудник (№ кадрового справочника), вид 

работ/операция, объем/единица, подразделение/участок, основание 

(заказ/ремонт) 

Принцип ответственности 
ERP не выполняет расчет заработной платы, а формирует подтвержденные 

первичные документы; расчет — в 1С ЗУП. 

Статусы/журнал/повтор/сверка 
Требуются статусный контроль и отсутствие дублей; отклонения 

фиксируются и повторяются после исправления. 

Сверка 
Сверка «наряды ERP vs принятые наряды 1С ЗУП» по периоду и 

подразделениям 

Ошибки 
Ошибки сопоставления сотрудников/видов начислений/подразделений 

должны возвращаться в виде причины отклонения 
 

Таблица 17. INT HR 03. «Результаты расчета ЗП для управленческой отчетности» 

 

Параметр Описание 

Назначение 
Передать в ERP результаты расчета ЗП из 1С ЗУП для управленческой отчетности в ERP 

(ФОТ/начисления/удержания/взносы). 

Источник → 

Приемник 
1С ЗУП → ERP 

Объект интеграции 
Итоги начислений/удержаний/взносов за период; при необходимости — распределение 

по ЦФО/заказам (если в ЗУП хранится) 

Триггер Закрытие расчетного периода в 1С ЗУП (или регламентная выгрузка после расчета) 

Минимальный состав 

данных 

Период, сотрудник/подразделение (или агрегат), сумма начислений/удержаний, 

статьи/виды начислений (если нужны в аналитике ERP) 

Контроль целостности Сверка итогов по периоду (контроль «итого») и контроль повторной загрузки без дублей 

Журнал/статусы 
Аналогичный журналу обмена: принято/отклонено/ошибка, с причинами и повтором 

(как общая норма управляемой интеграции). 
 

Таблица 18. INT GL 01. «Обороты/сальдо/проводки» 

 

Параметр Описание 

Назначение 
Загрузка данных регламентированного учета из 1С Бух в ERP для формирования 

управленческой отчетности в ERP. 

Источник → Приемник 1С Бух → ERP 

Объект интеграции 
Обороты/сальдо (минимальный вариант) либо проводки/детализация (расширенный 

вариант — определяется проектом) 

Триггер Закрытие периода в 1С Бух или регламентная выгрузка 

Минимальный состав 

данных 

Период, счет/статья, сумма Д/К (или агрегат), аналитики (ЦФО/склад/номенклатура — 

если применимо) 

Контроль целостности Балансировка итогов, сверка сумм по контрольным отчетам 

Статусы/журнал 
Управляемый обмен со статусами, журналом и возможностью повтора обязателен как 

общий принцип. 
 

Таблица 19. INT INV 01. «Результаты инвентаризации (излишки/недостачи)» 

 

Параметр Описание 

Назначение 
Передать в 1С Бух результаты инвентаризации как подтвержденные факты 

(излишки/недостачи) для отражения в учете. 
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Источник → Приемник ERP → 1С Бух 

Объект интеграции Документ результатов инвентаризации: расхождения по номенклатуре/складам 

Триггер Утверждение результатов инвентаризации (протокол/приказ закрытия) 

Минимальный состав данных 
№ инвентаризации, склад/МОЛ, позиции (номенклатура-№, учетное количество, 

факт, отклонение), основание (приказ) 

Статусы/журнал/повтор/сверка Управляемый обмен с журналом, статусами и сверкой обязателен. 

Сверка 
Сверка расхождений и контроль того, что все утвержденные результаты 

отражены в 1С 
 

Таблица 20. INT FUEL 01. «Выдача топлива/расход ГСМ» 

 

Параметр Описание 

Назначение 
Передать в 1С Бух факты выдачи/расхода ГСМ для регламентированного 

отражения и контроля норм. 

Источник → Приемник ERP → 1С Бух 

Объект интеграции Ведомость выдачи топлива/акт расхода (как факт) 

Триггер 
Закрытие дня/смены или подтверждение ведомости ответственными (в 

зависимости от регламента) 

Минимальный состав данных 
Дата, ТС/водитель, вид топлива, количество, норма/превышение (если ведется), 

склад ГСМ/МОЛ 

Статусы/журнал/повтор/сверка Требуются журнал, статусы, повтор и сверка. 

Сверка 
Сверка «выдано ERP vs отражено 1С» + контроль превышений норм (как 
управленческий отчет в ERP) 

 

4.5. Принципы организации функционирования Системы 

 

Принципы функционирования Системы определяют общие подходы к организации обработки 

данных и взаимодействию компонентов и не заменяют функциональные требования и сценарии 

использования, установленные в других разделах настоящего Технического задания. 

 

Функционирование Системы должно базироваться на принципе однократного ввода данных с 

их последующим многоразовым использованием в рамках сквозных бизнес-процессов 

предприятия. Первичная информация формируется в Системе в месте возникновения операции 

и используется для выполнения связанных процессов, формирования отчетности и передачи 

подтвержденных фактов в смежные информационные системы в соответствии с 

установленными границами ответственности. 

 

Система должна обеспечивать целостность, согласованность и актуальность данных за счет 

использования единых справочников, идентификаторов и правил обработки информации. 

Хранение данных осуществляется в централизованной базе данных Системы, обеспечивающей 
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поддержку как оперативного использования информации, так и ее долговременного хранения 

для анализа и контроля. 

 

Взаимодействие между функциональными подсистемами Системы, а также со сторонними 

информационными системами, должно осуществляться в автоматизированном режиме на 

основе согласованных правил обмена, с обеспечением контроля корректности передачи данных 

и фиксации результатов обработки. Принципы функционирования Системы предполагают 

прозрачность движения информации и возможность восстановления хода обработки данных по 

зарегистрированным событиям. 

 

Доступ пользователей к функциям и данным Системы должен осуществляться в соответствии 

с их ролями и полномочиями, определяемыми организационной структурой и регламентами 

предприятия. Принципы функционирования Системы предусматривают исключение 

несанкционированных действий, а также обеспечение ответственности пользователей за 

выполняемые операции в рамках их функциональной роли. 

 

Архитектурные и организационные принципы функционирования Системы должны 

обеспечивать возможность поэтапного развития, масштабирования и расширения 

функциональности без изменения базовых подходов к обработке данных и организации 

процессов, установленных настоящим Техническим заданием. 

 

4.6. Требования к математическому обеспечению 

 

Вне зависимости от типа математических моделей, алгоритмов и методов математическое 

обеспечение должно обеспечивать возможность, вместе с другими видами обеспечения, 

реализовывать весь комплекс функций. 

 

Способы использования математических методов и моделей определяются в процессе 

проектирования. 

 

4.7. Требования к информационному обеспечению 

 

Все системные данные должны храниться в структурированном виде под контролем 

реляционной СУБД. 
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Содержание, структура и способы организации данных в системе должны быть определены на 

этапе технического проектирования. Обмен данными в системе должен осуществляться с 

использованием протокола связи, разработанного для передачи данных. Уровень хранения 

данных в системе должен быть построен на базе современных ОБТ. 

 

Для обеспечения целостности данных следует использовать встроенные механизмы СУБД. 

Инструменты СУБД, а также инструменты используемых операционных систем должны 

обеспечивать документацию и отчетность по информации, обрабатываемой в системе. 

Структура базы данных должна поддерживать кодирование хранящихся и обрабатываемых 

данных. Использование данных должно предоставляться только авторизованным 

пользователям на основании их официальных полномочий и с учетом категории 

запрашиваемых данных. 

 

Все изображения и фотографии размером более 1 Кб (кроме элементов оформления страницы) 

подлежат замене текстом замены. Все изображения должны быть в формате GIF, JPG или PNG. 

 

4.8. Требования к лингвистическому обеспечению 

 

Лингвистическое обеспечение должно быть достаточным для использования различными 

пользователями в удобной для них форме. К лингвистическому обеспечению предъявляются 

требования по поддержке системы к определению языка документации (на русском и 

узбекском языках). 

 

4.9. Требования к программному обеспечению 

 

Прикладное программное обеспечение должно отвечать следующим требованиям: 

 

- высокая степень готовности для решения поставленных задач; 

- совместимость программных продуктов в части используемых технических средств, 

системного программного обеспечения и общесистемной инфраструктуры в пределах 

требований к техническому обеспечению, а также их информационная совместимость 

в пределах требований к информационному обмену. 
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4.10. Требования к техническому обеспечению 

 

Требования к оборудованию центра обработки данных (ЦОД). Серверное оборудование и 

системы хранения данных (СХД), размещаемые в серверном помещении, должно обеспечивать 

вычислительную мощность, скорость операций ввода-вывода и необходимую емкость для 

хранения информации с не менее чем 50% резервом при максимальной нагрузке на решение. 

 

Оборудование ЕРП решения использующее программное обеспечение, должно быть оснащено 

необходимыми лицензиями на: операционные системы, средства мониторинга и управления (в 

том числе дистанционного), системы информационной безопасности. 

 

Серверное помещение должно быть оснащено: силовым электропитанием, источниками 

бесперебойного питания с 50% резервом при максимальном потреблении электроэнергии 

оборудованием, источниками альтернативного электропитания, системами 

кондиционирования, охранной и пожарной сигнализациями, системой пожаротушения, 

системой контроля доступа. Серверное помещение должно иметь резервные каналы связи. 

 

Информационная система должна обеспечивать автоматизированную подготовку отчетов 

установленной формы для налоговых и статистических органов с учетом сроков сдачи 

соответствующих отчетов. 

 

Информационная система функционирует на серверах ЦОД, рабочих станциях пользователей 

и оборудовании корпоративной сети передачи данных. Все рабочие станции пользователей 

информационная система предприятия должны быть объединены в локальную 

вычислительную сеть (ЛВС) на базе кабеля экранированная витая пара категории UTP 5eи UTP 

6e. Коммутаторы ЛВС обеспечивают работу по протоколу Ethernet со скоростью не менее 1000 

Мбит/с, круглосуточно. 

 

ЛВС предприятия с учетом серверного оборудования должна быть соединена с ЛВС 

площадками компании с максимальным удалением 1200 км., с помощью корпоративной сети 

передачи данных с использованием каналов телекоммуникаций, арендуемых у отечественных 

операторов связи с использованием сервиса VPN (virtual private network, защищенная частная 

сеть). 

 

Оконечное сетевое оборудование на предприятиях должно обеспечивать скорость обмена 

данных от 1024 до 4048 Кбит/с, в зависимости от объема выполняемых операций конкретного 
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предприятия. Для обеспечения отказоустойчивости в работе информационной системы должно 

быть предусмотрено резервирование каналов связи с помощью альтернативного оператора 

телекоммуникаций. 

 

4.11. Требования к метрологическому обеспечению 

 

Метрологическое обеспечение в университете включает в себя следующие виды работ: 

 

- учет и анализ достаточности средств измерений; 

- разработку и осуществление мероприятий по метрологического обеспечения; 

- планирование, организацию и контроль поверки и аттестации средств измерений; 

- проведение работ по созданию и внедрению современных методик выполнения 

измерений и средств измерений, установление рациональной 

- номенклатуры применяемых средств измерений; 

- метрологический надзор за состоянием и применением измерений и соблюдением 

метрологических правил и норм. 

 

4.12. Требования к организационному обеспечению 

 

Исполнитель должен разработать предложение по созданию структурных подразделений 

Заказчика, участвующих в функционировании ИС или обеспечивающих эксплуатацию, а также 

их функциям. 

 

Исполнитель при разработке Системы должен учесть логический контроль по защите от 

ошибочных действий персонала ИС. 

 

4.13. Требования к методическому обеспечению 

 

При разработке системы должны учитываться действующие справочники и классификаторы, 

применяемые на железнодорожном транспорте. Полный перечень справочников и 

классификаторов приведен в Межгосударственном фонде классификаторов информации 

железнодорожных администраций (ФКИ ЖА), расположенный на Web-портале Совета по 

железнодорожному транспорту. 

 

Основными нормативными документами являются Соглашение о международном грузовом 

сообщении (СМГС), правила перевозки грузов, Устав железных дорог Республики Узбекистан. 
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5 СОСТАВ И СОДЕРЖАНИЕ РАБОТ ПО СОЗДАНИЮ СИСТЕМЫ 

5.1. Перечень стадий разработки и внедрения ИС 

 

Приемочная комиссия является Ведомственной и назначается соответствующим внутренним 

приказом руководства АО «УТЙ». 

 
Таблица 21. Этапы разработки Системы 

 

Этапы Примерные сроки выполнения 

Подготовка проекта 
2 месяца 

Обследование процессов 

Концептуальное проектирование 3 месяца 

Конфигурация и разработка 
5 месяцев 

Тестирование системы 

Обучение пользователей  

2 месяца Миграция данных 

Подготовка к запуску и переход в ОПЭ 

Усиленная поддержка системы в период ОПЭ 3 месяца 

 

5.2. Описание стадий выполнения работ 

 

Подготовка проекта. На этом этапе формируется единая рамка управления: согласуются цели 

и границы внедрения, уточняется состав подсистем и интеграций, назначаются роли и 

полномочия участников, утверждаются механизмы контроля качества и приёмки, согласуется 

проектный календарный план и порядок отчётности. Клиент со своей стороны утверждает 

проектную организацию, выделяет спонсора, владельцев процессов, ключевых пользователей 

и ИТ-координаторов, обеспечивает доступ к исходным данным и объектам, подтверждает 

правила коммуникаций и путём приказа формирует состав приёмочной комиссии и порядок 

испытаний. Интегратор организует стартовые совещания, предоставляет шаблоны планов и 

регламентов, инициирует процедуры управления рисками и изменениями, готовит и согласует 

структуру проектной документации, включая программы работ, а также подготавливает среды 

для дальнейших стадий. 

 

Обследование процессов. Проводится дообследование текущего положения дел в 

производственных, логистических, ремонтных, складских и административно-финансовых 

контурах, включая анализ AS-IS операций ЛМЗ, каталогизацию НСИ, инвентаризацию 

интеграций и обменов с действующими системами. Клиент обеспечивает доступ к площадкам, 

персоналу и регламентам, предоставляет данные по структуре предприятия, перечню ИС и 
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потребителям информации, подтверждает выявленные «узкие места» и приоритеты. 

Интегратор организует интервью и сессии с подразделениями, фиксирует сценарии 

использования, подготавливает отчёт по обследованию и карту требований, включая реестр 

интеграционных событий и ответственность систем, с тем чтобы исключить двойной ввод и 

задать принципы управляемой интеграции. 

 

Концепутальное проектирование. По итогам обследования формируется целевая концепция 

системы: определяются роли ERP как источника операционных фактов и роли 

бухгалтерского/кадрового контуров, проектируется модель мастер-данных, статусные модели 

процессов, правила владения данными и протоколы обмена, согласуются показатели 

назначения и нефункциональные требования. Клиент утверждает целевую модель процессов, 

перечень интерфейсов и формат «паспортов» интеграции, подтверждает критерии приемки и 

готовности, а также требования к обучению и миграции. Интегратор выпускает комплект 

концептуальных документов (целевое решение, архитектурная схема, каталог интерфейсов, 

матрица ролей/доступов), формирует backlog конфигурации и разработки и согласует план 

поэтапного ввода. 

 

Конфигурация и разработка. Реализуются настроечные и работы по разработке по поддержке 

закупок, складской логистики, ПДО и планирования, производства и ремонтов, контроля 

качества, отгрузки и ЖДУ-логистики, а также интеграционные интерфейсы, журнал обмена, 

механизмы повторной отправки и сверок. Клиент обеспечивает оперативную валидацию 

промежуточных результатов, предоставляет доступ к тестовым данным и тестовым 

пользователям, согласует изменения в НСИ, подтверждает сценарии и правила обработки 

исключений. Интегратор настраивает роли и права, реализует сценарии и статусы, настраивает 

очереди сообщений и контроль идемпотентности, ведёт журнал дефектов и изменений, 

регулярно демонстрирует инкременты, подготавливает пользовательскую и эксплуатационную 

документацию. 

 

Тестирование системы. Проводятся фабричные, интеграционные и пользовательские 

испытания, включая прогон сквозных сценариев по ключевым процессам и проверку обменов 

со сторонними системами. Клиент формирует и утверждает приёмочную комиссию, 

обеспечивает участие ключевых пользователей, предоставляет эталонные наборы тестовых 

данных и контрольные отчёты, фиксирует результаты и принимает решения по дефектам. 

Интегратор подготавливает и согласует «Программу и методику испытаний», организует 
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тестовые циклы, устраняет дефекты, ведёт протоколы испытаний и готовит акты приёмки для 

перехода к обучениям, миграции и ОПЭ. 

 

Обучение пользователей. Обучение проводится для производственных цехов, ПДО, ЖДУ, 

административных и технических подразделений, бухгалтерии и ИТ-службы, с акцентом на 

ввод первичных данных, подтверждение операций, работу с НСИ, отчётность, 

администрирование и безопасность. Клиент обеспечивает набор групп, расписание и 

аудитории, выделяет тренеров-наставников из числа ключевых пользователей и фиксирует 

протоколы обучения. Интегратор готовит учебные материалы, примеры и упражнения на 

тестовой среде, проводит занятие и практическую стажировку, а также передаёт комплект 

инструкций для рабочих мест и администраторов. 

 

Миграция данных. Выполняется подготовка и загрузка НСИ и исторических данных, 

необходимых для запуска целевых процессов: согласуются источники, правила очистки и 

сопоставления, версии записей и сквозные идентификаторы, настраиваются механизмы сверки 

«что передано / что принято / что отклонено». Клиент подтверждает состав и качество 

исходных данных, обеспечивает выгрузки из действующих систем, принимает работу по 

результатам пробной и финальной миграции, утверждает отчёты сверки. Интегратор 

разрабатывает шаблоны загрузки, выполняет трансформации, проводит контроль качества и 

устраняет несоответствия, формирует протоколы миграции и отчёты об отклонениях. 

 

Подготовка к запуску и переход в опытную эксплуатацию. Перед стартом ОПЭ проводится 

готовность по трём направлениям: процессы (утверждены регламенты и роли, закрыты 

критические дефекты), данные (загружены НСИ и стартовые остатки, отработаны процедуры 

обмена), инфраструктура (готовы серверы, резервирование, доступы, мониторинг и 

безопасность). Клиент издаёт приказы о начале ОПЭ, закрепляет ответственность 

подразделений за ввод и контроль операций, обеспечивает круглосуточную доступность 

ключевых пользователей и ИТ-дежурств на период запуска. Интегратор выполняет выпуск 

релиза на продуктив, настраивает мониторинг журналов обмена и производительности, 

сопровождает «горячую линию», фиксирует и устраняет замечания по регламенту управления 

изменениями. 

 

Усиленная поддержка системы в период ОПЭ. В течение согласованного периода 

интегратор обеспечивает оперативную поддержку пользователей, ежедневный анализ 

журналов интеграций и производительности, контроль корректного отражения фактов в 
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учётных системах и выпуск оперативных исправлений без нарушения устойчивости. Клиент 

обеспечивает дисциплину ввода, подтверждение операций в срок, участие в ежедневных 

статус-сессиях, а также утверждает закрытие инцидентов и изменения. По завершении ОПЭ 

приёмочная комиссия оформляет акт перехода в промышленную эксплуатацию; далее 

сопровождающие работы выполняются в рамках сервисной модели и гарантийных 

обязательств. 
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6 ПОРЯДОК КОНТРОЛЯ И ПРИЕМКИ СИСТЕМЫ 

6.1. Порядок проведения испытаний 

 

Заказчик организует проведение испытаний и с этой целью обеспечивает формирование 

приказом (распоряжением) Заказчика комиссию. В приказ (распоряжение) включаются: 

 

- перечень объектов испытаний; 

- основание для организации комиссии; 

- наименование организации-Заказчика; 

- наименование организации-Исполнителя; 

- состав комиссии (рабочих групп для отдельных объектов автономных испытаний); 

- назначение и цели работы комиссии (рабочих групп); 

- сроки начала, завершения работы комиссии; 

- место и средство проведения испытаний; 

- указание о форме завершения работы комиссии. 

 

Комиссия осуществляет утверждение документа «Программа и методика испытаний» и 

организует работу в соответствии с программой испытаний. Методика испытаний представляет 

собой организационно-методический документ, выполненный в соответствии с требованиями 

ГОСТ-34.603-92. В протоколах испытаний отражается: 

 

- наименование объекта испытаний; 

- список должностных лиц, проводивших испытания; 

- цель испытаний; 

- сведения о продолжительности испытаний; 

- перечень пунктов ТЗ, на соответствие которым проведены испытания; 

- перечень пунктов «Программы испытаний», по которым проведены испытания; 

 

Протокол подписывают члены комиссии. В случае успешного проведения предварительных 

комплексных испытаний оформляется акт приемки системы в опытную эксплуатацию. При 

необходимости представитель Заказчика вносит предложения по корректировке. Исполнитель 

проводит работы по внесению необходимых корректировок. Заказчик организует проведение 

опытной эксплуатации. С этой целью обеспечивает выпуск приказа Заказчика о начале опытной 

эксплуатации. По результатам опытной эксплуатации делается заключение о соответствии 

объекта испытаний техническому заданию и завершении работы с положительным или 
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отрицательным результатом. При полном выполнении всех требований Т3 Заказчик обязан 

принять систему, и работы считаются выполненными. Если невыполненные требования 

являются незначительными и не влияют на решение целевых задач, то система принимается с 

отклонениями от требований. При этом составляется протокол согласования, который 

содержит: 

 

- перечень рассмотренных отклонений с указанием документа, 

- отклонения, от требований которого, являются предметом согласования; 

- перечень должностных лиц, составивших протокол; 

- обоснования принятых отклонений от проектных решений; 

- перечень согласованных отклонений от проектных решений. 

 

6.2. Общие требования к приемке работ по стадиям 

 

Приемка работ по созданию ИС происходит в порядке, соответствующем условиям Договора и 

на основании ГОСТ 34.603-92. (Виды испытаний автоматизированных систем). 

 

6.3. Статус приемочной комиссии 

 

Приемочная комиссия является Ведомственной и назначается соответствующим внутренним 

приказом руководства АО «УТЙ». 
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7 ТРЕБОВАНИЯ К СОСТАВУ И СОДЕРЖАНИЮ РАБОТ ПО ПОДГОТОВКЕ 

СИСТЕМЫ К ВВОДУ В ДЕЙСТВИЕ 

7.1. Приведение поступающей в систему информации к виду, пригодному для обработки 

 

Заказчик должен обеспечить ежесуточный ввод данных в соответствии с общепринятой 

технологией информационного обмена между ИС. 

 

7.2. Изменения, которые необходимо осуществить в объекте информатизации 

 

Заказчик должен обеспечить оснащение рабочих мест предприятия необходимыми 

техническими средствами, включая установку персональных компьютеров во всех 

подразделениях, а также развертывание локальной вычислительной сети. Необходимо 

организовать подключение производственных и административных рабочих мест к сети 

Интернет и обеспечить доступ к корпоративной инфраструктуре. 

 

Кроме того, Заказчик должен предусмотреть установку серверного оборудования, 

необходимого для размещения информационных ресурсов, баз данных и функционирования 

автоматизированной системы, с обеспечением устойчивого электропитания и защиты от 

несанкционированного доступа. 

 

7.3. Создание условий функционирования объекта информатизации, при которых 

гарантируется соответствие создаваемой системы требованиям, содержащимся в ТЗ 

7.3.1. Мероприятия для корректной работы 

 

Для корректной работы ИС необходимо провести следующие мероприятия: 

 

- установить необходимое серверное оборудование, а также 

- автоматизированные рабочие места для обеспечения работы системы; 

- настроить работу серверного оборудования программно-технического комплекса, 

обеспечивающего работу Системы: 

- установить операционные системы; 

- установить систему управления базами данных; 

- проверить совместную работу серверного оборудования; 

- проверить действие рабочих станций. 

- установить программы системы на рабочих местах; 

- настроить права доступа пользователей в соответствии с требованиями, 
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- предъявленными в ТЗ; 

- провести все мероприятия по подготовке системы в соответствии с 

- дополнительными требованиями, указанными в ТЗ; 

- обязать всех пользователей системы приобрести электронный ключ и 

- электронную цифровую подпись; 

- провести обучение пользователей автоматизированной системы. 

 

7.3.2. Приемочные испытания 

 

Виды испытаний системы и общие требования к их проведению устанавливаются в 

соответствии с утвержденным ГОСТ. Испытания должны проводиться согласно программе и 

методике, разработанной в составе проектной документации и утвержденной Заказчиком. 

 

7.3.3. Гарантия, сервисное сопровождение и обслуживание 

 

Исполнитель после внедрения Системы и ввода в промышленную эксплуатацию ведет 

сопровождение функциональности всех подсистем в течение не менее 3-х лет. После истечения 

срока сопровождения осуществляются работы по сопровождению Системы специалистами 

Исполнителя. 

 

Объем, длительность, регламент и состав работ по сопровождению Системы устанавливается 

между Заказчиком и Исполнителем после исполнения работ по разработке системы. 

 

7.4. Создание необходимых условий для функционирования системы линейных 

подразделений, управлений и центров 

 

Необходимые для функционирования автоматизированной системы подразделения и службы 

указаны в таблице 3. 

 

Таблица 3 
 

№ Подразделение/Управление 

Заказчика 

Задачи 

1 Основные производственные цеха ЛМЗ 

(ВСЦ, ЦСКВ, ЦСПВ, ЛЦ, МСЦ, ЗЦ, РМЦ) 

Обеспечение подготовки, оформления и передачи 

всей необходимой производственной информации в 

рамках технологических процессов. Ввод первичных 

данных, подтверждение операций, работа с системой 

согласно технологическим регламентам 
подразделений. 

2 Административные и технические 

подразделения ЛМЗ — ОК, ОТиЗ, ПЭО, 

Эксплуатация системы. Контроль корректности 

данных, ведение учётных и отчётных форм, 
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 Бухгалтерия, ОГМ, ОГЭ, ОССМиМК, 

ОМТС, ОИТиС, ОС, ПДО, ОТК 

формирование НСИ, обеспечение взаимодействия 

между подразделениями. Оптимизация внутренних 

процессов с использованием системы. 

3 Железнодорожный участок (ЖДУ) Ввод и подтверждение операций, связанных 

ремонтными и маневровыми работами, техническими 

операциями с подвижным составом. Обеспечение 

корректности  данных  о  движении  и  состоянии 
вагонов. 

4 ОИТиС (Отдел информационных 

технологий и связи) 

Техническая поддержка системы, 

администрирование серверов и сетевой 

инфраструктуры, обеспечение бесперебойной работы 

системы, проведение обновлений, настройка прав 
доступа, контроль информационной безопасности. 

5 Руководство ЛМЗ Контроль функционирования системы, анализ 

отчетности и показателей эффективности, принятие 

решений на основе данных системы. 

 

 

7.5. Сроки и порядок комплектования штата и обучения персонала 

 

Сроки проведения обучения пользователей по темам занятий, представлены в таблице 4. 

 

Таблица 4 
 

№ Темы занятий Штат сотрудников Прогнозируемый 

срок обучения 

1 Работа в производственных модулях 

системы: оформление производственных 

операций,  ввод  первичных  данных, 
подтверждение технологических этапов 

ВСЦ, ЦСКВ, ЦСПВ, ЛЦ, 

МСЦ, ЗЦ, РМЦ 
 

3 месяца 

2 Работа с заявками, планированием, 

заявочной документацией, 

производственными  графиками  (ПДО, 
цеха, ЖДУ) 

ПДО, производственные 

цеха, ЖДУ 
 

1 месяц 

3 Учет, контроль, формирование НСИ, 

внутренняя аналитика, договорная, 

планово-экономическая и кадровая 

информация 

ОК, ОТиЗ, ПЭО, 

ОССМиМК, ОГМ, ОГЭ, 

ОС, ОМТС 

 

1,5 месяца 

4 Финансово-учётные операции, работа с 

электронными документами, отчётность 

Бух. 
1 месяц 

5 Администрирование системы, работа с 

серверами, БД, сетевыми настройками, 

управление пользователями 

ОИТиС  

2 месяца 

 

7.5.1. Обучение персонала заказчика 

 

Для ввода в постоянную эксплуатацию ИС и программно-технического комплекса (ПТК), 

Исполнитель должен обеспечить обучение специалистов Заказчика в специализированных 

учебных центрах, авторизованных компаниями – производителями, разработанного 

программного обеспечения, в соответствии с согласованными c Заказчиком программами. 
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Конкретная численность обучаемого персонала, объемы, сроки и программы обучения по 

каждой из подсистем должны быть конкретизированы в процессе разработки проектной и 

рабочей документации. 

 

В ходе пусконаладочных работ специалисты Разработчика системы должны проводить 

практическую стажировку эксплуатационного персонала Заказчика непосредственно на 

поставляемых экземплярах программного обеспечения. По желанию Заказчика должны 

проводиться специализированные практические семинары для специалистов подразделений 

эксплуатации и администрирования, а также пользователей системы. 
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8 ТРЕБОВАНИЯ К ДОКУМЕНТИРОВАНИЮ 

 

Перечень комплектов документации в проекте приведён в таблице 5. Данные документы 

предоставляются в двух экземплярах в бумажном и электронном виде. 

 

 

Перечень комплектов документации по проекту 

Таблица 5 

№ Перечень комплектов документации 

1 Техническое задание на внедрение Интегрированная информационная система управления 

предприятием в АО «Литейно-механический завод» 

2 Программа методики испытаний системы 

3 Инструктивно-методические материалы, инструкции для АРМов и подсистем 

4 Прогноз-график работ 

5 Протокол обучения пользователей ИС 

6 Протокол подготовки системы по вводу НСИ и формирование исходных данных в БД 

7 Протокол предварительных испытаний 

8 Акт о приемке ИС в опытную эксплуатацию и адаптации информационной системы 

9 Акт о приемке ИС в промышленную эксплуатацию 

10 Техническая гарантия на функциональность информационной системы (Сопровождение не менее чем 

на 36 месяца после ввода в промышленную эксплуатацию системы) 
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9 ПРИЛОЖЕНИЯ 

СОДЕРЖАНИЕ 

К ПРИЛОЖЕНИЯМ ПО ОПИСАНИЮ СУЩЕСТВУЮЩИХ 

БИЗНЕС ПРОЦЕССОВ. 

 

1. СКЛАДЫ 

1.1 СКЛАД МЕТАЛЛОЛОМА 

ПРИХОД 

 

Вагон прибывает на территорию ЛМЗ. На КПП охрана не отмечает прибытие, однако проводят 

осмотр. После этого маневровый локомотив довозит вагон до склада металлолома. Вместе с 

прибывшим вагоном имеется железнодорожная накладная и счет-фактура. 

 

Ответственный: Отправитель от внешних предприятий. 

 

Получатель предоставляет ж.д. накладную зав складу, а также счет – фактуру, подписанную 

отделом Сбыта. Накладная направляется в материальную бухгалтерию. 

 

Ответственный: зав склад 

 

На основании приказа о создании комиссии по процедуре приемки товара начинается 

процедура осмотра и приемки металла на склад. 

 

В состав комиссии входят: 

 

- Зам.гл.инженера 

- Зам.гл.бухгалтера 

- Нач.участка МЧТ и Т 

- Работник охраны 

- Весовщик 

 

Металлолом взвешивается на статистических весах. При необходимости, на процесс приемки 

приезжает представитель отправителя. На основании полученных данных составляется Акт 

прихода осмотра Далолатнома (Приложение 1.1.1), который подписывается всеми членами 

комиссии. 
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Затем акт направляется материальному бухгалтеру. После получения происходит 

оприходование металлолома и направляется электронная счет-фактура поставщику. 

 

ПЕРЕМЕЩЕНИЕ-РАСХОД 

 

При возникновении внутренней потребности цех выписывает Требование-накладную в 4 

экземплярах. 

 

Экземпляры передаются: 

 

- Склад 

- Цех-заявитель 

- Материальный бухгалтер склада 

- Бухгалтер цеха 

Требование-накладная должны подписывать: 

- Цех-заявитель 

- Глав. бухгалтер 

- Склад 

Подтверждает накладную: 

- Главный инженер 

Ответственный: Цех-заявитель 

 

Поскольку, ежедневно со склада происходит несколько отгрузок, в накладной не фиксируется 

наименование ТМЦ и количество. Таким образом это позволяет сократить объём 

документооборота. 

 

В течение месяца производится отгрузка без оформления документов, притом металл не 

взвешивается. 

 

В конце месяца оформляется общая Требование-накладная, где указывается номенклатурные 

номера, количество отпускаемого объема ТМЦ. После этого накладная направляется 

материальному бухгалтеру цеха и склада. 



 

 

 

70 

 

 

1.2 СКЛАДЫ 

 

Склады приход и расход состоят из следующих складов: Металла (Металлопрокат), 

центральный склад, литейный склад, ГСМ (горюче-смазочные материальный) склад. 

 

ПРИХОД ТМЦ 

 

Процесс начинается, с прибытие машины ТМЦ на склад. После этого Зав. Склад принимает 

транспортную накладную Юк Хати (Приложение 1.2.1). Потом проводит сверку по форме и по 

содержанию. Дальше склад оформляет приход ТМЦ и передаёт информацию внутрь склада для 

размещения (Приложение 1.2.2). 

 

Документы и журналы для оформления: 

 

- Регистрация в Приходной книге. 

- Регистрация в Карточный учет по движению ТМЦ. 

- Номенклатурный журнал. 

- Excel файлы (личный учёт зав склада, отсутствует требование по ведению данных 

файлов) 

Для прихода ТМЦ ГСМ сотрудник склада ГМС оформляет заявку для оформления 

доверенности (Приложение 1.2.3) и потом уже берет, оформленный доверенность 

(Приложение 1.2.4). 

Далее склад размещает ТМЦ на складских позициях. После размещения склад передаёт 

документы в отдел снабжения. 

- Отдел снабжения получает документы, оформляет счет фактуру (Приложение 1.2.5) и 

предоставляет их в бухгалтерию. Бухгалтерия получает документы и проверяет их 

корректность, ставит печать-пропуск, чтобы водитель смог выехать с грузом. при 

отсутствии замечаний к документам, бухгалтерия проводит проводки в системе. 

 

Если документы требуют корректировки или не соответствуют требованиям, процесс приёма 

приостанавливается до устранения замечаний. 

 

После подтверждения бухгалтерией процесс завершается регистрацией прихода ТМЦ. 
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РАСХОД ТМЦ 

 

Процесс начинается, когда цех формирует потребность в ТМЦ и передаёт требование на склад. 

Требование Накладная оформляется в 4 экземплярах. 

 

Требование-накладная (4 экз.) оформляется Заявителем для следующих лиц: 

 

- 1экз - Ответственный цех 

- 1экз – Центральный склад 

- 1экз – Материальная бухгалтерия склада 

- 1экз – Материальная бухгалтерия цеха 

 

Склад получает требование и проверяет документы на согласующие три подписи: 

 

- Цех заявитель. 

- Главный бухгалтер. 

- Заместитель Председателя. 

 

Если ТМЦ давальческие, то в Журналах Складов фиксируется как давальческий. 

Следующий этап эта проверка ТМЦ на складе: 

- Если ТМЦ отсутствует в остатках на складе, то заявитель уведомляется об 

отсутствии/нехватки ТМЦ на складе. 

- Если ТМЦ есть, то начинается оформление документов. Оформляется в 

номенклатурном журнале и делается карточный учет по движению ТМЦ. 

 

После этого ТМЦ отгружается со склада (Приложение 1.2.7) и для дальнейших оформлений 

требование накладная распоряжается в следующем порядке: 

 

- 2 экз. – передаются в Материальную Бухгалтерию. 

- 1 экз. – остается на складе. 

- 2 экз. – передается в цех заявителя. 

 

В складах ведется материальный отчет (Приложение 1.2.6). 
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1.3 СКЛАД ГОТОВОЙ ПРОДУКЦИИ 

ПРИХОД ТМЦ 

На складе готовой продукции непосредственно ведется только прием готовых изделий или их 

расход. Журналы оприходования не ведутся, накладные не фиксируются. 

 

Во время приемки товаров, от цеха поступает Требование-накладная ФМУ 25 (Приложение 

1.3.1) по общей процедуре. Экземпляры передаются: 

 

- Цех-отправитель 

- Бухгалтер цеха 

- Склад 

- Бухгалтер склада 

Подписывают: 

- Цех заявитель 

- Склад 

- Главный бухгалтер 

- ОТК 

- Главный инженер – разрешает 

 

В это время на складе происходит процесс разгрузки. Зав склад проверяет накладные и 

направляет бухгалтеру. Бухгалтер, в свою очередь, приходует товар. 

 

РАСХОД ТМЦ 

 

В случае, когда у цеха имеется потребность в получении готовых изделий, цех также 

выписывает Требование-накладную ФМУ 25 (Приложение 1.3.2) по общей процедуре. 

 

Экземпляры передаются: 

 

- Цех-отправитель 

- Бухгалтер цеха 

- Склад 

- Бухгалтер склада 
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Подписывают: 

 

- Цех заявитель 

- Склад 

- Главный бухгалтер 

- Главный инженер - разрешает 

 

В случае, когда происходит отгрузка внешнему клиенту, отдел сбыта выписывает накладную 

Юк-хати (Приложение 1.3.3), экономический отдел указывает стоимость. 

 

Экземпляры Юк-хати (Приложение 1.3.3) отправляются: 

 

- Сбыт 

- Бухгалтер по реализации ГП 

- Получатель 

- Охрана 

 

Юк-хати (Приложение 1.3.3) подписывают: 

 

- ПДО 

- Бухгалтер по реализации ГП 

- ОТК 

- ПЭО-1 

- Склад 

- Получатель 

 

На основании подписанной накладной, товар загружают на транспортное средство и увозят с 

территории завода. 

 

2. СБОРОЧНЫЕ ЦЕХА 

 

2.1 КУЗНЕЧНО-ПРЕССОВОЧНЫЙ ЦЕХ 

 

ПДО направляет в КПЦ ежемесячный отчет плана производства (Приложение 2.1.1). 

Подписанты (Приложение 2.1.2) указаны в описании процессов экономического отдела анализа 

и прогнозирования. 
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На основе производственного плана ПДО формирует Производственные задания. 

Производственное задание П6-Ф34 (Приложение 2.1.3) подписывает: 

- Начальник ПДО 

 

На основании планов другие цеха составляются Заявки – Талабнома П6-Ф34, которые ПДО 

направляет в КПЦ ежедневно с утра. В заявке указывается цех-заявитель и цех-исполнитель. 

КПЦ должен произвести продукцию согласно заявкам. 

 

Заявка-Талабнома П6-Ф34 (Приложение 2.1.4) подписывает: 

 

 Начальник цеха 

 Начальник ПДО 

 

После того, как КПЦ произвел продукцию, ее можно передавать на другие цеха или склад 

готовой продукции. С цеха изделия забирают ежедневно, все отгрузки фиксируются в журнале 

П6-Ф19 (Приложение 2.1.5). 

 

В конце месяца выписывается общая Требование-накладная ФМУ 25 (Приложение 2.1.6) в 4 

экземпляра. 

 

Экземпляры передаются: 

 

- Материальный бухгалтер 

- КПЦ цех 

- Цех-заявитель 

- Отдел труда и ЗП 

 

Если заказчик из внешней организации, то поступает письмо (Приложение 2.1.7) о потребности 

с его стороны. Как приложение прикладываются чертежи (Приложение 2.1.8). 

 

После изготовления продукции заказчик приезжает, у материального бухгалтера забирает счет-

фактуру с печатью пропуском (Приложение 2.1.9). Процесс подробно расписан у Бух. по 

реализации ГП. 

 

С таким пропуском клиент выезжает с территории завода с грузом. 
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Ответственный: бухгалтер по реализации ГП 

ОТЧЕТЫ 

Ежемесячно КПЦ формирует производственный отчет по продукции для внутренних нужд 

(Приложение 2.1.10) и отчет произведенных изделий внешним клиентам (Приложение 2.1.11). 

 

Также составляют Дололатнома по списаниям (Приложение 2.1.12). 

Далолатнома подписывают: 

- Начальник КПЦ 

- ПДО 

- Склад металлолома 

- Инструментальный цех 

- Главный мастер КПЦ 

- Мастер КПЦ 

- Бухгалтер КПЦ 

 

 

2.2 ЗАГОТОВИТЕЛЬНЫЙ ЦЕХ 

 

ПДО направляет в ЗЦ ежемесячный отчет плана производства (Приложение 2.1.1–2.1.2). 

Подписанты указаны в описании процессов экономического отдела анализа и прогнозирования. 

 

На основе производственного плана ПДО формирует Производственные задания (Приложение 

2.1.3). 

 

Производственное задание подписывает: 

 

- Начальник ПДО 

 

ПДО распределяет производственные задания по цехам: 

 

- В случае, если назначенный цех не обладает ресурсами для полного цикла изготовления 

изделия, он формирует заявку-Талабномат (Приложение 2.2.1) на межцеховую 

кооперацию. 

- Заявка направляется в ПДО для утверждения. После согласования ПДО передает 
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распоряжение на изготовление отдельных частей или выполнение этапов работ в другие 

специализированные цеха, в том числе и Заготовительный цех. В Заявке указывается 

цех-заявитель и цех-исполнитель. 

 

Заявку-Талабнома подписывают: 

 

- ПДО 

- Цех Заявитель 

 

Затем по общему заказу Заготовительный цех передает заказы на основе Требований-

накладных ФМУ 25 (Приложение 2.2.2), полученных от цехов. Если ЗЦ передает цехам, то сами 

цеха выписывают накладные, если необходимо отправить на склад, то ЗЦ сам формирует 

накладную. 

 

Требование-накладная подписывается: 

 

- Цех заявитель (склад) 

- ЗЦ 

- Глав бухгалтер 

- Зам председателя 

 

2.2 ВАГОНОСБОРОЧНЫЙ ЦЕХ 

 

2.2.1 РЕМОНТ ВАГОНОВ 

 

К основным задачам цеха относятся: 

 

- Ремонт вагонов (текущий, деповский, кап ремонт, капитальный ремонт с продлением) 

- Сборка (крытый полувагон, полувагон, зерновоз, минераловоз, цементовоз, платформа, 

цистерна) 

 

Вагон приезжает в Вагоносборочный цех. Бюро описи осматривают вагон и составляют 

дефектный акт. 

 

После оформления дефектного акта он передается начальнику цеха. На основании изученного 

акта Начальник цеха составляет Талабнома (Приложение 2.1.4) для различных цехов для 
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изготовления зап. частей. Талабнома, через ПДО (Приложение 2.2.1), отправляется к цехам-

исполнителям. 

 

Для получения деталей ВСЦ выписывает Требование-накладные ФМУ25 (Приложение 1.3.1). 

Поскольку в накладной могут быть указаны детали для нескольких вагонов, то материальный 

бухгалтер не будет подписывать эти накладные до тех пор, пока не получит отчет по расходу 

затраченных материалов на изготовление изделий от всех цехов. На этот процесс тратится 

время. 

 

После того, как цеха передают зап. части сначала в ОТК, они проверяются на наличие дефектов. 

В случае, если выявлен брак - составляется акт (Приложение 2.2.1.1). Получив изделия, цех 

начинает ремонт вагонов. 

 

После ремонта заполняются Журнал ВУ68 (Приложение 2.2.1.2). Мастер цеха сдает вагон на 

ОТК и подписывает Журнал ВУ68. После проверки ОТК также ставит подпись в журнал. Далее 

вагон отправляется на покраску. 

 

После ремонта вагонов, цех составляет материальный отчет (Приложение 2.2.1.3), где по 

каждому вагону указывается, какие ТМЦ затратили. В отчете указывается номера вагонов. Этот 

отчет передается материальному бухгалтеру и только после этого он подписывается 

Требования-Накладные. 

 

Затем материальный бухгалтер вносит в 1с., затем направляет мат отчет в ПЭО-1. 

 

Также ВСЦ делает Акт-Далолатнома (Приложение 2.2.1.4), где описывается, что принятые на 

ремонт вагоны соответствуют техническим требованиям и готовы к эксплуатации. Это акт 

отправляется в ПЭО-1. 

 

Акт подписывают: 

 

- Руководитель координации производства 

- Руководитель по ценообразованию 

- ВСЦ 

- Руководитель тех. и качественного контроля 

- Руководитель отдела по исследованию нового рынка и привлечению покупателей 
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После того, как ПЭО-1 получил материальный отчет от материального бухгалтера, плановик в 

акте-Далолатнома (Приложение 2.2.1.5) пишет цену и подписывают все подписанты. Каждому 

подписанту дают экземпляр (всего 8 штук). 

 

2.2.2 СБОРКА ВАГОНОВ 

 

ПДО направляет в ВСЦ ежемесячный план производства (Приложение 2.1.1–2.1.2). 

 

На основе производственного плана составляются Производственные задания П6-Ф4 

(Приложение 2.1.3). 

 

Производственное задание подписывает: 

 

- Начальник ПДО 

 

Затем, начальник цеха дает задачу мастерам написать заявку-Талабнома на материалы для 

сборки нового вагона. Заявка-Талабнома через ПДО (Приложение 2.1.4) направляется цехам 

исполнителям. В заявке указан цех-заявитель и цех исполнитель. 

 

Экземпляры отправляются: 

 

- ПДО 

- ВСЦ 

- Цехам-изготовителям 

 

Заявка-Талабнома подписывается: 

 

- Начальник ВСЦ 

- Начальник ПДО 

 

После, ВСЦ собирает детали со всех заявленных цехов и со склада. Связь идет через мастеров 

цехов: мастер либо сам забирает у цехов на основании выписанной Требование-накладной, 

либо с цеха звонят сначала и сообщают о готовности. 

 

При отгрузке цех-изготовитель формирует Требование-накладную ФМУ 25 (Приложение 1.3.1) 

в 6 экземплярах. Если деталь берется со склада, то ВСЦ сам выписывает Требование-

накладную. 
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Экземпляры передаются: 

 

- Цех-изготовитель 

- Материальная бухгалтерия цеха-изготовителя 

- ВСЦ 

- Материальный бухгалтер ВСЦ 

- ОТК 

 

ОТК смотрит на качество деталей и также ставит свою подпись. 

 

Ответственный: Цех-изготовитель 

 

Как только вагон готов. После проверки ставят на тележку и ОТК делает испытания. 

Показатели записываются в журнал ВУ 68 (Приложение 2.2.1.2). 

 

Подписывают: 

 

- ВСЦ 

- ОТК (после проверки) 

 

После испытаний, вагон отправляют на покраску (вне зоны ответственности ВСЦ). 

 

ВСЦ оформляет Накладную - Юк-хати (Приложение 1.3.3) (8 экземпляров), в которой 

указываются номера собранных вагонов. 

 

Накладная Юк-Хати подписывает: 

 

- ПЭО-1 -1 экз. 

- ПДО -1 экз. 

- ОТК – не берет экземпляр 

- ОТЗ -1 экз. 

- Материальный бухгалтер -1 экз. 

- Начальник ВСЦ -1 экз. 

- Сбыт - 3 экз. 

 

ПЭО пишет по каждому вагону стоимость. 
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В конце месяца ВСЦ делает материальный отчет по затратам (Приложение 2.2.2.1) ТМЦ для 

каждого вагона и передают материальному бухгалтеру и технологу, копию оставляют себе. 

 

Материальный отчет подписывают: 

 

- Начальник цеха 

- ПДО 

- Технолог 

 

Также составляет Производственный отчет (Приложение 2.2.2.2). 

Производственный отчет подписывают: 

- Начальник цеха 

- ПДО 

- Инженер 

Он отправляется: 

- Производственному бухгалтеру 

- ОТЗ 

- ПЭО-1 

- Материальный бухгалтер 

 

ОТЧЕТЫ ДЛЯ РАСЧЕТА СДЕЛЬНОЙ ЗП 

 

Каждый рабочий получает сдельную заработную плату за выполненные работы. Ведется 

операционный журнал (Приложение 2.2.2.3), где указывается, кто и какие работы выполнил. 

 

Также формируются материальный отчет (Приложение 2.2.1.3; 2.2.2.4) по видам ремонтов, где 

указывается какие детали были использованы. Каждое изделие прописывается отдельно. На 

основании этих отчетов ОТЗ делает калькуляцию для расчета заработной платы, и экономисты 

рассчитывают доп расходы. 

 

Отчет подписывают: 

 

- Начальник ВСЦ 
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- ПДО 

- Технолог 

 

ПРОЧИЕ ЗАКАЗЫ В ВСЦ 

 

От ПДО могут поступать и иные заказы от внешних клиентов. Помимо того, что также, как и в 

процессе выше, направляется ежемесячный план и ежедневное задание. 

 

При процедуре заготовки металлолома ПДО направляет Письмо (Приложение 2.2.2.5) и 

чертежи (Приложение 2.2.2.6) для изготовления. 

 

Уже далее также по процедуре раздаются заявки по цехам и начинается процесс производства. 

При получении материалов с цеха или склада перед тем, как выписывать Требование-

Накладные, дается заявка на ТМЦ в снабжение (минимум за 2 недели). 

 

 

 

2.3 АВТОКОНТРОЛЬНЫЙ ПУНКТ ТОРМОЗОВ (АКП) 

 

2.3.1 РЕМОНТ 

 

Неисправный вагон поступает в Вагоно-сборочный цех ВСЦ 1,2,3. С вагона демонтируют 

различные тормозные приборы. После этого ВСЦ передает детали в АКП без документов. 

 

Мастер цеха АКП регистрирует в журнале (Приложение 2.3.1.1) приход деталей и записывают: 

номер вагона, номера деталей. 

 

Журнал подписывает: 

 

- Мастер цеха 

 

Далее начинается работа над ремонтом деталей. После того, как деталь разобрали, почистили, 

провели диагностику дефектов, сделали замены запчастей и заново собрали, начинается этап 

испытаний деталей. 

 

Результаты испытаний фиксируются в журнале испытаний (Приложение 2.3.1.2). Таких 

журналов – 6 штук: 
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- Журнал испытания воздухораспределителей 

- Журнал ремонта и испытания тормозных цилиндров 

- Журнал испытания авторегуляторов 

- Журнал испытания запасного резервуара 

- Журнал контроля темп режима 

- Журнал проверки приборов по метрологии 

 

В случае выявления неисправностей цех делает капитальный ремонт. Все детали 

ремонтируются, поэтому не требуют закупки новых. 

 

Для того, чтобы получить какие-то ТМЦ для ремонта, АКП цех направляет Требование-

накладную (Приложение 1.3.1) в 4 экземплярах (запрос на склад или межцеховой запрос). 

Экземпляры предоставляются: 

 

- АКП цех 

- Материальный бухгалтер цеха 

- Склад 

- Материальный бухгалтер склада 

Требование-накладная подписывается: 

- Материальный бухгалтер 

- Глав бухгалтер 

- Главный инженер или Зам по производству 

 

После получения нужных деталей делаются ремонтные работы. 

 

В конце месяца цех АКП формирует производственный отчет (Приложение 2.3.1.3). В нем 

отображается информация какие материалы, детали использовались для ремонта каждого 

вагона. Отчет направляется материальному бухгалтеру. 

 

2.3.2 СБОРКА НОВОГО ВАГОНА 

 

Помимо ремонта вагонов, есть процесс сборки новых вагонов. АКП цех тестирует, 

диагностирует детали нового вагона. 
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ПДО спускает ежемесячный план (Приложение 2.1.1–2.1.2). 

 

На основе производственного плана составляются Производственные задания (Приложение 

2.1.3). 

 

Производственное задание подписывает: 

 

- Начальник ПДО 

 

Далее цех АКП выписывает Требования-Накладные (Приложение 1.3.1) для получения деталей 

для нового вагона со склада. Сначала идут к материальному бухгалтеру, который проверяет, 

есть остатки на складе. 

 

Подписывают: 

 

- Материальный бухгалтер 

- Главный бухгалтер 

- Главный инженер 

- Зам по производству 

 

Со склада приносят детали. После этого АКП цех проводит испытания, если процесс прошел 

благополучно, то детали забирает цех (ВСЦ). 

 

2.4 РЕМОНТНО-КОМПЛЕКТОВОЧНЫЙ ЦЕХ (РКЦ) 

ПРОИЗВОДСТВЕННЫЙ ПРОЦЕСС 

ПДО выдает производственный план (Приложение 2.1.1–2.1.2), на основании которого 

начинаются работы. В РКЦ поступает цельная единица (тележка). Производится разборка этого 

узла для дальнейшего ремонта составляющих частей. Далее проводится процесс дефектовки. 

На основе дефектовки определяется фактическое состояние деталей и объем необходимых 

работ. 

 

На основе производственного плана формируется Производственное задание (Приложение 

2.1.3). 

 

Производственное задание подписывает: 
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- Начальник ПДО 

 

Если РКЦ необходимо, чтобы другие цеха произвели необходимые детали, составляются 

Заявки – Талабнома (Приложение 2.1.4) на материалы и комплектующие (с запасом, чтобы 

избежать дефицита). Заявки через ПДО раздаются в 5–6 различных цехов, которые поставляют 

нужные детали. 

 

Талабнома подписывают: 

 

- Начальник цеха 

- Начальник ПДО 

 

Чтобы получить ТМЦ с цехов или со склада, цех составляет Требования-Накладные 

(Приложение 1.2.3) (в 4 экземплярах на выдачу ТМЦ. 

 

Экземпляры передаются: 

 

- РКЦ 

- Материальный бухгалтер цеха 

- Склад 

- Материальный бухгалтер склада 

 

В случае, если на складе нет необходимых ТМЦ, на заявке зав. склад напишет «нет», 

отправляется заявка на закуп на имя ген директора ДЗ или ГИЗ. 

 

Заявку на закуп согласовывают: 

 

- Материальный бухгалтер 

- Материальный бухгалтер склада 

- Начальник ПДО 

- Зам председателя по производству 

 

После того, как ТМЦ получены, начинаются ремонт или сборку новой тележки. 
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ОТЧЕТЫ 

 

ПРОИЗВОДСТВЕННЫЙ ОТЧЕТ 

 

В конце каждого месяца РКЦ формирует Производственный отчет (Приложение 2.4.1), 

который подписывают: 

 

- Начальник ОКП 

- Начальник ООП 

- Вед инженер технолог 

- Начальник РКЦ 

 

ПРОИЗВОДСТВЕННЫЙ ОТЧЕТ НА РЕМОНТНЫЙ ВАГОН И ТЕЛЕЖКУ. 

 

Этот отчет также РКЦ формирует ежемесячно. В данном отчете указывается, какие изделии 

были использованы для вагона или какие комплектующие были использованы для изделия 

(Приложение 2.4.2). В отчете выделена колонка, в которой отражается информация, если деталь 

заменялась на другую или ее переработали. В этом случае требуется унификация отчета по 

цехам. 

 

Производственный отче на ремонтный вагон и тележку подписывают (Приложение 2.4.3–

2.4.4): 

 

- ПДО 

- Бюро опись 

- Технолог 

- Начальник РКЦ 

 

СПИСАНИЕ СПЕЦ ОДЕЖДЫ И РАСХОДНИКОВ 

 

В конце года формируется Акт на списание инвентаря и хозяйственных принадлежностей 

формы МБ-8 (Приложение 2.4.5) на основании принятого Комиссией решения о подлежащие 

материалов в утилизацию. 

 

Акт на списание инвентаря и хозяйственных принадлежностей формы МБ-8 подписывается: 

 

- Главный инженер 
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ПЕРЕДАЧА НОВОЙ ЕДИНИЦЫ НА СКЛАД ГОТОВОЙ ПРОДУКЦИИ 

 

После изготовления новой тележки РКЦ отправляет их на склад готовой продукции. Для этого 

РКЦ формирует Накладную (Приложение 2.4.6) – 7 экземпляров. От отдела ПЭО-1 цех 

получает стоимость, которую он указывает в накладной. 

 

Экземпляры передают: 

 

- Зав склад 

- Материальный бухгалтер склада 

- РКЦ 

- Материальный бухгалтер цеха 

- ОТЗ 

- ПДО 

- ОТК 

 

Накладную подписывают: 

 

- ПЭО-1 

- ПДО 

- ОТК 

- Материальный бухгалтер 

- РКЦ 

 

 

ВЫСТАВЛЕНИЕ Б/У ТЕЛЕЖЕК НА ПРОДАЖУ 

 

После того как б/у тележки отремонтированы, их выставляют на продажу. Для этого 

составляется акт Далолатнома (Приложение 2.4.7). ПЭО-1 отправляет стоимость на товар, цех 

вписывает в акт. 

 

Акт Далолатнома подписывается: 

 

- ПДО 

- Зав склад СГП 

- ОТК 

- Начальник РКЦ 
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2.5 КОЛЁСНЫЙ ЦЕХ 

 

ПРИХОД КОЛЁСНЫХ ПАР ПОД ВАГОН 

 

ПДО направляет в КСЦ ежемесячный план производства (Приложение 2.1.1–2.1.2) и 

производственное задание П6-Ф4 (Приложение 2.1.3). 

 

Производственное задание подписывает: 

 

- Начальник ПДО 

 

Вагон приезжает в Вагоносборочный цех и разбирают его на части: тележку передают в 

Крановый цех. Там, с помощью крана поднимают тележку и выкатывают колесные пары и 

передает их в Колёсный цех. КРЦ фиксирует в журнале вахтовом. 

 

Как только колёса прибывают в КСЦ, они регистрируются в Натурном колесном листке ВУ-51 

(Приложение 2.5.1). 

 

Затем проводится первичный осмотр роликовых подшипников и корпусов букс. Данные 

регистрируются в Журнале ВУ-91 (Приложение 2.5.2). 

 

Журнал ВУ-91 подписывают: 

 

- Лицо, проводившее осмотр 

 

После первичного осмотра определяются ремонтные работы. Данные фиксируются в Журнале 

ремонта и оборота колесных пар ВУ-53 (Приложение 2.5.3). 

 

Затем, колесные пары разбираются и моются. Далее, попадают в дефектоскопию. Здесь 

происходит тщательная проверка всех деталей. Данные, так же, как и при первичном осмотре 

фиксируются в Журналах ВУ-91 и Журнал ВУ-53 (Приложение 2.5.2–2.5.3). 

 

В случае, если обнаружены дефекты, то начинают проводиться ремонтные работы: замена оси, 

колес, подшипников. 

 

Данные по ремонту подшипников фиксируются в Журнале Текущий ремонт роликовых 

подшипников ВУ-93 (Приложение 2.5.4). Фиксируются выявленные неисправности и когда 

отремонтировали. 
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Журнал ВУ-93 Подписывают: 

 

- Сотрудник, который проводил ремонт 

- Мастер цеха 

 

При выполнении ремонта подшипников проводится ревизия и данные фиксируются в Журнале 

Промежуточная ревизия букс с роликовыми подшипниками ВУ-92 (Приложение 2.5.5). 

 

Журнал подписывают: 

 

- Сотрудник, который проводил ревизию 

- Мастер цеха 

 

Также проводится монтаж букс с роликовыми подшипниками. Данные фиксируются в журнале 

ВУ-90 (Приложение 2.5.6). 

 

Также проводят капитальный ремонт колесных пар. Данные по ремонту прописывают в 

Журнале учета капитального ремонта колёсных пар П6-Ф14 (Приложение 2.5.7). 

 

Журнал подписывают: 

- ОТК 

- Токарь 

- Мастер цеха 

 

После исправления всех выявленных дефектов начинается сборка колёсных пар. Данные 

фиксируются в Журнале ВУ-54, где учитывается наличие, оборот и ремонт колесных пар 

(Приложение 2.5.8). 

 

Далее делается подкат колёсной пары, данные фиксируются в Тетради для Подкатки 

(Приложение 2.5.9). 

 

Затем ОТК проводит проверку колёсной пары и фиксирует данные в Выходной контроль 

(Приложение 2.5.10). 

 

Следующим шагом КСЦ формирует паспорт для колёсной пары (Приложение 2.5.11). 



 

 

 

89 

 

 

Далее КСЦ возвращает колесные пары в ВСЦ, оформляя Пересылочную ведомость ВУ-50 

(Приложение 2.5.12). 

 

Пересылочную ведомость подписывает: 

 

- Начальник цеха 

 

Колеса возвращаются в кроновый цех. Крановый цех фиксирует данные в вахтовом журнале. 

Поднимает тележку и фиксирует на колеса. После этого тележка возвращается в ВСЦ. 

 

 

 

2.6 РЕМОНТНО-МЕХАНИЧЕСКИЙ ЦЕХ (РМЦ) 

ОСНОВНОЙ ПРОЦЕСС 

В РМЦ предусмотрены следующие виды ремонтов: 

 

- Текущий осмотр 

- Малый (текущий ремонт) 

- Средний (текущий ремонт) 

 

РМЦ выполняет задания основного назначения и дополнительные запросы. 

 

Сначала ПДО выдает производственный план (Приложение 2.1.1–2.1.2), на основании которого 

начинаются работы. 

 

На основе производственного плана выдаётся Производственные задания (Приложение 2.1.3). 

Производственное задание подписывает: 

- Начальник ПДО 

 

На основании полученных документов, РМЦ формирует ежемесячный производственный 

план-отчет (Приложение 2.6.1) для выполнения заданий прямого назначения. 

 

Отчет подписывает: 

 

- Начальник цеха РМЦ 
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Когда у иного цеха ломается оборудование, составляется дефектный акт (Приложение 2.6.2), 

который потом передается в РМЦ. 

 

Акт подписывается: 

 

- Цех заявитель 

- РМЦ 

 

После ремонта станков, РМЦ составляет ППР (Приложение 2.6.3). На его основе потом будет 

рассчитываться сдельная оплата труда. 

 

Данный документ направляется потом: 

 

- Материальному бухгалтеру 

- ОТЗ 

 

ППР подписывает: 

 

- Главный инженер 

 

Если другим цехам необходимо получить детали от РМЦ, они направляют Заявку-Талабнома 

(Приложение 2.6.4) через ПДО. 

 

Заявка-Талабнома подписывается: 

 

- Цех заявитель 

- Начальник ПДО 

 

Согласно этим заявкам, РМЦ выполняет работы. Однако, если у РМЦ, нет необходимых иных 

деталей, он направляет Талабнома (Приложение 2.1.4) на производство в другие цеха также 

через ПДО. 

 

Подписывают: 

 

- ПДО 

- Начальник цеха 
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Для получения готовых изделий от цехов или для передачи готовых изделий в цеха, склады, 

составляются Требования – Накладные (Приложение 2.1.6) в 4 экземплярах. Если РМЦ нужно 

получить изделие, он выписывает накладные, если от РМЦ другие цеха хотят получить – ему 

приносят накладные. Если РМЦ отправляет на склад – он сам выписывает накладную. 

 

Также при отправке на склад составляется накладная Юк-хати (Приложение 2.6.5). Юк-хати 

подписывают: 

 

- ОТК 

- ПДО 

- Сбыт 

- РМЦ 

- Склад 

- Материальный бухгалтер 

 

ОТЧЕТЫ 

 

В конце каждого месяца, на основании выполненных работ составляются месячные 

производственные отчеты (Приложение 2.6.6). 

 

Производственный отчет подписывают: 

 

- Начальник РМЦ 

- Технолог 

- ПДО 

 

2.7 ОПЫТНО-ЭКСПЕРИМЕНТАЛЬНЫЙ ЦЕХ. ЦЕХ ПО СБОРКЕ 

МЕТАЛЛОКОНСТРУКЦИЙ (ОЭЦ) 

 

Сначала ПДО выдает производственный план (Приложение 2.1.1-2.1.2), на основании которого 

начинаются работы. 

 

На основе производственного плана выдаётся Производственные задания (Приложение 2.1.3), 

а также чертежи (Приложение 2.7.1). 

 

Производственное задание подписывает: 
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- Начальник ПДО 

 

В случае, если ОЭЦ необходимо, чтобы другие цеха произвели для них детали, через ПДО 

отправляют Заявки – Талабнома (Приложение 2.2.1) на производство материалов и 

комплектующих, которые необходимы для изготовления готовой продукции. 

 

Талабнома подписывает: 

 

- Начальник цеха 

- Начальник ПДО 

 

Если есть потребность в закупе какого-либо материала, подается заявка в снабжение. 

 

После получения заданий, ОЭЦ начинает процесс производства. После того, как продукция 

произведена, цеха пишут Требования-Накладные (Приложение 2.1.6), чтобы забрать 

продукцию. 

 

После проделанной работы, ОЭЦ формируют накладную Юк-хати (Приложение 2.7.2) и 

направляет в отдел сбыта. 

 

Юк-хати подписывают: 

- ОКП 

- Бухгалтер 

- Сбыт 

- ОЭЦ 

- Получатель 

 

3. ВСПОМОГАТЕЛЬНЫЕ ЦЕХА 

 

3.1 КИСЛОРОДНЫЙ ЦЕХ 

 

Кислородный цех на ЛМЗ — это вспомогательное производство, которое обеспечивает газом 

другие цеха и заводы. 

 

Сначала подается заявка от цехов на получение кислорода. 
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Заявитель чаще всего приезжает со своими баллонами для заказчика газа. Однако, если баллон 

не привезли, у цеха имеются резервные – 96 штук, которые хранятся у них. Баллоны 

проверяются, если все в порядке, начинается производственный процесс. 

 

В кислородном цеху четко контролируются показатели каждого оборудования. Ведется 

производственный журнал (Приложение 3.1.1), где фиксируются показатели, например 

уровень давления, температура, а также отмечаются тех неполадки. Все это отмечается в 

определенные промежутки времени, пропускать нельзя. 

 

Для насоса и блока очистки есть отдельный журнал (Приложение 3.1.2), где также фиксируются 

показатели, режим работы именно этого оборудования. Ежедневно фиксируются данные 

работы компрессора: когда включили, когда выключили, сколько часов проработал 

(Приложение 3.1.3). 

 

После того, как завершился производственный процесс, баллоны закачивают газом и затем 

фиксируют данные в журнале (Приложение 3.1.4–3.1.5). Для цехов и внешних клиентов 

журналы отдельные. Далее фиксируется учет отгрузки. 

 

 

3.2 ЖЕЛЕЗНОДОРОЖНЫЙ УЗЕЛ 

 

3.2. ВЫГОН НОВЫХ ВАГОНОВ 

 

Ежедневно, со стороны ПДО направляется План работ для ЖДУ. 

 

На основании полученных документов от ПДО, Диспетчер ЖДУ формирует Наряд 

(Приложение 3.2.1) по работе с вагонами. 

 

- Наряд подписывают: 

- Начальник ЖДУ 

- ИЧКБ 

 

После того, как новый вагон произведен, составляется документ Рухсатнома (Приложение 

3.2.2). Этот документ формирует тот цех, который является последним в цепочке производства 

вагона. Рухсатнома подтверждает, что вагон был изготовлен и отдан на продажу. 
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Рухсатнома отправляется: 

 

- Охране 

- Сбыт 

- Материальный бухгалтер 

Рухсатнома подписывают: 

- ИЧКБ 

- ТСНБ 

- РОБ 

- ВСЦ1 

- ВСЦ2 

- ВСЦ3 

- БЦ 

 

Диспетчер ЖДУ дает команду на подачу заводского тепловоза. Происходит формирование 

состава на выставочных путях завода. 

 

В случае, если необходимо топливо для тепловоза, ЖДУ делает Требование-Накладную 

(Приложение 2.1.6) на выдачу топлива. 

 

Подписывают: 

 

- Заявитель 

- Зам председателя 

- Глав бухгалтер 

- Склад 

 

В конце месяца, ЖДУ составляет отчет Далолатнома (Приложение 3.2.3) по использованному 

топливу. Данный отчет сдаю в материальную бухгалтерию. 

 

Отчет подписывает: 

 

- Зам председателя 

- Материальный бухгалтер 
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- Главный бухгалтер 

- Начальник ЖДУ 

- ГСМ 

 

Над тепловозом регулярно проводится плановый ремонт, данные фиксируются в Паспорт 

тепловоза (Приложение 3.2.4). В Журнале фиксируется дата планового ремонта, наименование 

ремонтного пункта, вид ремонта. В журнале ставится печать и подпись ответственного за 

ремонт о проведении ремонта. 

 

На основании полученной Рухсатнома, бухгалтер по реализации ГП формирует пакет 

документов: Накладная (Приложение 3.2.5), счет-фактура для отправки внутренним 

предприятиям. 

 

Накладная подписывается: 

 

- Председатель правления 

- Глав. бухгалтер 

- Бухгалтер по реализации ГП 

- Сбыт 

 

В случае, если отправляется на экспорт, то подготавливается пакет документов для 

международной отправки: Таможенная декларация, транспортная накладная, счет-фактура. 

 

3.2.1 ПЕРЕМЕЩЕНИЕ МЕТАЛЛОЛОМА 

 

Поступает заявка от ПДО или от цеха на перемещение металлолома между цехами или 

складами. 

 

На основе заявки диспетчер оформляет Маневровый лист – Задание – Наряд для выполнения 

перемещений. 

 

Далее, подготавливаются тепловоз и платформа и направляются на склад металлолома или 

литейный цех. 

 

При погрузке, металлолом взвешивается и отмечается, сколько погружено. 
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Склад выписывает Требование-Накладную металлолома в 4х экземплярах и делает списание по 

процедуре. Также формируется накладная на перемещение ЮК-хати. 

 

После погрузки металла, тепловоз перемещает металлолом в цех и выгружает. 

 

3.2.2 ОТПРАВКА ВАГОНОВ НА РЕМОНТ 

 

Процесс проходит также по процедуре, только формируется Юк-хати для отправки вагонов в 

Уздепо. На КПП происходит проверка документов на соответствие фактических отправляемых 

вагонов указанным в документах. 

 

Если все в порядке, вагоны отправляются в Уздепо, если нет – ожидают исправления 

документов. 

 

3.3 АВТОЦЕХ 

 

ОСНОВНОЙ ПРОЦЕСС 

 

Автотранспортный цех предназначен для организации перемещения грузов между цехами или 

до клиентов. Легковые авто используются для перемещения руководства. 

 

Еженедельно (или даже на целый месяц) выписываются маршрутные листы (Приложение 3.3.1) 

для водителей. По заказу от ПДО водители могут выйти на рейс и в выходные, для этого 

создается приказ, чтобы на его основе бухгалтерия могла начислить заработную плату. 

 

Маршрутный лист подписывают: 

 

- Диспетчер (в начале) 

- Механик (после проверки авто) 

- Медпункт (после проверки водителя) 

 

Водитель перед рейсом проходит осмотр в медпункте. Если водитель здоров, ставится печать 

и подпись на маршрутный лист. 

Ежедневно также перед рейсом проводится досмотр автотранспортного средства. 

 

В случае, если во время осмотра ТС, механик обнаруживает проблему, то составляется 

дефектный акт (Приложение 3.3.2). 
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Дефектный акт подписывает: 

 

- Начальник авто цеха 

- Глав механик авто цеха 

- Водитель 

- Моторист 

 

Утверждает и подписывает: 

 

- Главный инженер 

 

Если деталей нет и их надо закупить, составляется заявка (Приложение 3.3.3) на закуп. 

Заявку подписывает: 

- Начальник цеха 

 

На основании акта снабжение закупает запчасти. После появления зап. частей на складе, Глав 

Механик авто цеха и Начальник авто цеха проверяют прибывшие ТМЦ. Если запчасти в 

порядке, авто цех выписывает 4 экз. Требований-накладных (Приложение 2.1.6) 

 

Требование ФМУ 25 подписывают на титульной странице: 

 

- Зав. склада 

- Заявитель от цеха 

- Глав бухгалтер 

- Начальник цеха 

 

Подписывают на оборотной стороне странице: 

 

- Зав склада 

- Начальник цеха (получатель ТМЦ) 

 

После установки на ТС запчастей, авто цех формирует Установочный акт (Приложение 3.3.4). 

Установочный акт подписывается: 

- Начальник авто цех 
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- Глав механик 

- Моторист 

- Водитель 

Подтверждает: 

- Главный инженер 

 

Авто цех консолидирует пакет документов и направляет в бухгалтерию. 

 

После того, как устранены неполадки в ТС или их не было обнаружено изначально, механик 

подписывает маршрутный лист водителя. 

 

Водитель проверяет, нужна ли дозаправка ТС. Есть внутренний склад ГСМ, который 

обеспечивает топливом и дизтопливом, также авто заправляются пропаном и метаном за 

пределами завода. Это делается по договору. 

 

После заправки ТС, либо если заправка не нужна, водитель может отправить в рейс. 

 

ОТЧЕТНОСТЬ 

 

В конце месяца на основании раздаточных ведомостей, авто цех составляет акт о расходе ГСМ 

(Приложение 3.3.5). 

 

Акт о расходе ГСМ подписывается: 

 

- Начальник авто цеха 

- Глав механик авто цеха 

- Материальный бухгалтер 

- Зав склад ГСМ 

- Диспетчер 

 

 

 

Утверждает акт: 

 

- Первый зам председателя 
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На основании утверждённого акта расхода ГСМ, авто цех формирует отчет (Приложение 3.3.6) 

по расходу каждого вида топлива. 

 

Отчет подписывается: 

 

- Начальник авто цеха 

- Глав механик авто цеха 

- Бухгалтер 

- Зав склад ГСМ 

- Диспетчер 

Утверждает акт: 

- Первый зам председателя 

 

Утвержденный акт и отчеты отправляются в бухгалтерию. 

 

 

 

3.4 ИНСТРУМЕНТАЛЬНЫЙ ЦЕХ 

 

Данный цех изготавливает: 

 

- Штампы 

- Детали из литейного цеха 

 

Ежемесячно от ПДО в МСЦ направляется ежемесячный план по производству (Приложение 

2.1.1–2.1.2). 

 

На основе производственного плана ПДО формирует Производственные задания (Приложение 

2.1.3). 

 

Производственное задание подписывает: 

 

- Начальник ПДО 
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Когда другим цехам необходимы какие-то детали от ИМЦ, они направляют запрос в ПДО, а 

ПДО составляют Заявки – Талабнома (Приложение 3.4.1), а также чертежи, которые направляет 

в ИМЦ ежедневно с утра. ИМЦ должен произвести продукцию на основании этих заявок. 

 

Заявка-Талабнома подписывает: 

 

- Начальник цеха 

- Начальник ПДО 

 

В случае, когда ИМЦ необходимы материалы\ детали от других цехов для выполнения заданий, 

ИМЦ выписывает Требование-Накладную (2.1.6) по общей процедуре. 

 

В случае, если какая-то деталь не подходит по твердости или по размеру, МСЦ составляет 

Карточку изменения П3-Ф6 (3.4.2). 

 

Карточка изменения П3-Ф6 подписывается: 

 

- Главный конструктор 

- Главный технолог 

- Начальник ОТК 

- Начальник ИМЦ 

- Начальник ОМТС 

- Главный инженер – утверждает 

 

На основании этой карточки цеха делают замену деталей и направляют в ИМЦ. 

 

После производства готовых изделий ИМЦ по процедуре передает детали в цеха, либо на склад 

готовой продукции на основании Требований-накладных. Если на склад, то цех составляет сам 

накладную, если цехам – то ИМЦ получает уже оформленную накладную. 

 

Накладную подписывают: 

 

- Цех заявитель (склад) 

- Глав бухгалтер 

- ИМЦ 

- Зам председателя 
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В конце каждого месяца составляется производственный отчет (Приложение 3.4.3) о 

проделанной работе, который потом передается в бухгалтерию. 

 

Отчет подписывают: 

 

- Начальник ИМЦ 

- Технолог 

- ПДО 

- Бухгалтер 

 

 

3.5 ЦЕХ МЕХАНИЧЕСКОЙ ОБРАБОТКИ 

 

3.5.1 ПРОИЗВОДСТВО ДЕТАЛЕЙ 

 

Ежемесячно от ПДО в МСЦ направляется ежемесячный план по производству (приложение 

2.1.1–2.1.2). 

 

На основе производственного плана ПДО формирует Производственные задания (Приложение 

2.1.3). 

 

Производственное задание подписывает: 

 

- Начальник ПДО 

 

Когда другим цехам необходимы какие-то детали от МСЦ, они направляют запрос в ПДО, а 

ПДО составляют Заявки – Талабнома (Приложение 3.4.1), а также чертежи, которые направляет 

в МСЦ ежедневно с утра. МСЦ должен произвести продукцию на основании этих заявок. 

 

Заявка-Талабнома подписывает: 

 

- Начальник цеха 

- Начальник ПДО 

 

В случае, когда МСЦ необходимы материалы\ детали от других цехов для выполнения заданий, 

технолог определяет норму на основе полученных документов от ПДО. Затем, МСЦ 

выписывает Требование-Накладную (Приложение 2.1.6) по общей процедуре. 
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После того, как детали изготовлены, МСЦ их отправляет в склад готовой продукции по 

Накладной Юк-хати (Приложение 3.5.1.1). 

 

Юк-хати подписывается: 

 

- Материальный бухгалтер 

- Склад 

- МСЦ 

 

Далее товар приходуется на складе. 

 

 

 

 

3.5.2 РЕМОНТ СТАНКОВ И ОБОРУДОВАНИЯ 

 

Помимо изготовления изделий, МСЦ занимается ремонтом станков и оборудования. На заводе 

всего 231 станок. МСЦ осуществляет следующие виды ремонтов: 

 

- Средний ремонт 

- Малый и тех. осмотр 

- Капитальный ремонт 

 

Главный механик направляет план-график (Приложение 3.5.2.1) ремонтных работ. 

 

В цех поступает станок или оборудование, механики его осматривают и составляют дефектный 

акт (Приложение 2.6.2). 

 

Дефектный акт подписывается: 

 

- Цех-заявитель 

- МСЦ 

 

Затем составляет Далолатнома (Приложение 3.5.2.12) на получение необходимых деталей или 

материалов для проведения капитального ремонта. На основании этого акта МСЦ получает 

необходимые детали. 

 

Далолатнома подписывается: 
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- Главный механик 

- Начальник МСЦ 

- Слесарь МСЦ 

- Глав инженер 

- Зам председатель по стратегическому развитию 

 

Однако в случае, если деталей или материалов нет, то в отдел сбыта вместе с Далолатнома 

направляется Заявка на ТМЦ (Приложение 3.5.2.3). 

 

Заявка на ТМЦ подписывается: 

 

- Начальник МСЦ 

- Главный инженер или зам. главного инженера 

 

После того, как ремонт выполнены, данные фиксируются в Журнале «регистрации работ по 

техническому обслуживанию и планово-предупредительному ремонту станка» (Приложение 

3.5.2.4). В данному журнале прописывается, какой дефект был обнаружен, ремонт какой детали 

проводился. 

 

Журнал подписывают: 

 

- Механик МСЦ 

- Начальник МСЦ 

 

В конце составляется отчет по списанным\использованным (Приложение 3.5.2.5) материалам 

для ремонта и сдается материальному бухгалтеру. 

 

Отчет подписывает: 

 

- Начальник цеха МСЦ 

 

 

 

4.1 ОТДЕЛ КООРДИНАЦИИ ПРОИЗВОДСТВА (ОКП\ПДО) 

 

После согласования договора и коммерческого предложения отделом сбыта, заказ передается 

в ПДО для дальнейшей обработки: 
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- ПДО получает заказ в виде документов (чертеж, расчет, норма калькуляции и ТЗ 

клиента). 

- Получив документы ПДО уточняет есть ли необходимые материалы для исполнения 

заказа. Если нету, то ПДО информирует отдел Снабжения. 

- Если есть необходимые материалы, то ПДО распределяет заказ по Цехам (Приложение 

4.1.1). 

- Также, ПДО предоставляет ежедневный, ежемесячный и ежегодный план для каждого 

цеха и следит за исполнениями задания вовремя (Приложение 4.1.2). 

 

Дополнительные функции ПДО: 

 

- С каждого цеха ПДО получает отчетность работников для ночной смены (Приложение 

4.1.3). 

- Распределяет людей по цехам в зависимости от загруженности работников. 

- Подтверждает запрос о командировке работников для работы в других цехах. 

- Собирает накладные накопленные в течение недели и передавать в бухгалтерию. 

 

 

4.2 ОТДЕЛ СБЫТА 

ОБРАБОТКА ЗАЯВКИ 

Процесс начинается с того, что в отдел сбыта поступает заявка (Приложение 4.2.1) с чертежами 

от клиента (Приложение 4.2.2), либо ПДО спускает ежемесячный план (Приложение 2.1.1). 

 

Сопроводительные документы от заказчика: Письмо и Техническое задание (Приложение 

4.2.3). Сотрудник отдела Сбыта получает её и передаёт на распределение внутри отдела. 

Первым направляется в ОГК для формирования либо проверки чертежа. Потом передается в 

ОГТК, где с помощью чертежа формируется норма расхода ТМЦ. Только после этого ОТЗ и 

ПЭО формируют финальную калькуляцию для клиента (Приложение 4.2.4). 

 

Все участники передают свои документы обратно в сбыт. 

 

Сбыт получает расчёты, чертежи и нормы, объединяет документы и направляет их поставщику. 

После отправки поставщику возникает точка принятия решения, поставщик согласен или нет. 
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Если согласия нет, сотрудник фиксирует результат и завершает коммуникацию, откладывая 

заявку до корректировок. 

 

Если согласие получено, то сбыт формирует договор (Приложение 4.2.5). На этой точке процесс 

делится на два вида: внутренний и экспортный. 

 

- Внутренний – по исполнению заказа начинается оформление накладной и берется 

паспорт качества с ОТК. 

- Экспортный – информирует бухгалтерию чтобы зарегистрировали контракт в ЕЭСИВО 

и снабжению чтобы нашли брокера. Потом по исполнению заказа формируется ТСД и 

тоже берется паспорт качества. После формирования ТСД, если доставка есть, то 

оформляется транспортная накладная. Если доставки нет, то клиент сам оформляет. 

Собираются все документы и оформляется ГТД брокером. 

 

 

ПЕРЕДАЧА ЗАДАНИЕ В ЦЕХА 

 

Одновременно по распределению заказа на внутренний или экспортный, сбыт передает заказ в 

ПДО для распределения по цехам. Готовая продукция по исполнению передаётся обратно в 

сбыт. На этом этапе собираются все документы и направляются в бухгалтерию для проведения 

проводок/оформления пропуска. Процесс завершается отгрузкой и оформлением акт приема 

передачи. 

 

4.3 ОТДЕЛ ТЕХНИЧЕСКОГО КОНТРОЛЯ 

ВХОДНОЙ КОНТРОЛЬ 

Процесс начинается, когда снабжение получает заявку о приходе материала. 

Сопроводительные документы: грузовая накладная, сертификат/паспорт качество и 

техническое условие (Приложение 4.3.1). Сотрудник передает документы в ОТК для входного 

контроля. ОТК фиксирует процесс в Журнале регистрации актов входного контроля (4.3.2). 

 

В ОТК контролёр получает материал/запасные части и документы. Если получили запасные 

части, то контролёр проверяет по выборке партии согласно правилу 10%. Если получили 

материал, то берется образец и передается в центральную лабораторию по необходимости. 

 

Далее контролёр переходит к проверке соответствия. Определяется состояние партии: 



 

 

 

106 

 

 

- Если несоответствие подтверждено, процесс откладывает партию от основного пути и 

передаёт её на склад для дальнейших действий. Снабжение позже получает 

уведомление и инициирует возврат поставщику. 

- Если несоответствий нет, партия передаётся в цех через основной поток и оформляется 

акт входного контроля (Приложение 4.3.3). 

 

Акт входного контроля подписывают: 

 

- Начальник ОТК (Мастер по входному контролю) 

- Начальник ПДО 

- ОМТС 

- Контроллер ОТК 

- Главный инженер 

 

ОПЕРАЦИОННЫЙ КОНТРОЛЬ 

 

Материалы поступают в производство и после завершения изготовления продукции ОТК 

Контролёр проверяет соответствие требованиям. 

 

- Если требования выполнены, он формирует паспорт качества (Приложение 4.3.4) и 

подписывает сформированную накладную. 

- Если требования не выполнены, продукция откладывается и отправляется на доработку. 

 

Паспорт качества подписывает: 

 

- Начальник ОТК 

 

ФИНАЛЬНЫЙ КОНТРОЛЬ 

 

При финальном контроле ОТК формирует акт проверки (Приложение 4.3.5) и процесс 

завершается. 

 

Акт проверки – Далолатнома подписывают: 

 

- ПДО 

- ОТК 

- Начальник цеха металлоконструкций 
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- Литейный цех 

- Главный сварщик 

- Лицо, отвечающее за приемку 

 

 

4.4 МАТЕРИАЛЬНАЯ БУХГАЛТЕРИЯ 

 

4.4.1 ПРИХОД 

 

От снабжения бухгалтеру поступает Распоряжение П5-Ф6 (Приложение 4.4.1.1) на 

приобретение ТМЦ. Направляется заявка и договор (Приложение 4.4.1.2). 

 

Распоряжение П5-Ф6: 

 

- Подписывает начальник снабжения 

- Утверждает Председатель правления завода (или заместитель). 

 

Договор: 

 

- Подписывается между клиентом и заводом 

 

От ПДО материальному бухгалтеру также поступает Заявка П5-Ф2 на ТМЦ (Приложение 

4.4.1.3), сформированная на основе данных от цехов. 

 

Заявка на ТМЦ П5-Ф2 подписывают: 

 

- Зав. склад 

- Материальный бухгалтер (если есть несоответствие, делает примечания в заявке) 

- Глав. бухгалтер 

- Куратор цеха или участка 

- Заявитель 

- Зам. главного инженера 

- Зам. глав по экономике и финансам 

- Председатель правления (или зам) – утверждает заявку. 
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Далее, на основании распоряжения в системе выписывается материальная доверенность, 

которое регистрируется в журнале выдачи доверенностей (Приложение 4.4.1.4) – указывается 

номер и дата доверенности. Доверенность выдается сроком на 10 дней (редко – на месяц). Она 

также отправляется в Soliq.uz, подтверждается лицом, которому выдана доверенность и 

поставщиком. После этого снабженцы получают товар. 

 

После поступления материала, на склад предоставляется ТТН и Счет-фактура, на основании 

которых делается акт (Приложение 4.4.1.5). Акт и товаросопроводительные документы 

сдаются материальному бухгалтеру. На основании этих документов, материальный бухгалтер 

оприходует товар в 1С, сажая ТМЦ на 10 счет. 

 

 

4.4.2 ПЕРЕМЕЩЕНИЕ-РАСХОД 

 

После поступления ТМЦ на склад, начальники цехов выписывают Требование ФМУ 25 на 

получение ТМЦ (Приложение 4.4.2.1) в 4 экземплярах – для склада, нач. цеха, бухгалтера цеха, 

материального бухгалтера. 

 

Требование ФМУ 25 подписывают на титульной странице: 

 

- Зав склада 

- Заявитель от цеха 

- Глав. бухгалтер 

- Начальник цеха 

 

Подписывают на оборотной стороне странице: 

 

- Зав. склада 

- Нач. цеха (получатель ТМЦ) 

 

После передачи ТМЦ и фиксирования на складе отпуска ТМЦ, склад формирует реестр и 

передает Требование вместе с реестром Материальному бухгалтеру. Реестр передается как 

подтверждение, что склад передал документы, а бухгалтер – принял. 

 

Документ проверяется и проводятся проводки в 1С: делается расход со счета «Материалы» на 

счет «основное производство». Затем документы архивируются. 



 

 

 

109 

 

 

В конце каждого месяца (и после инвентаризации) формируется оборотно-сальдовая ведомость 

(материальный отчет) (Приложение 4.4.2.2), где указываются остатки на начало и конец 

периода, приход-расход. 

 

Оборотно-сальдовая ведомость подписывается: 

 

- Зав склад 

- Материальный бухгалтер 

 

В конце каждого месяца консолидируются в единый журнал-реестр (Приложение 4.4.2.3) 

приемные акты и Требования-накладные (Приложение 4.4.2.4). 

 

 

 

4.4.3.ИНВЕНТАРИЗАЦИЯ 

 

От АО “УТЙ” поступает приказ о проведении инвентаризации. 

 

На основании Приказа АО “УТЙ” формируется внутренний Приказ предприятия (Приложение 

4.4.3.1), который утверждается Председателем правления ЛМЗ. 

 

Во внутреннем приказе указана дата начала проведения инвентаризации. В эту дату 

распечатываются данные по остаткам ТМЦ на складах и цехах и проводится сверка 

фактического объема с указанными остатками в отчетности. 

 

После проведения инвентаризации бухгалтер формирует Инвентаризационную опись 

(Приложение 4.4.3.2). 

 

В случае обнаружения недостатков составляется акт о несоответствии (Приложение 4.4.3.3), 

информация также фиксируется в инвентаризационной описи. 

 

Акт о несоответствии подписывается: 

 

- Зам пред по производству 

- Начальник ОТК 

- Ведущий инженер по нормам ОтиЗ 

- Ведущий инженер программист 

- Материальный бухгалтер 
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- Бухгалтер цеха 

- Зав склад, нач. цеха 

 

Затем материальный бухгалтер делает проводку в 1С:, со склада списывается недостатков с 

общей суммой, которая возлагается на ответственное лицо за недостачу. 

 

На основании проделанной работы формируется приказ о закрытии инвентаризации, который 

также утверждается Председателем правления. 

 

В конце материальный бухгалтер архивирует документы. 

 

4.4.4 Б/У МАТЕРИАЛЫ 

 

При поступлении на склад металлолома проходит процесс сортировки, где можно найти годные 

материалы Б/У для дальнейшей эксплуатации в производстве. На такие Б/У материалы 

составляется акт сортировки металлолома (Приложение 4.4.4.1). 

 

Акт сортировки металлолома подписывается: 

 

- Зав склад 

- Нач. цеха, кто получает сортировку 

- Нач. участка металлолома 

- Весовщик 

Затем утверждает: 

- Зам пред по промышленному развитию 

 

На основании данного акта материальный бухгалтер расходует с участка металлолома 

указанный в акте тоннаж и приходует на склад, либо цех в 1С. 

 

 

 

4.4.5 ДАВАЛЬЧЕСКОЕ СЫРЬЕ 

 

На склад от внешних ж.д. и сторонних организаций поступает давальческое сырье. 

Представитель давальческого сырья предоставляет акт-приема передачи (от каждой 

организации он приходит в разной форме) (Приложение 4.4.5.1). 
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Акт-приема давальческого сырья подписывается: 

 

- Представитель давальческого сырья 

- Зав. склада 

 

На основании предоставлено акта-приема давальческого сырья, формируется акт-приема Кабул 

далолатномаси (Приложение 4.4.5.2). 

 

 

 

Далее бухгалтер принимает оба акта, на основании которых он приходует сырье на склад через 

1С. После проведения проводок в 1С, бухгалтер архивирует документы. 

 

4.4.6 АВТОЦЕХ – ГСМ 

 

Ежедневно со стороны зав. склада ГСМ выписывается раздаточная ведомость (Приложение 

4.4.6.1) на выдачу топлива для каждого ТС отдельно. 

 

Раздаточная ведомость подписывается: 

 

- Зав склад 

- Водитель, получающий топливо 

- Материальный бухгалтер (после сверки) 

 

Далее, раздаточная ведомость направляется материальному бухгалтеру. Он формирует реестр 

раздаточных ведомостей (Приложение 4.4.6.2) для удобства контроля и сверяет данные, делает 

проводки в 1С, обновляет данные для материального отчета. 

 

В конце месяца на основании раздаточных ведомостей, авто цех составляет акт о расходе ГСМ 

(Приложение 3.3.5). 

 

Акт о расходе ГСМ подписывается: 

 

- Начальник авто цеха 

- Глав механик авто цеха 

- Материальный бухгалтер 

- Зав. склада ГСМ 

- Диспетчер 
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Утверждает акт: 

 

- Первый зам. Председателя 

 

На основании утверждённого акта расхода ГСМ, авто цех формирует отчет по расходу каждого 

вида топлива (Приложение 4.4.6.3). 

 

Отчет подписывается: 

 

- Начальник авто цеха 

- Глав. механик авто цеха 

- Бухгалтер 

- Зав. склада ГСМ 

- Диспетчер 

Утверждает акт: 

- Первый зам. председателя 

Отчеты по видам топлива: 

Утвержденный акт и отчеты отправляются в бухгалтерию. Материальный бухгалтер сверяет 

данные, сверяется с материальным отчетом, делает расход со склада ГСМ. По окончании – 

подшивает документы и архивирует. 

 

4.4.7 АВТОЦЕХ – ЗАПЧАСТИ 

 

Авто цех, при обнаружении дефектов во время диагностики ТС, формирует Дефектный акт 

(Приложение 4.4.7.1) и составляет Заявку ГП5-Ф2 на приобретение ТМЦ (Приложение 4.4.7.2). 

 

Заявку подписывает: 

 

- Начальник авто цеха 

Дефектный акт подписывает: 

- Начальник авто цеха 

- Глав механик авто цеха 
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- Водитель 

- Моторист 

 

Утверждает и подписывает: 

 

- Главный инженер 

 

На основании акта, снабжение закупает запчасти. После появления зап. частей на складе, Глав 

Механик авто цеха и Начальник авто цеха проверяют прибывшие ТМЦ. Если запчасти в 

порядке, авто цех выписывает 4 экз. Требований-накладных (Приложение 4.4.2.1) 

 

Требование ФМУ 25 подписывают на титульной странице: 

 

- Зав. склада 

- Заявитель от цеха 

- Глав. бухгалтер 

- Начальник цеха 

 

Подписывают на оборотной стороне странице: 

 

- Зав. склада 

- Нач. цеха (получатель ТМЦ) 

 

После установки на ТС запчастей, авто цех формирует Установочный акт (Приложение 3.3.4). 

Установочный акт подписывается: 

- Начальник авто цеха 

- Глав. механик 

- Моторист 

- Водитель 

Подтверждает: 

- Главный инженер 
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Авто цех консолидирует пакет документов и направляет в бухгалтерию. Материальный 

бухгалтер приходует ТМЦ на основании накладных, делает расход со склада на цех, обновляет 

данные в материальном отчете в 1С. После этого сшивает документы и архивирует. 

 

 

 

4.4.8 ВЫПИСКА ЮРИДИЧЕСКОЙ ДОВЕРЕННОСТИ 

 

В случае, когда возникает потребность по взаимодействию со сторонними организациями 

(например, снять наличные в банки, получить кадастр в едином окне и т.д.), необходимо 

оформить юридическую доверенность. Доверенность оформляется на 1 год, но в случае, если у 

работника, на имя которого выписывается доверенность, истекает срок паспорта, то 

доверенность будет выписана до даты истечения срока действия паспорта. 

 

Для оформления доверенности на конкретного работника оформляется Рапорт (Приложение 

4.4.8.1) на имя Председателя Правления. В Рапорте указывается точная информация, для каких 

целей нужна юридическая доверенность. 

 

Рапорт подписывается: 

 

- Глав. бухгалтер 

- Начальник цеха 

- Глав. инженер 

 

Рапорт с копией паспорт сотрудника отправляется в бухгалтерию. На основании полученного 

документа материальный бухгалтер выписывает Материальную доверенность (Приложение 

4.4.8.2). 

 

Материальная доверенность подписывается: 

 

- Председатель правления 

- Главный бухгалтер 

- Начальник юридического сектора 

- Сотрудник на которого выписана доверенность 
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После этого материальный бухгалтер фиксирует информацию по доверенности в журнал 

Доверенностей (Приложение 4.4.8.3). В этом журнале расписывается лицо, на которое 

выписана доверенность. Журнал и все доверенности хранятся в папке Доверенностей. 

 

 

 

4.5 БУХГАЛТЕРИЯ ПО РЕАЛИЗАЦИИ ГОТОВОЙ ПРОДУКЦИИ 

 

4.5.1 ПРИХОД 

 

Отдел сбыта, которому цеха направляют 8 экз. накладных Юк-хати (Приложение 4.5.1.1), 

обновляет свой внутренний отчет по Готовой продукции. После этого, накладные совместно с 

отчетом направляются бухгалтеру цеха, а бухгалтеру по реализации ГП – только накладные. 

 

На основании полученных документов бухгалтер цеха проводит списание остатков (списание 

со счета «Производство» на счет ГП) с цеха в 1С. 

 

Далее, бухгалтер по реализации ГП, на основании накладной и проведенных проводок 

цековским бухгалтером, делает «перемещение товара» в 1С (из цеха на склад ГП). После этого 

бухгалтер по реализации ГП видит актуальные остатки на складе и может выписывать счет-

фактуру покупателю. 

 

 

 

4.5.2 РАСХОД ПЕРЕМЕЩЕНИЕ 

 

При получении заказа от клиента, отдел сбыта составляет договор (Приложение 4.5.2.1) купли-

продажи. Сразу же отдел сбыта проверяет остатки ГП на складе по своему внутреннему 

ежемесячному отчету. 

 

После подписания договора клиент формирует электронную доверенность (Приложение 

4.5.2.2) и отправляет бухгалтеру по реализации ГП. 

 

После получения доверенности, бухгалтер по реализации ГП сверяет данные между 

контрактом и доверенностью. В случае обнаружения ошибки, бухгалтер отклоняет 

доверенность и покупатель будет корректировать документ. 

 

Если все в порядке, то бухгалтер по реализации ГП подтверждает доверенность. 
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Затем, клиент, получив Далолатнома П2-Ф14 (Приложение 4.5.2.3) от отдела сбыта, приносит 

бухгалтеру по реализации ГП. В ней указана, какая товарная номенклатура должна быть 

реализована. 

 

Бухгалтер сверяет полученную Далолатнома с контрактом и доверенностью. После проверки 

документов бухгалтер сверяется с мат отчетом по наличию остатков на складе. 

Удостоверившись в наличии ТМЦ, бухгалтер выписывает счет-фактуру (Приложение 2.1.9) в 4 

экземплярах. 

 

Экземпляры предоставляются: 

 

- Бухгалтер 

- Склад 

- Клиент 

- Охрана (выдается клиенту для пропуска на КПП) 

Счет-фактуру подписывают: 

- Глав бухгалтер (или зам) 

- Сбыт 

- Клиент 

- Председатель правления 

 

После подписания счета-фактуры всеми подписантами, бухгалтер ставит печать-пропуск на 

документ, чтобы охрана пропустила клиента на выезде. 

 

На следующий день, бухгалтер проверяет, выехали ли машина с грузом с территории завода. 

Если выезд подтвержден, бухгалтер направляет электронную счет-фактуру (Приложение 

4.5.2.4) бухгалтеру клиента. Тот ее подтверждает. 

 

В случае, если выезд машины с грузом не подтвержден, электронная счет фактура не 

отправляется. 

 

После, бухгалтер в 1С на основании подтвержденной счет фактуры проводит операцию 

«Реализация товаров и услуг» и списывает товар со счета «Готовая продукция». Этим 

подтверждается, что товара на складе больше нет. 
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4.5.3 РАСХОД-ПЕРЕМЕЩЕНИЕ (СРОЧНЫЙ ТОВАР) 

 

В случае, если клиенту нужен товар срочно, а контракта нет, калькуляции цены нет, то отдел 

сбыта пишет рапорт (Приложение 4.5.3.1) на имя Председателя правления. 

 

Рапорт подписывают: 

 

- Начальник сбыта 

- Председатель правления 

 

После подписания рапорта, сбыт спускает его в бухгалтерию. На основании рапорта бухгалтер 

по реализации ГП выписывает накладную на вывоз (Приложение 4.5.3.2) в 4-х экземплярах. 

 

Экземпляры выписываются: 

 

- Бухгалтер 

- Склад 

- Клиент 

- Охрана (предоставляется клиенту, чтоб тот прошел через кпп) 

Накладную на вывоз подписывают: 

- Председатель правления 

- Глав. бухгалтер 

- Начальник сбыта 

- Клиент 

 

После подписания всеми подписантами, бухгалтер ставит печать пропуск на накладную 

(Приложение 4.5.3.3), чтобы охрана выпустила клиента. 

 

Затем бухгалтер формирует отчет о вывезенной продукции и ожидает документов для 

оформления счета-фактуры. После выписки счета-фактуры, бухгалтер отмечает, какие 

накладные включены в ту счет-фактуру. По сформированной счет-фактуре пропуск уже не 

делается, поскольку груз уже отправлен на основании рапорта. 
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Затем бухгалтер также в 1С на основании подтвержденной счет фактуры проводит операцию 

«Реализация товаров и услуг» и списывает товар со счета «Готовая продукция». Этим 

подтверждается, что товара на складе больше нет. 

 

 

 

4.6 ЭКОНОМИЧЕСКИЙ ОТДЕЛ АНАЛИЗА И ПРОГНОЗИРОВАНИЯ (ПЭО) 

 

4.6.1 ФОРМИРОВАНИЕ БИЗНЕС-ПЛАНА И ЕЖЕМЕСЯЧНЫЙ ПЛАН ОТЧЕТ 

 

В конце года, когда наступает плановый период, ПЭО формирует Бизнес-План (Приложение 

4.6.1.1) на следующий год. В данном документе описывается основная информация о заводе, 

стратегия развития на следующий год, маркетинговая стратегия, анализ рынка и конкурентов, 

производственные и финансовые показатели, KPI завода, анализ международно-

экономических отношений, финансовые отчеты. 

 

Бизнес-план подтверждается: 

 

- Наблюдательным советом АО “УТЙ” 

 

После того, как бизнес-план сформирован, корпоративный сотрудник, напрямую 

подчиняющийся председателю правления, составляет Протокол (Приложение 4.6.1.2). 

 

Протокол подписывается: 

 

- Наблюдательным советом АО “УТЙ” 

 

Далее бизнес-план и протокол распечатываются и отправляются в главное управление АО 

“УТЙ”. Наблюдательный совет во главе главного инженера АО “УТЙ” рассматривают 

протокол и бизнес-план. В случае, если есть какие-то комментарии, документы возвращаются 

на завод и ПЭО должен ввести правки. 

 

Если же никаких комментариев нет, то Наблюдательный совет подписывает протокол и бизнес-

план, а Председатель Наблюдательного совета – главный инженер – утверждает. Затем, 

подписанные документы возвращаются на ЛМЗ в ПЭО. 
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На основании утвержденного бизнес-плана ЛМЗ и бизнес-планов других производственных 

предприятий, главное управление АО “УТЙ” составляет годовой план производства 

(Приложение 4.6.1.3) для всех производственных предприятий, входящих в состав холдинга. 

 

Годовой план производства 

 

- Главный инженер по производственной части АО “УТЙ” 

 

На основании полученного годового плана производства, экономический отдел анализа и 

прогнозирования составляет месячный план производства (составляется каждый месяц) 

(Приложение 2.1.1–2.1.2). Сумма по ежемесячному плану должна совпадать с годовым. План 

создается совместно отделом ПДО и Сбыта 

 

Ежемесячный план производства подписывают: 

 

- Первый зам председателя правления 

- Главный инженер 

- Зам. по производству 

- Зам. по развитию 

- Зам. по экономике и финансам 

- Начальник литейного цеха 

- Начальник ПДО 

- Начальник снабжения 

- Начальник ценообразования 

- Начальник ПЭО 

- Начальник сбыта 

 

Далее, документ вручную регистрируется и утверждает Председатель правления. 

 

После утверждения, план отправляется в группу в Телеграмм завода, где есть начальники всех 

цехов и подразделений. 

 

Ответственный: Экономический отдел анализа и прогнозирования 
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Теперь, каждый цех, в течение месяца приносит в экономический отдел анализа и 

прогнозирования накладную Юк-хати (Приложение 1.3.3) с указанием фактически 

производственного объема. 

 

Накладную Юк-хати подписывают: 

 

- ПДО 

- Бухгалтерия 

- ОТК (определяют качество материала) 

- ПЭО-1 (дают цену) 

- Начальник цеха 

- Сбыт 

 

Если хотя бы кто-то из подписантов не поставит подпись, то накладная не принимается. 

 

Экономический отдел анализа и прогнозирования контролирует и сравнивает плановые 

показатели с фактическим объемом производства. Если по факту сделано меньше, то этот 

объем перекидывается в план следующего месяца. 

 

После 20 числа каждого месяца каждый день направляется в Телеграмм-группу сводная 

таблица, где указан план и факт произведенной продукции, на сколько % каждый цех выполнил 

план. 

 

Сводная таблица подписывается (Приложение 4.6.1.4) : 

 

- Начальник экономического комплекса 

 

 

4.6.2 ОТЧЕТ ПО ВЫПОЛНЕННОМУ ОБЪЕМУ И ДРУГИЕ ОТЧЕТЫ ДЛЯ АО «УТЙ» 

 

В конце каждого месяца через платформу edo.ijro.uz главное управление АО “УТЙ” 

(департамент стратегического развития) направляет письмо (Приложение 4.6.2.1) в 

экономический отдел для предоставления данных по выполненным объемам. 

 

Для того, чтобы отвечать на запросы АО «УТЙ», экономический отдел регулярно ведет 

внутренний сводный отчет в Excel (Приложение 4.6.2.2) на основании данных, получаемых от 

цехов и подразделений. Данный отчет формируется ежемесячно после закрытия объема. 



 

 

 

121 

 

 

Используя данный сводный отчет, экономический отдел заполняет таблицу в Excel 

(Приложение 4.6.2.3) по выполненному объему. 

 

Далее, экономический отдел формирует отчет и составляет ответное письмо (Приложение 

4.6.2.4). В отчете отражаются доходы и расходы предприятия (Приложение 4.6.2.5). В доходы 

входят 4 основных показателя: новые вагоны, ремонт вагонов, литейная продукция и 

металлоконструкции (Приложение 4.6.2.6). К неосновным доходам относят объемы экспорта 

от сбыта. В расходы входят: материальные расходы, амортизация, расходы периодов, прочие 

расходы и ФОТ; также расходы по газу и электроэнергии от энергетиков, расходы по топливу 

от ГСМ. Бухгалтерия отправляет данные по дебиторской и кредиторской задолженности. 

 

Отчет и письмо согласовываются через систему edo.ijro.uz. Согласовывают начальники цехов, 

данные которых были запрошены. В случае несогласования отчет корректируется. После 

согласования документы направляются на подпись Председателю правления. Готовые 

документы – письмо и отчет - также через систему edo.ijro.uz направляются в Управление АО 

“УТЙ”. 

 

Со стороны АО “УТЙ” (отдел НН) поступает таким же образом запрос на получение отчета по 

основным показателем завода. Весь процесс точно такой же, как описано выше. 

 

 

4.6.3 ОТЧЕТЫ, КОТОРЫЕ СДАЮТСЯ В СТАТИСТИКУ. 

ОТЧЕТ ПО ЛОКАЛИЗАЦИИ ПРОИЗВОДСТВА 

Ежеквартально экономический отдел сдает в статистику отчетность по локализации 

производства (Приложение 4.6.3.1). 

 

В первую очередь, экономический отдел формирует отчет на основании информации, 

полученную от цехов. Отдел анализирует, какую продукцию можно локализовать и можно ли 

расширить мощности завода. 

 

Отчет подписывает: 

 

- Главный инженер 

- ДП 

- ПДО 
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- Глав технолог 

- Глав конструктор 

- Главный металлург 

- Председатель правления 

 

На основании этого отчета экономический отдел составляет отчет по локализации 

(Приложение 4.6.3.2), где отображена информация о продукции, которую завод планирует 

производить в рамках программы локализации. 

 

Отчет по локализации подписывает: 

 

- Первый зам Председателя правления 

- Главный инженер 

- Зам. по производству 

- Зам. по развитию 

- Начальник лит. цеха 

- ПДО 

- Главный технолог 

- Главный конструктор 

- Главный металлург 

- Председатель правления 

 

 

Далее, начальник экономического отдела по Телеграмм отправляет подписанный отчет по 

локализации в департамент стратегического развития АО “УТЙ”, а специалист экономического 

отдела формирует этот же отчет в E-stat и отправляет в статистику. 

 

ЕЖЕМЕСЯЧНЫЙ ОТЧЕТ ПО ОБЪЕМУ ПРОИЗВОДСТВА ДЛЯ СТАТИСТИКИ 

 

Данный отчет формируется каждый месяц непосредственно в E-stat. Данные вводятся на 

основании внутреннего отчета (Приложение 4.6.3.3), который экономический отдел 

специально ведет для статистики. Этот отчет формируется на основании данных, полученных 

от цехов. 

 

ЕЖЕМЕСЯЧНЫЙ ОТЧЕТ ПО ЦЕНООБРАЗОВАНИЮ 
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Ежемесячно этот отчет также заполняется в E-stat. Поскольку цена не меняется, то для этого 

отчета не собираются дополнительные отчеты. В E-stat указывается код ТН ВЭД, наименование 

товара и цена. 

 

4.6.4 ГОДОВОЙ ОТЧЕТ 

 

Экономический отдел собирает со всех отделов информацию по всем доходам и расходам за 

год. Отчет также собирается непосредственно в E-stat и отправляется только в статистику. 

Внутренний отчет не ведется. 

 

4.7 ОТДЕЛ ТРУДА И ЗАРАБОТНОЙ ПЛАТЫ (ОТЗ) 

 

4.7.1 РАБОТА С ЦЕХАМИ 

 

Изначально заказ поступает в отдел сбыта и далее конструктору. Конструктор делает чертежи 

и передает данные технологу. ОТЗ получает технологическую карту от технолога (Приложение 

4.7.1.1). На основе карты составляется хронометражная карта (Приложение 4.7.1.2), в которой 

на основе замеров, ОТЗ прописывает, сколько людей участвуют в производственных 

процессах, сколько времени тратят на изготовление изделия и т. д. 

 

На основе хронометража (времени на одну операцию) и тарифной сетки (стоимости часа 

работы слесаря или мастера АКП) ОТЗ выводит расценку за одну деталь или один вагон. 

Составляется плановая калькуляция производства (Приложение 4.7.1.3). 

 

Плановую калькуляцию производства П2-Ф4 подписывают: 

 

- Начальник отдела изучения рыночной конъюнктуры, ценообразования и контроля 

- Ведущий инженер-экономист 

- Руководитель отдела организации технологических процессов 

- Руководитель отдела материально-технического обеспечения 

- Начальник ОТЗ 

 

Рассчитывается норма времени исходя из единой тарифной сетки АО “УТЙ” (Приложение 

4.7.1.4). 

 

Отчет по норме времени и расчету заработной платы подписывают (Приложение 4.7.1.5): 
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- Инженер 2-й категории по трудовому регулированию 

- Начальник ОТЗ 

- Начальник департамента 

 

Когда с цеха поступает накладная, составляется наряд (Приложение 4.7.1.6–4.7.1.7). 

 

Накладную подписывают: 

 

- ПЭО-1 

- ПДО 

- Технолог 

- Главный бухгалтер 

- Цех-отправитель 

- Цех-получатель 

 

 

На основе сдельного свода начисляется итоговая зарплата (Приложение 4.7.1.8). 

 

4.7.2 РЕМОНТЫ ПО ПЛАНОВ-ПРЕДУПРЕДИТЕЛЬНЫЙ РЕМОНТ 

 

Существуют 80 Планово-предупредительный Ремонт в 6 цехах (Приложение 4.7.2.1). 

 

Изменение заработной платы зависит от индексации и от приказов АО “УТЙ”. Штатное 

расписанное выходит от ОТЗ. 

 

KPI формируются и выдаются только начальству. Существует подтвержденный коэффициент 

от Наблюдательного совета АО “УТЙ”. Получая КПИ, начальники отделов отказываются от 

квартальной премии. 

 

 

 

4.8 ОТДЕЛ ТРУДА И ТЕХНИКИ БЕЗОПАСНОСТИ 

ВХОДНОЙ КОНТРОЛЬ 

Процесс начинается, когда кто-либо приходит на завод. Сотрудник ОТТБ проводит входную 

инструкцию и фиксирует это в журнале (Приложение 4.8.1). 



 

 

 

125 

 

 

После этого проводится общий инструктаж для новых сотрудников и тоже фиксируется в 

Журнале для общего инструктажа. Дальше оформляется Личная карточка формы МБ6 для 

выдачи специальной одежды сотруднику (Приложение 4.8.2). 

 

Личная карточка формы МБ6 подписывается: 

 

- Начальник ОТТБ 

- Бухгалтер 

- Инженер по охране труда и технике безопасности 

 

ЦЕХОВОЙ КОНТРОЛЬ 

 

Второй этап начинается, когда новый сотрудник приходит в цех. Начальник цеха проводит 

инструктаж по охране труда. 

 

В журнале регистрации инструктажа по охране труда подписывается (Приложение 4.8.3): 

 

- инструктором 

- сотрудником 

 

Для эффективности в этом же журнале ведется фиксация процесса стажировки-наставничество, 

промежуточного инструктаж по профессиям и оборудованиям, внеочередной инструктаж в 

определенных случаях. 

 

Процесс стажировки-наставничество - это когда новому сотруднику прикрепляется 

определенный мастер для трехдневного обучения. Если новый сотрудник проходит стажировки 

по требованиям, то мастер согласовывает его непосредственное вступление на работу. 

 

Промежуточный инструктаж по профессиям и оборудованиям проводится начальником цеха 

каждые 3 месяца. 

 

Внеочередной инструктаж в следующих случаях: 

 

- Если в других предприятиях АО “УТЙ” произошел трагический случай. 

- Если сотрудника отправляют на командировку. 

- Если меняется технологический процесс (например, когда меняют станок). 

- Если сотрудник вышел на больничный превышающий 30 д. (Отдел Кадра ведет отчет 
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по больничным). 

- Если сотрудник нарушает правила безопасности внутри завода. 

- Если сотрудника привлекают к непрофильной работе. 

- Если сотрудника привлекают к особо опасной работе. 

- Если сотрудник недостаточно осведомлен о технике безопасности. 

 

Отдельно ведется журнал для несчастных случаев (Приложение 4.8.4). 

 

ПРОВЕРКА ЗНАНИЙ 

 

ОТТБ проводит проверку знаний по общим вопросам охраны труда. Ведется отдельный журнал 

регистрации проверки (Приложение 4.8.5). Заседанием комиссии отдельно составляется 

протокол (Приложение 4.8.6). Если обнаруживается что сотрудник не соответствует 

требованиям, то выдаются предупредительные карточки по мере критичности (Приложение 

4.8.7). 

 

Протокол подписывают: 

 

- Члены комиссии 

- Сотрудник, которого проверяют 

Вторая проверка - это проверка знаний сотрудников по электробезопасности с присвоением 

первой группы (Приложение 4.8.8). 

Дополнительно проводится собрания по факультативным занятиям. Фиксируется это в журнале 

факультативных занятий (Приложение 4.8.9). 

 

 

ТРЕХСТУПЕНЧАТЫЙ КОНТРОЛЬ 

 

Каждый день перед тем, как начать работу мастер проводит осмотр рабочего пространство и 

фиксирует это в журнале. Каждые 15 дней начальник цеха проверяет то, что было 

зафиксировано и ведет отдельный журнал подтверждения процесса. Каждые 10 дней 

крановщик проверяет устройство крана и фиксирует это в своем журнале (Приложение 4.8.10). 

 

4.9 АДМИНИСТРАТИВНО ХОЗЯЙСТВЕННЫЙ ОТДЕЛ 

 

Процесс начинается, когда АХО получает заявку от подразделения (Приложение 4.9.1). 
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Заявку подписывает: 

 

- Начальник АХО 

- Главный инженер 

 

АХО проверяет содержание заявки и обрабатывает её по типу услуги: техническая поддержка 

и приобретение материалов. 

 

ТЕХИЧЕСКАЯ ПОДДЕРЖКА 

 

Услуги технической поддержки АХО могут быть: выдача талона, выдача спец одежды, раздача 

кефира, связь с СЭС, ремонт принтеров и техники. Для всего этого ведется журнал учета. После 

по завершению процесса оформляется акт выполненных работ либо подписание ведомости 

(Приложение 4.9.2). 

 

ПРИОБРЕТЕНИЕ МАТЕРИАЛОВ 

 

Услуги, связанные с приобретением, могут быть: покупка канцелярских изделий, 

хозяйственные товары, заказ журналов и т. д. 

 

Оформленный заказ в системе управление может напрямую направиться к постоянным 

подтвержденным поставщикам, либо если новый поставщик, то бухгалтерами оформляется 

доверенность (Приложение 4.9.3) на начальника АХО и потом уже привозят товар. 

 

По прибытию заказ передается на хранение в центральный склад. После этого АХО берет акт 

приема передачи у склада и закрывает доверенность. 

Для получения заказа со склада АХО оформляет накладную ФМ-25 (Приложение 4.9.4) и 

выдает их заявителям отделам. 

При раздаче подписывается раздаточная ведомость (Приложение 4.9.5). Процесс заканчивается 

оформлением акта списания (Приложения 4.9.6). 

 

ОБЩИЕ ЕЖЕМЕСЯЧНЫЕ ЗАДАЧИ 

 

Каждый месяц бухгалтерия спускает отчет по отделам (Приложение 4.9.7) для подтверждения 

движений. Начальник АХО проверяет и подтверждает. 
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4.10 ОТДЕЛ СНАБЖЕНИЯ (ЗАКУПКИ) 

 

Планирование закупок начинается в конце года. В конце ноября – декабря утверждается план 

(Приложение 4.10.1). 

 

План составляется на основании потребностей, которые присылают цеха, участки и 

подразделения, также включаются объемы от головного офиса и посторонние заказы. 

 

План подписывают: 

 

- Начальник отдела закупа 

- Главный инженер 

 

Далее консолидация всех планов проводится на специальном информационном портале 

xarid.uzex.uz. Весь закуп проводится на конкурсной основе, для закупа напрямую у конкретного 

поставщика необходимо обоснование. 

 

Далее, от цехов и подразделения поступают заявки на закуп, на основании которых отдел 

закупа уже на платформе xarid.uzex.uz уже проводит конкурсный отбор. Существуют 

закупочные процедуры – система рейтинговых оценок, на основании которого происходит 

отбор поставщика. 

 

Для оценки поставщика формируется специальная комиссия из 10 человек. С выбранным 

поставщиком составляется контракт (Приложение 4.10.2). 

 

Контракт подписывается и утверждается в электронном формате. 
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4.11 ОТДЕЛ МЕТРОЛОГИИ, СЕРТИФИКАЦИИ И СТАНДАРТИЗАЦИИ 

 

4.11.1 МЕТРОЛОГИЯ 

 

Процесс начинается в метрологии, инженер-метролог, составляет квартальный план график 

проверки и утверждает у главного инженера. Инженер-метролог уведомляет цех, что требуется 

сдать на проверку на проверку СИ инженеру-метрологу. 

 

Ответственное лицо цеха передаёт средства измерений в метрологическую службу. Метролог 

осуществляет их приём и регистрирует в журнале ПМК-3ФУ с указанием типа, марки, 

заводского номера и даты сдачи средств измерений на проверку. 

 

Инженер-метролог в соответствии с областью аккредитации формирует годовой договор на 

проведение проверки средств измерений с УзНИМ и метрологической лабораторией АО «ТРЗ», 

а также уведомляет начальника цеха о сроках проверки в рамках утверждённого 

ежеквартального плана. 

 

Согласно области аккредитации, треугольные (угловые) шаблоны и средства измерений, 

применяемые для контроля литейных размеров, передаются на проверку в метрологическую 

лабораторию АО «ТРЗ». Остальные средства измерений направляются в УзНИМ на основании 

электронной заявки № 537 от 07.04.2026 г. по договору № 2600. 

 

Если Средство Измерения направлены на ТРЗ, метрология получает их обратно после 

обработки в течение 3 дней. Если Средство Измерения направлены на УЗНИП, метрология 

также получает их обратно в течение 15 дней. 

 

Когда Средство Измерения возвращены, метрология проверяет сертификат (Приложение 

4.11.1.2) и сверяет его с реестром. После сверки метрология передаёт Средство Измерения в 

цех для дальнейшего использования. Цех получает их и продолжает эксплуатацию. 

 

Если при сверке сертификата появляется отметка, что Средство Измерения не проходят 

требования, метрология откладывает такое Средство Измерения и переводит их в ветку 

«вывести из эксплуатации». Процесс завершается фиксацией результата о дальнейшем 

использовании или выводе. 
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4.11.2 СЕРТИФИКАЦИЯ 

 

Процесс начинается, когда в отдел сбыта поступает заявка от подразделений. Сбыт получает её 

и передаёт в отдел сопровождения сертификации ОС. Отдел сертификации собирает данные по 

товару для ввода информации в систему SINGLE WINDOW и выбора контрагента. Дальше 

составляется договор и начинается оформление сертификации. 

 

Есть два вида сертификации: MILLIY и MAHALLIY. 

 

MILLIY (сертификат соответствия) подтверждает соответствие продукции 

техрегламентам/стандартам; оформляется через оценку/испытания у аккредитованного органа 

 

MAHALLIY (сертификат местного товара/локализации) подтверждает, что товар произведён 

в РУз как “местный”; базовый критерий: локализация ≥30% (импорт ≤70% себестоимости); 

выдаёт O‘zbekekspertiza. 

 

Орган сертификации получает документы и начинает сертификационные процедуры. Далее 

идет последовательно два процесса: 

 

- MILLIY - Оценка соответствия и лабораторные испытания, 

- MAHALLIY - Экспертиза производства/локализация 

 

Если всё соответствует требованиям, то оформляется сертификат и выставляется на бирже. 

Если нет, то продукт дорабатывается и повторно отправляется на экспертизу. 

 

4.11.3 СТАНДАРТИЗАЦИЯ 

 

Процесс начинается на этапе запуска партии в цехе. Ещё до начала производства отдел 

стандартизации (сертификации) обеспечивает подготовку требований, нормативной 

документации и критериев приёмки, в соответствии с установленными стандартами. 

 

По стандартизации ведется контроль разработки новых O’zMSt стандартов взамен устаревших 

стандартов согласно плану, внесения изменений в чертежи, техпроцессы, согласно новым 

требованием к продукции в ГОСТ, проводится актуализация нормативных документов 

согласно открытым данным на сайте Института стандартов. 
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Также действует система менеджмента качества по стандарту ISO 9001 и система 

энергоменеджмента по стандарту ISO 50001 

 

После изготовления цех передаёт готовую продукцию, подготовленную к приёмке, в отдел 

технического контроля (ОТК) вместе с сопроводительной накладной. 

 

ОТК осуществляет внешнюю проверку продукции, включая контроль параметров, размеров и 

визуального состояния, и оценивает её соответствие установленным требованиям. 

 

В случае выявления несоответствий продукция направляется на доработку в цех, а процесс 

приёмки приостанавливается до устранения выявленных отклонений. После корректировки 

продукция повторно предъявляется на контроль. 

 

5. ЛИТЕЙНЫЙ ЦЕХ 

 

ПЕСОЧНАЯ ЛАБОРАТОРИЯ (КОНТРОЛЬ И ПОДГОТОВКА СМЕСИ) 

 

Цель: обеспечить стабильное качество формовочной/стержневой смеси перед запуском в 

формовку (Приложение 5.1; 5.2; 5.3; 5.4; 5.5; 5.6). 

 

Процесс 

 

Поступает потребность на подготовку смеси по заданию/номенклатуре от формовки/мастера 

смены. 

 

Ответственный: мастер участка / формовка. 

 

Лаборатория выполняет входной контроль компонентов (песок, связующее, добавки) и 

контроль параметров смеси. 

 

Ответственный: песочная лаборатория. 

По результатам контроля лаборатория: 

- допускает смесь к применению, или 

- фиксирует несоответствие и инициирует корректировку (перемещение/корректировка 

дозировки/замена компонента). 

Ответственный: песочная лаборатория / мастер участка. 
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ФОРМОВКА (ФОРМЫ/СТЕРЖНИ) 

 

Цель: изготовить формы/стержни под отливку и передать на заливку. 

 

Процесс 

 

Формовка получает производственное задание/чертеж/тех.требование от 

мастера/ПДО/технолога (как у вас принято). 

 

Ответственный: мастер формовки. 

 

Получает формовочные материалы со склада/участка (при необходимости через 

Талабнома/ФМУ-25, если так оформляете). 

 

Ответственный: формовка /материальный бухгалтер (если участвует). 

Изготавливает формы/стержни, маркирует, комплектует и передаёт на заливку. 

Ответственный: формовка. 

ПЛАВКА (ПЕЧИ) И ПОДГОТОВКА МЕТАЛЛА 

 

Цель: обеспечить выплавку металла нужной марки/состава под заливку. 

 

Процесс 

 

Получение задания на плавку (марка металла, масса, время, под какие формы). 

 

Ответственный: мастер плавки. 

 

Подготовка шихты/добавок, загрузка печи, выплавка по режиму. 

 

Ответственный: плавка. 

 

Контроль параметров (температура, пробы/анализ — если делаете), корректировка состава. 

 

Ответственный: плавка / лаборатория металла (если есть). 
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5.1 ЗАЛИВКА 

 

Цель: залить металл в подготовленные формы с соблюдением технологии. 

 

Процесс 

 

- Прием форм от формовки, проверка готовности к заливке (комплектность, маркировка, 

расположение). 

Ответственный: мастер заливки. 

- Выпуск металла, заливка по режиму, фиксация факта заливки. 

Ответственный: заливка. 

- Охлаждение/выдержка по времени, передача на выбивку. 

Ответственный: заливка / выбивка. 

 

5.2 ВЫБИВКА И ПЕРВИЧНАЯ ОЧИСТКА 

 

Цель: извлечь отливку из формы, удалить смесь, выполнить первичную очистку. 

 

Процесс 

 

- Получение залитых форм на выбивку по партии/заказу. 

Ответственный: выбивка. 

- Выбивка, удаление смеси, первичная очистка (обработка дробью/щеткой — как у вас). 

Ответственный: выбивка/очистка. 

- Передача в обрубку/доводку. 

Ответственный: выбивка → обрубка. 

 

Журналы (конкретно) 

 

- Журнал выбивки: дата/смена, № партии/заказа, наименование, количество, примечания 

(повреждения). 

- Журнал очистки: метод (дробемет/пескоструй), время обработки, количество, 

исполнитель. 

- Журнал возврата формовочной смеси (если возврат/регенерация): объем, качество, куда 

направлено. 

x 
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5.3 ОБРУБКА / ЗАЧИСТКА / ДОВОДКА 

 

Цель: удалить литники/прибыли, зачистить, довести отливку до состояния “на контроль”. 

Процесс 

- Получение отливок из выбивки/очистки по партии. 

Ответственный: мастер обрубки. 

- Обрубка, зачистка, при необходимости доводка по тех. требованиям. 

Ответственный: участок обрубки. 

- Передача на ОТК. 

Ответственный: обрубка → ОТК. 

 

5.4 КОНТРОЛЬ КАЧЕСТВА (ОТК) И БРАК / ПЕРЕПЛАВ 

 

Цель: принять отливку, зафиксировать “годно/не годно”, определить судьбу брака. 

Процесс: 

- ОТК принимает отливки по партии, проводит контроль (визуальный, размерный, НК — 

если есть). 

Ответственный: ОТК и ЛНК. 

- Если годно — ставится отметка и отливка передается в следующий цех/на склад. 

Ответственный: ОТК + получатель. 

- Если браковывается на уровне ЛНК — оформляется документ и решение: 

- доработка (возврат на обрубку/ремонт), 

- переплав (в возврат/шихту), 

- списание. 

Ответственный: ОТК + литейный цех. 

 

5.5 ПЕРЕДАЧА ОТЛИВОК (В ЦЕХ-ЗАКАЗЧИК / НА СКЛАД) 

 

Процесс 

 

Оформление передачи годных отливок: 

 

- между цехами: Требование-накладная ФМУ-25 (количество экз.). 
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- на склад/сбыт: накладная / Юк-хати. 

- фактическая отгрузка, фиксация в журнале выдачи. 

Ответственный: литейный цех / склад / цех-получатель. 

 

5.6 ОТЧЕТЫ (ПЕРИОДИЧЕСКИЕ) 

 

Отчеты, которые обычно есть в литейном цеху: 

 

- Сменный рапорт (формовка/плавка/заливка/выбивка/обрубка) — выпуск/простои/брак. 

- Производственный отчет за месяц — выпуск по номенклатуре/заказам. (как логика 

“производственных отчетов” в примере). 

- Материальный отчет — расход шихты/песка/связующих/ферросплавов. 

- Отчет по браку/переплаву — причины/динамика. 

 

 

5.7 ДОКУМЕНТАЦИЯ (ЖУРНАЛЫ) 

 

5.7.1 ПЛАНИРОВАНИЕ ЛИТЕЙНОГО ПРОИЗВОДСТВА (ВХОДЯЩИЕ ЗАДАНИЯ) 

 

Производственная программа (месячная) — П6-Ф1, разрабатывается ежемесячно до 25 числа 

ОКП совместно с ПЭО-1 и ПЭО-2, согласовывается и утверждается председателем правления. 

 

Суточные задания — П6-Ф4, составляются ежедневно ОКП и раздаются руководителям 

подразделений; в конце дня сбор/анализ выполнения и корректировки. 

 

 

 

5.8 ПЕСОЧНАЯ ЛАБОРАТОРИЯ / ФОРМОВКА / СТЕРЖНЕВОЙ УЧАСТОК 

 

(Приложение 5.1; 5.2; 5.3; 5.4; 5.5; 5.6). 

 

5.9. ПЛАВКА / ЗАЛИВКА (ПЛАВИЛЬНО-ЗАЛИВОЧНЫЙ УЧАСТОК) 

 

Журнал учета плавки — П8-Ф1 (ответственный: мастер плавильного участка; 3 года). В форме 

фиксируются данные по плавке/составу/температуре/заливке + подписи плавильщика, мастера, 

контролера ОТК и начальника участка (Приложения 5.9.1; 5.9.24 5.9.3; 5.9.4; 5.9.54 5.9.6; 5.9.7; 

5.9.8; 5.9.9; 5.9.10; 5.9.11) 
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5.10 ОТК/ЛНК 

 

Журнал учета результатов НК литых деталей при изготовлении — П8-Ф14 

(ответственный: дефектоскопист ЛНК; 3 года) (Приложение 5.10.1; 5.10.2; 5.10.3; 5.10.4; 5.10.5; 

5.10.6). 
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Приложение 

 

Рисунок 1 Организационная структура 
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Приложение 1.2.1 «Транспортная накладная (Юк Хати)» 
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Приложение 1.2.2 «Регистрационный журнал П6-Ф19» 
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Приложение 1.2.2 «Регистрационный журнал П6-Ф19» (Продолжение) 
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Приложение 1.2.3 «Заявка на доверенность» 
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Приложение 1.2.4 «Доверенность» 
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Приложение 1.2.4 «Доверенность» (обратная сторона) 
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Приложение 1.2.5 «Счет фактура с пропуском» 
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Приложение 1.2.6 «Материальный отчет» 
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Приложение 1.2.7 «Ведомость для раздачи ГСМ» 

 



 

 

 

147 

 

 

Приложение 1.3.1 «Требование-накладная ФМУ 25» 
 

Ответственный: цех-отправитель 
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Приложение 1.2.3 «Требование-накладную ФМУ 25» 
 

Ответственный: цех-заявитель 
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Приложение 1.3.3 «Накладная Юк-хати» 
 

Ответственный: Сбыт 
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Приложение 2.1.1 «Ежемесячный план производства» 
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Приложение 2.1.2 «Ежемесячный план производства (подписанты)» 
 

Ответственный: ПДО 
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Приложение 2.1.3 «Производственное-задание П6-Ф34» 
 

Ответственный: ПДО 
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Приложение 2.1.4 «Заявка-Талабнома П6-Ф34» 

 

Ответственный ПДО 
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Приложение 2.1.5 «Журнал П6-Ф9» 
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Приложение 2.1.5 «Журнал П6-Ф9 (продолжение)» 
 

Ответственный: КПЦ 
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Приложение 2.1.6 «Требование-накладная ФМУ 25» 

 

Ответственный: цех заявитель 
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Приложение 2.1.7 «Письмо» 
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Приложение 2.1.8 «Чертежи (к письму)» 
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Приложение 2.1.9 «Счет-фактура с печатью – пропуском» 

 



Интегрированная информационная система управления предприятием в АО 

«Литейно-механический завод» 

Ответственный: КПЦ 
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Приложение 2.1.10 «Производственный отчет по внутренним заказам» 

 



Интегрированная информационная система управления предприятием в АО 

«Литейно-механический завод» 

Ответственный: КПЦ 
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Приложение 2.1.11 «Производственный отчет по изделиям для внешних клиентов» 

 



Интегрированная информационная система управления предприятием в АО 

«Литейно-механический завод» 

164 

 

 

 

Приложение 2.1.12 «Далолатнома» 
 

 

Ответственный: КПЦ 



Интегрированная информационная система управления предприятием в АО 

«Литейно-механический завод» 

164 

 

 

 

Приложение 2.1.12 «Далолатнома (продолжение)» 

 

 

Ответственный: КПЦ 



Интегрированная информационная система управления предприятием в АО 

«Литейно-механический завод» 

164 

 

 

 

Приложение 2.2.1 «Заявка-Талабнома от ПДО» 

 

 

Ответственный: ПДО 



Интегрированная информационная система управления предприятием в АО 

«Литейно-механический завод» 

164 

 

 

 

Приложение 2.2.2 «Требование-накладная ФМУ 25» 

 

 

Ответственный: цех заявитель 



Интегрированная информационная система управления предприятием в АО 

«Литейно-механический завод» 

164 

 

 

 

Приложение 2.2.1.1 «Акт от ОТК» 

 

 

Ответственней ОТК 



Интегрированная информационная система управления предприятием в АО 

«Литейно-механический завод» 

Ответственный: ВСЦ, ОТК 

168 

 

 

Приложение 2.2.1.2 «Журнал ВУ 68» 

 



Интегрированная информационная система управления предприятием в АО 

«Литейно-механический завод» 

Ответственный: ВСЦ, ОТК 
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Приложение 2.2.1.2 «Журнал ВУ 68 (продолжение)» 

 



Интегрированная информационная система управления предприятием в АО 

«Литейно-механический завод» 

170 

 

 

Приложение 2.2.1.3«Материальный отчет» 

 

 

Ответственней: ВСЦ 



Интегрированная информационная система управления предприятием в АО 

«Литейно-механический завод» 

171 

 

 

Приложение 2.2.1.4 «Акт-Далолатнома» 

 

 

Ответственней ВСЦ 



Интегрированная информационная система управления предприятием в АО 

«Литейно-механический завод» 

172 

 

 

Приложение 2.2.1.5 «Акт-Далолатнома (с ценами и всеми подписями)» 

 

 

Ответственный: ПЭО 1 



Интегрированная информационная система управления предприятием в АО 

«Литейно-механический завод» 

173 

 

 

Приложение 2.2.2.1 «Материальный отчет по затратам ТМЦ на вагон» 

 

Ответственный: ВСЦ 



Интегрированная информационная система управления предприятием в АО 

«Литейно-механический завод» 
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Приложение 2.2.2.2 «Производственный отчет» 
 

Ответственный: ВСЦ 



Интегрированная информационная система управления предприятием в АО 

«Литейно-механический завод» 
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Приложение 2.2.2. «Операционный журнал» 

 

 

Ответственный ВСЦ 



Интегрированная информационная система управления предприятием в АО 

«Литейно-механический завод» 
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Приложение 2.2.2.3 «Операционный журнал (продолжение)» 

 

 

Ответственный ВСЦ 



Интегрированная информационная система управления предприятием в АО 

«Литейно-механический завод» 

Ответственный: ВСЦ 

177 

 

 

Приложение 2.2.2.4 «Материальный отчет» 

 



Интегрированная информационная система управления предприятием в АО 

«Литейно-механический завод» 

Приложение 2.2.2.4 «Материальный отчет (продолжение)» 

Ответственный: ВСЦ 
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Интегрированная информационная система управления предприятием в АО 

«Литейно-механический завод» 

Приложение 2.2.2.4 «Материальный отчет (продолжение)» 

Ответственный: ВСЦ 

179 

 

 

 

 



Интегрированная информационная система управления предприятием в АО 

«Литейно-механический завод» 

Приложение 2.2.2.5 «Письмо от внешнего клиента» 

180 

 

 

 

 

 

Ответственный: ПДО 



Интегрированная информационная система управления предприятием в АО 

«Литейно-механический завод» 

Приложение 2.2.2.6 «Чертежи к письму» 

Ответственный: ПДО 
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Интегрированная информационная система управления предприятием в АО 

«Литейно-механический завод» 

Приложение 2.2.2.6 «Чертежи к письму (продолжение)» 

Ответственный: ПДО 

182 

 

 

 

 



Интегрированная информационная система управления предприятием в АО 
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Приложение 2.3.1.1 «Журнал» 

Ответственный: АКП цех 
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Интегрированная информационная система управления предприятием в АО 

«Литейно-механический завод» 

Приложение 2.3.1.2 «Журнал испытаний П6-Ф36» 

Ответственный: АКП цех 
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Интегрированная информационная система управления предприятием в АО 

«Литейно-механический завод» 

Приложение 2.3.1.2 «Журнал испытаний П6-Ф36 (продолжение)» 

Ответственный: АКП цех 
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Ответственный: цех АКП. 



Интегрированная информационная система управления предприятием в АО 
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Приложение 2.4.1 «Производственный отчет» 
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Ответственный: РКЦ 



Интегрированная информационная система управления предприятием в АО 
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Приложение 2.4.2 «Производственный отчет на изделие» 

Ответственный РКЦ 
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Интегрированная информационная система управления предприятием в АО 
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Ответственный РКЦ 
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Интегрированная информационная система управления предприятием в АО 
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Ответственный РКЦ 



Интегрированная информационная система управления предприятием в АО 

«Литейно-механический завод» 

Приложение 2.4.3 «Производственный отчет на вагон» 

191 

 

 

 

 

 

Ответственный РКЦ 



Интегрированная информационная система управления предприятием в АО 
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Ответственный РКЦ 
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Интегрированная информационная система управления предприятием в АО 
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Приложение 2.4.6 «Накладная» 

Ответственный РКЦ 
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Интегрированная информационная система управления предприятием в АО 
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Приложение 2.4.7 «Акт Далолатнома» 
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Ответственный: РКЦ 



Интегрированная информационная система управления предприятием в АО 
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Ответственный: КСЦ 
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Интегрированная информационная система управления предприятием в АО 
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Приложение 2.5.2 «Журнал ВУ-91 осмотра роликовых подшипников и корпусов букс» 
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Ответственный: Председатель 
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Ответственный: Корпоративный сотрудник от Председателя правления 



Интегрированная информационная система управления предприятием в АО 

«Литейно-механический завод» 

Приложение 4.6.1.3 «Годовой план производства» 

321 
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Ответственный: Технолог 
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Ответственный: ОТТБ 
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Ответственный: ОТТБ 
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